VERBALE SULLA COLLAZIONE DEL CCNL PER I DIPENDENTI DELLE IMPRESE
PUBBLICHE DEL SETTORE FUNERARIO 11 DICEMBRE 2014

In Roma, indata 1 dicembre 2015

UTILITALIA, rappresentata da Paola Giuliani, Marcello Bronzetti, Luigi Casalini, Lorenzo
Lama

e le 00.SS.

FP-CGIL, rappresentata da Massimo Cenciotti
FIT-CISL, rappresentata da Angelo Curcio

UILTRASPORTI-UIL, rappresentata da Paolo Modi

si sono incontrate per la definizione della collazione del CCNL per il settore funerario 11
dicembre 2014 ed hanno concordato la stesura definitiva del suddetto contratto.

Il testd definitivo del CCNL 11 dicembre 2014, debitamente sottoscritto in ogni sua
pagina, viene allegato al presente verbale.
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CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO
per i dipendenti delle imprese pubbliche del settore funerario

11 dicembre 2014
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Il giorno 11 dicembre 2014 in Roma

tra

la Federutility!, rappresentata da Paola Giuliani, Marcello Bronzetti, Luigi
Casalini, Stefano Lucci, Roberto Burchielli, con I'assistenza di Lorenzo Lama

e

la Funzione Pubblica - CGIL, rappresentata da Maria Concetta Basile e
Massimo Cenciotti;

la FIT-CISL, rappresentata da Pasquale Paniccia e Angelo Curcio;

la UlLTrasporti-UIL, rappresentata da Marco Odone, Paolo Modi e Luigi
Palmacci,

e stato stipulato il seguente accordo per il rinnovo del CCNL 23.11.2010 per
i dipendenti delle imprese pubbliche del settore funerario.
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CAPITOLO 1
IL CONTRATTO COLLETTIVO DI LAVORO NORME GENERALI

Art. 1 .
APPLICABILITA DEL CONTRATTO

Il presente contratto si applica ai rapporti di lavoro dei dipendenti di Societa
di capitale, Aziende Speciali, Consorzi, altri enti pubblici economici e altri
soggetti che svolgono i servizi di cui al comma seguente.

Il settore merceologico interessato € quello dei servizi funerari, cioé
I'esercizio in modo separato o congiunto delle attivita cimiteriali, di trasporto
funebre, di onoranze funebri, di polizia mortuaria, di illuminazione votiva e
similari, quali ad esempio la gestione del verde ed altri.

Il presente contratto si applica ai lavoratori addetti ai servizi elencati nel
comma precedente, ove dipendenti da aziende che gestiscono anche altri
servizi (aziende pluriservizio).

Qualora siano intervenuti accordi collettivi in tal senso, il presente contratto
trova applicazione anche nei confronti dei lavoratori dipendenti da aziende
pluriservizio ed addetti a settori merceologici diversi da quelli sopra elencati
al comma 2.

Nel prosieguo del presente contratto, il termine “Azienda” indica
convenzionalmente tutti i soggetti indicati al 1° comma, mentre il termine
“lavoratore” o “dipendente” indica i lavoratori di entrambi i sessi (lavoratori
e/o lavoratrici).

L'’Azienda consegna ad ogni dipendente copia del presente contratto di
lavoro, facendosene rilasciare ricevuta.

Art. 2
DECORRENZA E DURATA DEL CONTRATTO

Il presente contratto decorre dal 1 febbraio 2013 ed ha vigore fino a tutto il
31 gennaio 2016.

Le modifiche ai sottoelencati articoli e parti di articoli hanno tuttavia
decorrenza dalla data di stipulazione del CCNL (11 dicembre 2014):

Art. 5 — Assetti contrattuali e relazioni industriali;

Art. 7 — Assunzione del personale; g
Art. 8 — Periodo di prova; A/»
Art. 10 — Rapporto di lavoro a tempo parziale;

Art. 11 - Rapporto di lavoro a tempo determinato;
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Art. 12 - Apprendistato professionalizzante;
Art. 13 - Contratto di inserimento/reinserimento;
Art. 35 — Trattamento di malattia ed infortunio.

[l contratto si rinnova tacitamente di anno in anno qualora non ne venga data
disdetta almeno tre mesi prima della sua scadenza da UTILITALIA o da una
delle Federazioni dei Lavoratori firmatarie del presente contratto.

In caso di disdetta, il presente contratto restera in vigore fino a quando non
sia stato sostituito da successivo contratto nazionale.

Art. 3
INSCINDIBILITA ED INCUMULABILITA DEL CONTRATTO -
SUCCESSIONE DEI CONTRATTI

Le norme del presente contratio, sia nella sfera delle singole pattuizioni,
come nel loro complesso, sono correlative ed inscindibili e costituiscono un
trattamento complessivo non cumulabile né in totale né in parte con alcun
altro trattamento collettivo.

Il presente contratto annulla e sostituisce dalla data della sua stipulazione le
norme definite ed applicate derivanti dal precedente contratto nazionale
ovvero dalla contrattazione collettiva aziendale, ferme restando le deroghe
convenute per i singoli istituti e le condizioni di miglior favore individualmente
acquisite.

Art. 4
NORME AZIENDALI

Oltre alle disposizioni del presente contratto collettivo di lavoro i lavoratori
debbono osservare le disposizioni dell’'azienda, sempre che non modifichino
o non contrastino con quelle del presente contratto.

Tali disposizioni, qualora abbiano carattere generale, debbono essere
affisse per un congruo periodo di tempo in modo e in locali accessibili a tutti i

lavoratori. %V @ \



CAPITOLO 2
SISTEMA DI RELAZION! INDUSTRIALI E DIRITTI SINDACALI

ART 5
ASSETTI CONTRATTUALI E RELAZIONI INDUSTRIALI

1) ASSETTI CONTRATTUALI

In attuazione delle previsioni degli accordi interconfederali sottoscritti in
materia di rapporti tra contratto collettivo nazionale e contrattazione
aziendale dalle Confederazioni cui aderiscono le parti firmatarie del presente
CCNL, in particolare del TU Confservizi-CGIL/CISL/UIL 10 febbraio 2014,
che si richiamano per quanto qui non previsto, il sistema contrattuale si
articola sul livello nazionale e — sulla base delle specifiche clausole di rinvio
del contratto nazionale ed in conformita ai criteri e alle procedure da tale
contratto indicate — sul livello aziendale.

Contratto nazionale
Il contratto collettivo nazionale ha durata triennale tanto per la parte
-.economica che per la parte normativa.

I CCNL garantisce la certezza e l'uniformita dei trattamenti economici e
normativi comuni per tutti i lavoratori ovunque impiegati nel territorio
nazionale.

Tra le materie fondamentali da disciplinarsi a livello nazionale rientrano in
particolare i diritti di informazione, gli strumenti di partecipazione e piu in
generale il sistema di relazioni industriali e diritti sindacali; la classificazione
dei lavoratori; la durata dell'orario di lavoro; la regolamentazione della parte
sociale e della previdenza complementare.

Il contratto individua, per il livello aziendale, le materie, i soggetti abilitati e la
tempistica, previe opportune garanzie procedurali, con ambiti € competenze
non ripetitivi rispetto a quelli propri del livello nazionale.

Le proposte per il rinnovo del contratto collettivo nazionale di lavoro saranno
presentate in tempo utile per consentire 'apertura delle trattative sei mesi
prima della scadenza del contratto.

La parte che ha ricevuto le proposte di rinnovo dovra dare riscontro entro 20
giorni decorrenti dalla data di ricevimento delle stesse.
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Durante i sei mesi antecedenti e nel mese successivo alla scadenza del
contratto e comunque per un periodo complessivamente pari a sette mesi
dalla data di presentazione della piattaforma di rinnovo le Parti non
assumeranno iniziative unilaterali né procederanno ad azioni dirette.

Al rispetto dei tempi e delle procedure definite & condizionata I'applicazione
del meccanismo che, dalla data di scadenza del contratto precedente,
riconosce una copertura economica nella misura che sara stabilita nei
singoli contratti collettivi nazionali di lavoro di categoria a favore dei
lavoratori in servizio alla data di raggiungimento dell'accordo di rinnovo.

In caso di mancato rispetto della tregua sindacale sopra definita, le Parti
possono esercitare il diritto di chiedere la revoca o la sospensione
dellazione messa in atto.

Contrattazione aziendale

La contrattazione a livello aziendale riguarda materie ed istituti - delegati in
tutto o in parte dal presente CCNL o dalla legge - diversi e non ripetitivi
rispetto a quelli propri del CCNL e che non siano gia stati negoziati al primo
livello. '

Detta contrattazione, oltre a disciplinare le materie oggetto di specifico rinvio
da parte del presente CCNL, ha la funzione di negoziare le erogazioni
economiche correlate a risultati conseguiti nella realizzazione di programmi
concordati tra le Parti aventi come obiettivo incrementi di produttivita,
miglioramento della competitivita delle imprese, maggiore innovazione,
efficienza organizzativa, efficacia, qualitd e redditivita nonché ai risultati
legati allandamento economico dellimpresa; la relativa disciplina &
contenuta nell’art. 42 (Premio di risultato).

Gli accordi aziendali di cui al comma precedente hanno durata triennale.

La titolarita della contrattazione a livello aziendale spetta alle RSU assistita —
ove previsto dal presente CCNL o dagli accordi interconfederali vigenti citati
al primo comma - dalle strutture territoriali delle organizzazioni sindacali
stipulanti FP CGIL — FIT CISL — UILTRASPORTI, queste ultime anche in
luogo della RSU ove questa ultima non risulti costituita, a norma dell'art. 6
del presente CCNL.

Gli accordi aziendali sono rinnovabili nel rispetto del principio dell'autonomia
dei cicli negoziali al fine di evitare sovrapposizioni con i tempi di rinnovo del
contratto collettivo nazionale e delle relative erogazioni economiche.

Le richieste di rinnovo degli accordi aziendali debbono essere presentate
all'Azienda, in tempo utile per consentire I'apertura delle trattative due mesi

prima della scadenza degli accordi stessi. g(
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La parte che ha ricevuto le proposte di rinnovo dovra dare riscontro entro 20
giorni decorrenti dalla data di ricevimento delle stesse.

Durante i due mesi dalla data di presentazione delle piattaforme e per il
mese successivo alla scadenza dell'accordo e comunque per un periodo
complessivamente pari a tre mesi dalla data di presentazione delle richieste
di rinnovo le Parti non assumeranno iniziative unilaterali né procederanno ad
azioni dirette. ' :

Con riferimento alla contrattazione aziendale sulle materie delegate dal
CCNL, l'azienda, nel trasmettere le documentazioni, i dati e le notizie, fissa
un incontro con le RSU assistita dalle strutture territoriali delle organizzazioni
sindacali stipulanti, entro quindici giorni dalla data di trasmissione. La
procedura puo essere attivata anche su richiesta della RSU o delle strutture
sindacali sopra indicate.

La trattativa si sviluppa nei successivi quindici giorni, concludendosi
comunque entro trenta giorni dall’inizio della procedura.

Decorsi tali termini senza addivenire ad un accordo, le parti debbono
ritenersi libere di assumere le iniziative piu opportune, nellambito delle
proprie competenze e responsabilita e per I'esercizio dei rispettivi ruoli.

Nelle more dell'espletamento delia procedura di contrattazione, le parti sono
tenute ad astenersi dallassumere iniziative unilaterali sulle materie in
argomento.

Controversie sugli assetti contrattuali

[l mancato rispetto delle clausole relative agli assetti contrattuali cosi come
definiti nel presente articolo sara segnalato dalla parte che ne ha interesse
alle parti nazionali stipulanti il CCNL - UTILITALIA, FP-CGIL, FIT CISL,
UILTRASPORTI -UIL entro 15 giorni dal momento in cui sono stati rilevati.

Entro i successivi 7 giorni lavorativi si fara luogo ad un tentativo di
conciliazione in sede nazionale con l'eventuale partecipazione delle istanze
delle Parti competenti per territorio nel caso in cui 'inadempimento riguardi
una singola Azienda.

Dichiarazione a verbale

Qualora siano stipulati accordi interconfederali o siano emanate disposizioni
di legge che modifichino e/o integrino quanto disciplinato dal presente
articolo, le Parti sono impegnate a incontrarsi tempestivamente per
provvedere ai pecessari adeguamenti normativi. 4
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2) RELAZIONI INDUSTRIALI

Criteri di riferimento

Fermi restando il reciproco impegno a ricercare concordemente risposte e
soluzioni ai problemi oggetto di informazione, consultazione e contrattazione
e lautonomia imprenditoriale e le rispettive distinte responsabilita di
imprenditori ed organizzazioni sindacali dei lavoratori, le parti attueranno
periodici incontri, con lintento di realizzare livelli sempre piu elevati di
efficienza e qualita del servizio.

Tali incontri avverranno con le modalita di seguito definite in relazione ai
temi specificatamente demandati dal presente contratto, con I'obiettivo di
realizzare fra le parti momenti di:

a) informazione, cioé la trasmissione di dati, notizie, informazioni,
esposizioni di programmi ed iniziative; quando [linformazione venga
effettuata dall’azienda attraverso la trasmissione di dati, documentazione,
notizie, etc. su richiesta della R.S.U., pud aver luogo un incontro di
chiarimento e approfondimento;

b) consultazione, cioé la discussione su tematiche di rilievo finalizzata al
confronto e approfondimento dei reciproci orientamenti ed opinioni;

c) contrattazione, cio&€ i momenti in cui le parti definiscono congiuntamente
le soluzioni dei vari problemi.

Informazione
Con periodicita annuale, le aziende promuovono l'informazione preventiva o
consuntiva, a seconda degli argomenti trattati, della RSU assistita dalle
strutture territoriali competenti delle organizzazioni sindacali stipulanti, sui
seguenti temi:

¢ Andamento economico e produttivo dellazienda con riferimento alle

prospettive di sviluppo dei servizi;

e Programmi di investimento;

¢ Linee di evoluzione degli assetti aziendali compresi i piani di mobilita;

¢« Andamento dell'occupazione, distinta per sesso e tipologia di contratto e
politiche occupazionali;

o Situazione del personale maschile e femminile ai sensi dellart. 46 del
D.Lgs. n. 198/2006 in tema di pari opportunita;

o Politiche formative aziendali, in particolar modo per quanto riguarda
I'introduzione di nuove tecnologie;

» Indirizzi operativi in materia di sicurezza, ambiente di lavoro ed igiene del
lavoro;

Gli incontri possono essere promossi su richiesta specifica di una delle Parti.
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Con riferimento alle materie che hanno diretta incidenza sull'occupazione e
sul contenuto delle prestazioni del personale, le aziende proseguiranno
l'informazione di cui al comma precedente, a richiesta delle RSU e delle
strutture territoriali competenti delle organizzazioni sindacali stipulanti, in
termini di consultazione, con riguardo alle conseguenze per i lavoratori, sui
seguenti temi:

¢ Programmi di sviluppo occupazionale;

e Processi di decentramento e di ristrutturazione;

e Politiche formative aziendali, in particolar modo per quanto riguarda
l'introduzione di nuove tecnologie;

¢ Ogni altra materia espressamente indicata nei singoli articoli del CCNL.

Consultazione

L’Azienda, nel trasmettere le documentazioni, i dati, le notizie, etc., fissa un
incontro con le RSU assistita dalle strutture territoriali competenti delle
organizzazioni stipulanti da tenersi entro 7 giorni dalla stessa data.

Alla fine dellincontro le RSU e le strutture territoriali competenti delle
organizzazioni stipulanti possono richiedere un ulteriore incontro di
approfondimento che dovra tenersi entro i 7 giorni successivi, con il che si
intendera completato l'impegno di consultazione e lazienda procede
all'attuazione dei provvedimenti di competenza.

Sono oggetto di consultazione, oltre quanto previsto al punto precedente:

articolazione orario di lavoro giornaliero e settimanale;

articolazione di orari plurisettimanali;

fattispecie di utilizzo della reperibilita;

ogni altra materia espressamente indicata nei singoli articoli del CCNL.

Contrattazione
Sono oggetto di contrattazione ai sensi del presente articolo, comma 11:

e premio di risultato;

trattamento di trasferta;

mense aziendali; \

ogni altra materia espressamente indicata nei singoli articoli del CCNL.

Art.6
ATTIVITA SINDACALE

Lo svolgimento delle attivita sindacali & tutelato dalla Legge 20/5/1970, n.
300 (Statuto dei Lavoratori) e nello specifico dalle seguenti norme:
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A) - ASSEMBLEE DEL PERSONALE E REFERENDUM

['esercizio del diritto di assemblea e di referendum di cui agli articoli 20 e 21
della Legge n. 300 del 20/5/1970 si svolge nel rispetto delle seguenti
modalita:

1. la convocazione & comunicata alla Direzione con preavviso di 2 giorni e
con lindicazione specifica dell'ordine del giorno; il referendum pud anche
essere svolto durante 'assemblea retribuita;

2.le R.S.U. nonche, nellambito delle previsioni del TU Confservizi-
CGIL/CISL/UIL 10 febbraio 2014, le Organizzazioni sindacali dei lavoratori,
convocano l'assemblea retribuita alla fine o all'inizio dei periodi di lavoro nei
limiti di 12 ore annue per dipendente; tale limite sara rivisto nel senso di una
possibile armonizzazione allo Statuto dei lavoratori con il rinnovo del
presente CCNL.

3.la suddetta R.S.U. ed Organizzazioni sindacali dei lavoratori nel
convocare assemblee retribuite di gruppi di lavoratori da tenersi durante
lorario di lavoro devono tenere conto delle esigenze afferenti la
continuazione della normale attivita degli altri lavoratori non interessati
all'assemblea stessa;

4. lo svolgimento delle riunioni durante l'orario di lavoro deve aver luogo
comungque con modalitd che tengano conto dell’'esigenza di garantire la
sicurezza delle persone, la salvaguardia degli impianti e lo svolgimento dei
servizi essenziali.

Sono definite a livello aziendale le particolarita di svolgimento e di attuazione
in relazione al punto 4).

| nominativi dei dirigenti esterni del Sindacato che si intenda eventualmente
far partecipare allAssemblea devono essere preventivamente comunicati
allAzienda.

B) - LOCALI

Le Aziende, con almeno 100 dipendenti, pongono a disposizione della
R.S.U. costituita nellambito delle organizzazioni sindacali congiuntamente
stipulanti il presente contratto, per I'esercizio delle sue funzioni, un idoneo
locale comune all'interno dell’Azienda stessa.

Nelle Aziende con un numero di dipendenti inferiore a 100, la R.S.U. di cui al
comma precedente ha diritto di usufruire di un locale idoneo alle sue
riunioni, salvo diverso accordo aziendale.

C)-R.S.U.

1. Ad iniziativa delle QO.SS. firmatarie del CCNL in ciascuna azienda con
pit di 15 dipendenti pud essere costituita la Rappresentanza Sindacale
Unitaria - R.S.U. di cui al TU Confservizi-CGIL/CISL/UIL 10 febbraio 2014,
secondo le modalita di indizione ed elezione previste nell'accordo citato.

K ke e



Hanno inoltre potere di iniziativa le O0O.SS. di cui alla Parte Seconda,
Sezione I, punto 4 del TU Confservizi-CGIL/CISL/UIL 10 febbraio 2014,
che abbiano espresso formale adesione all'accordo nazionale interfederale
FEDERGASACQUAZ/F.P. CGIL - FIT CISL e UIL Trasporti dell'11 giugno
20033 sulle modalita di esercizio del diritto di sciopero.

Non sono in ogni caso eleggibili i lavoratori con contratto di lavoro a tempo
determinato in forza all’'azienda alla data di svolgimento delle elezioni.

2. Numero dei componenti della R.S.U.

Il numero massimo dei componenti della R.S.U. in ciascuna azienda €& pari
a:

nelle aziende che occupano da 16 a 70 dipendenti:
nelle aziende che occupano da 71 a 140 dipendenti:
nelle aziende che occupano da 141 a 200 dipendenti:
nelle aziende che occupano da 201 a 300 dipendenti:
nelle aziende che occupano da 301 a 500 dipendenti:
nelle aziende che occupano da 501 a 700 dipendenti: 9

nelle aziende che occupano oltre 700 dipendenti: 1 componente ogni 100 o
frazione di 100 dipendenti oltre i 700, in aggiunta al numero precedente.
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In tali-casi ed in ogni caso ove il numero complessivo dei componenti della
R.S.U. sia superiore a 6 ovvero sia ritenuto opportuno, viene istituito tra i
componenti della R.S.U. un organismo ristretto di coordinamento
denominato Comitato Esecutivo, composto di un numero di membri non
superiore al 30% del numero complessivo della R.S.U. con un minimo di 3
componenti; tale Comitato esecutivo ha la funzione di coordinare le attivita di
competenza della R.S.U. e di rappresentare la medesima nella gestione dei
rapporti sindacali e negoziali con la Direzione aziendale.

Singoli membri del Comitato Esecutivo o della R.S.U. non hanno potere di
trattativa nei confronti della Direzione aziendale se non a seguito di mandato
espressamente loro conferito dalla R.S.U. o dal Comitato Esecutivo della
R.S.U..

Nelle aziende in cui si applica una pluralita di contratti collettivi di lavoro
stipulati da UTILITALIA, le OO.SS. firmatarie del presente accordo si
impegnano a realizzare la R.S.U. unica di cui al TU Confservizi-
CGIL/CISL/UIL 10 febbraio 2014 articolata in sezioni corrispondenti ai settori
regolati dai diversi contratti; nella sezione regolata dal presente CCNL resta
eleggibile al massimo il numero di componenti di seguito indicato:
nelle aziende che occupano da 16 a 100 dipendenti: 3
nelle aziende che occupano da 101 a 200 dipendenti: 4

nelle aziende che occupano da 201 a 300 dipendenti: /L_ 6
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nelle aziende che occupano da 301 a 500 dipendenti: 7
nelle aziende che occupano da 501 a 700 dipendenti: 9

nelle aziende che occupano oltre 700 dipendenti: 1 componente ogni 100 o
frazione di 100 dipendenti olte i 700, in aggiunta al numero precedente.

Le OO.SS. si impegnano in tali casi a nominare un organismo ristretto di
coordinamento e rappresentanza negoziale nei confronti dell’azienda per la
gestione delle questioni di carattere generale e/o plurisettoriale, con le
stesse modalita e limiti numerici previsti nel precedente comma 4.

Nelle aziende in cui si applicano anche altri CCNL oltre quelli stipulati da
UTILITALIA le OO.SS. firmatarie del presente accordo si impegnano a
perseguire il raccordo della sezione della RSU corrispondente al settore
funerario con le rappresentanze degli altri settori contrattuali, al fine di
individuare le modalitd di coordinamento che assicurino una gestione
unitaria delle questioni di carattere generale e/o plurisettoriale.

3. Il mandato della R.S.U. decorre dalla comunicazione all’azienda - a cura
delle O0.SS. firmatarie di appartenenza per il tramite di UTILITALIA - della
nomina dei componenti.

Nei casi di decadenza della R.S.U. previsti dal TU Confservizi-
CGIL/CISL/UIL 10 febbraio 2014 o comunque ove la R.S.U. non sia ancora
stata eletta ovvero non sia validamente costituita, I'attivitd della medesima
viene assunta dalle strutture sindacali territoriali delle OO.SS. di cui al punto
1 del presente CCNL per il tempo strettamente necessario alla sua
costituzione.

4. La R.S.U,, in quanto organismo rappresentativo dei lavoratori e del
sindacato nei luoghi di lavoro, assolve a tutti i compiti gia di competenza
delle R.S.A. di cui allart. 52, lett. ¢ del CCNL 28.7.92, con riferimento
allesercizio di diritti, permessi, agibilita sindacali e compiti di tutela dei
lavoratori previsti dal CCNL; i suoi componenti eletti o designati nel’ambito
dei numeri complessivi di cui al precedente punto 2) subentrano alle r.s.a.
ed ai dirigenti delle stesse nell’'esercizio dei diritti e prerogative sindacali
previste dalla legge n. 300/1970; nei confronti di ciascun componente della
R.S.U. eletto o designato nell’ambito del numero complessivo suddetto si
applicano le tutele previste dagli artt. 18 e 22 della legge n. 300/1970.

Restano salvi in favore delle 00.SS. firmatarie del CCNL i diritti previsti dal
TU Confservizi /CGIL-CISL-UIL 10 febbraio 2014, Parte Seconda, Sezione
Il, punto 4.

La R.S.U. gestisce i rapporti sindacali con la Direzione aziendale ed assolve
funzione di agente contrattuale unico nelle materie che il presente CCNL
attrlbwsce alla contrattazmne a Ilvello a2|endale assistita -ove==gic

g = G W dalle strutture sindacali
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terrltorlall delle OO SS flrmatarle del CCN

5. Per l'espletamento dei propri compiti e funzioni in sede aziendale, i
componentj della R.S.U. possono disporre di un monte ore annuo globale di



permessi sindacali retribuiti pari a 4 ore per dipendente in forza presso
lazienda al 31 dicembre dellanno precedente quello di fruizione; i
dipendenti con contratto a tempo parziale sono computati in proporzione
all'orario svolto.

Tali permessi assorbono quelli spettanti a norma dell’art. 23 della legge
n. 300/1970.

La fruizione dei permessi da parte dei singoli componenti viene gestita
unitariamente dalla R.S.U..

Il monte ore sopra individuato costituisce un limite annuo invalicabile e non &
consentita la fruizione anticipata o posticipata di eventuali residui del’anno
di competenza.

Nel monte ore rientra tutta lattivita sindacale della R.S.U., compresa la
partecipazione a riunioni, anche se convocate dall'azienda, e/o a
commissioni comunque denominate.

L’'azienda comunica alla R.S.U. entro il 31 gennaio dell'anno di riferimento il
monte ore di permessi sindacali a disposizione; inoltre, con cadenza
quadrimestrale, le aziende comunicano alla R.S.U. la quota di monte ore per
i permessi sindacali ancora disponibile.

La richiesta dei permessi di cui sopra deve essere effettuata per iscritto dal
lavoratore interessato, con preavviso di almeno 24 ore, fatte salve le
procedure definite nel CCNL per la fruizione dei permessi sindacali.

6. Per quanto non espressamente previsto nel presente articolo si intendono
richiamate le disposizioni di cui TU Confservizi /CGIL-CISL-UIL 10 febbraio
2014. Le Parti si impegnano alladattamento delle norme del presente
accordo alle eventuali disposizioni legislative che dovessero essere
emanate in materia di R.S.U..

D) - PERMESSI PER ATTIVITA SINDACALE EXTRA-AZIENDALE

Ai lavoratori che siano membri degli organi direttivi nazionali e provinciali
delle Confederazioni sindacali e degli organismi direttivi delle Federazioni
nazionali di categoria possono essere concessi brevi permessi retribuiti per il
disimpegno delle loro funzioni, quando ['assenza dal lavoro venga
espressamente richiesta per iscritto dalle Organizzazioni predette e garantito
comungue in ogni reparto lo svolgimento dell'attivita produttiva.

Il limite dei permessi retribuiti di cui al comma che precede ¢ fissato in 20
giorni allanno per ciascuna Organizzazione Sindacale firmataria del
presente contratto.

Le qualific‘he sopra menzionate e le variazioni relative devono. essere
comunicate per iscritto dalle Organizzazioni Sindacali alla struttura
competente di UTILITALIA e all'azienda cui il lavoratore appartiene.
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Per l'aspettativa dei lavoratori chiamati a ricoprire cariche sindacali
provinciali e nazionali si applicano le disposizioni di cui all'art. 31 della Legge
n. 300 del 20 maggio 1970.

| permessi di cui alla presente lettera D non sono cumulabili con quelli
eventualmente stabiliti allo stesso titolo da accordi aziendali, nonché con
quelli che dovessero derivare da disposizioni di legge.

Le ore di permesso sindacale retribuite sono liquidate in base alla
retribuzione globale.

E) - DIRITTO DI AFFISSIONE

La R.S.U. ha diritto di affiggere, su appositi spazi, che 'Azienda ha I'obbligo
di predisporre in luoghi accessibili a tutti i lavoratori, pubblicazioni, testi e
comunicati inerenti a materie di interesse sindacale e del lavoro.

F) - CONTRIBUTI SINDACALI

Ai lavoratori che ne facciano richiesta I'azienda provvede alla trattenuta dei
contributi sindacali qualora siano a favore delle OO.SS. firmatarie del
presente CCNL.

Tale richiesta, formulata come delega ha validita permanente salvo revoca
che pud intervenire in qualsiasi momento; deve essere sottoscritta dal
lavoratore e consegnata o fatta pervenire all'azienda dal lavoratore stesso.

La delega deve contenere le indicazione dell'Organizzazione Sindacale cui
'Azienda dovra versare il contributo e la misura del contributo.

Il lavoratore che intende revocare la delega deve dichiararlo per iscritto; se
lo stesso indica una diversa indicazione sindacale, la delega precedente si
intende revocata.

| contributi sindacali trattenuti dalle aziende saranno versati mensilmente,
salvo diversi accordi aziendali, su conti correnti postali o bancari indicati da
ciascuna Organizzazione Sindacale.

€ @
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CAPITOLO 3
COSTITUZIONE E FORME DEL RAPPORTO DI LAVORO

A) COSTITUZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO

Art. 7
ASSUNZIONE DEL PERSONALE

La situazione degli organici e le prospettive occupazionali aziendali sono
oggetto di una fase di informazione annuale che pud riguardare.anche i
criteri qualitativi e quantitativi da utilizzare per la copertura delle posizioni
vacanti nei limiti dell’organico previsto; tale fase pud coinvolgere le 00.SS.
territoriali al fine di una valutazione congiunta e complessiva della situazione
del mercato del lavoro locale.

La R.S.U. pud richiedere una verifica semestrale dello stato di attuazione dei
programmi aziendali.

Le assunzioni di personale sono effettuate in conformita alle disposizioni di
legge vigenti.

Qualora per 'assunzione sia richiesto il diploma di scuola media superiore, il
lavoratore deve essere inquadrato almeno nel livello C1, fatte salve le
disposizioni in materia di apprendistato professionalizzante e quanto
previsto in materia di classificazione.

L’Azienda, avvalendosi delle strutture preposte nel rispetto della normativa
vigente, ivi incluso il Decreto Legislativo n. 81/2008 e successive modifiche
ed integrazioni, prima di costituire il rapporto di lavoro, sottopone gli
interessati - incluso il personale invalido di cui alla legge n. 68/99 - ad
accertamenti preventivi tesi a constatare l'idoneita alla mansione specifica,
al possesso della quale & subordinata la costituzione del rapporto di lavoro.

L’assunzione viene comunicata al lavoratore in forma scritta con le modalita
previste dalle norme vigenti.

Art. 8

PERIODO DI PROVA

Il lavoratore assunto in servizio a tempo indeterminato &€ soggetto ad un
periodo di prova.

« 9 per i lavoratori inquadrati in area “Q”
* 6 per i lavoratori inquadrati in area “A”, “B” e “C”
3 per i lavoratori inquadrati in area “D”

"

Il periodo di prova & fissato in un numero di mesi effettivo pari a: i



Non sono ammesse né la protrazione né la rinnovazione del periodo di
prova; il periodo di prova resta comunque sospeso nei casi di assenza per
intervento di una delle cause di cui agli artt. 2110 e 2111 c.c. con
decorrenza dal giorno di inizio dellassenza medesima.

Nel caso di sopravvenuta malattia, il periodo di prova resta sospeso fino ad
un massimo di 3 mesi dal giorno dell'inizio della malattia.

Superato questo limite di tempo, il rapporto di lavoro rimane risolto ad ogni
effetto.

Durante il periodo di prova sia I'azienda che il lavoratore possono recedere
dal contratto senza obbligo di preavviso o di indennita sostitutiva dello
stesso.

Trascorso il periodo di prova senza dichiarazione di recesso, il lavoratore
passa di diritto effettivo, a tutti gli effetti del presente contratto.

In caso di conferma, il periodo di prova viene computato nell'anzianita di
servizio a tutti gli effetti contrattuali.

Art. 9 .

ANZIANITA

L’anzianita del dipendente si computa ad anni senza tenere conto dei periodi
in cui il rapporto di lavoro resta sospeso a tutti gli effetti.

Le eventuali frazioni di anno residue vengono computate a mesi; le frazioni
di mese non inferiori a 15 giorni vengono computate come mese intero.

B) FORME DEL RAPPORTO DI LAVORO

Premessa

Le Parti, nel confermare che la forma contrattuale comune nei rapporti di
lavoro per lo sviluppo delloccupazione e per una migliore espansione
dell’attivita aziendale & quella del contratto di lavoro a tempo indeterminato,
convengono che altre forme di tipologie contrattuali, anche caratterizzate da
flessibilita nello svolgimento della prestazione, possono rappresentare
un’ulteriore opportunita per meglio aderire al mercato e per l'inserimento dei
lavoratori in azienda attraverso una fase di specifica formazione.

Di conseguenza le Parti, considerata la specificita del settore, ritengono di
regolamentare nel CCNL le seguenti tipologie di rapporto utilizzate nel

settore:
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1) lavoro a tempo parziale (art. 10);

2) lavoro a tempo determinato (art. 11);

3) apprendistato professionalizzante (art. 12);

4) contratto di inserimento/reinserimento (art. 13), con riferimento ai contratti
stipulati fino al 31.12.2012;

5) contratto di lavoro ripartito (art. 14);

6) telelavoro (art. 15);

7) somministrazione a tempo determinato (art. 16).

Art. 10

RAPPORTO DI LAVORO A TEMPO PARZIALE*

Il rapporto di lavoro a tempo parziale pud essere instaurato mediante
assunzione o per effetto della trasformazione di un rapporto di lavoro a
tempo pieno, con il consenso dell'azienda e del lavoratore. ’

Le assunzioni con contratto a tempo parziale sono disciplinate dalle norme
del presente articolo ai sensi della normativa vigente e sono effettuate
secondo le stesse norme previste per il personale a tempo pieno.

Nel caso in cui il lavoratore al momento dell’assunzione abbia in corso altri
rapporti di lavoro deve darne notizia all'azienda, producendo copia della
relativa lettera di assunzione.

Il lavoro a tempo parziale pud essere di tipo:
a) orizzontale, quando la riduzione di orario rispetto al tempo pieno &
prevista in relazione all’'orario normale giornaliero di lavoro;

b) verticale, quando € previsto che ['attivita lavorativa venga svolta a tempo
pieno, ma limitatamente a periodi predeterminati nel corso della settimana,
del mese o dell’anno;

c) misto, quando la prestazione si realizza secondo una combinazione delle

modalita sopraindicate, che contempli giornate o periodi a tempo pieno
alternati a giornate o periodi a orario ridotto o di non lavoro.

In caso di assunzione di lavoratori a tempo parziale, I'azienda fissa la durata
della prestazione, che non é inferiore al 50% dell'orario normale di lavoro a
tempo pieno, fatta eccezione per le ipotesi di lavoro a tempo parziale di tipo
verticale/misto nel settore del trasporto funebre per le quali & previsto il limite
minimo delle 16 ore settimanali.

4 La materia & stata regolata dal D.Igs. n. 81/2015 (artt. 4-12) emanato dopo la sottoscrizione del presenfe CCNL,
che ha superato le clausole contrattuali incompatibili con la nuova disciplina.
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Le Parti si impegnano ad effettuare una verifica sulle modalita e sulla durata
delle prestazioni a tempo parziale di tipo verticale/misto indicate nel comma
precedente, entro la vigenza del presente contratto.

Avuto riguardo alle particolari caratteristiche del servizio gestito nonché ai
programmi di assunzione per il periodo di vigenza contrattuale, le aziende
individuano nel 18% del personale in forza a tempo pieno ed indeterminato
al 31 dicembre dell'anno precedente la soglia annuale media normalmente
utilizzata per nuove assunzioni a tempo parziale ed indeterminato; a tal fine,
il numero dei lavoratori a tempo parziale si individua con riferimento al
rapporto tra la sommatoria degli orari di lavoro ridotti concordati ed orario
complessivo svolto dai lavoratori a tempo pieno, senza computare i contratti
di lavoro trasformati da tempo pieno a tempo parziale.

La trasformazione del rapporto da tempo pieno a tempo parziale puo essere
pattuita anche per una durata determinata, di norma non inferiore a sei mesi
e non superiore a ventiquattro; in caso di trasformazione del rapporto &
consentita I'assunzione di personale con contratto a tempo determinato per
completare il normale orario di lavoro giornaliero, settimanale, mensile o
annuale fino a quando l'interessato osservera il tempo di lavoro parziale.

L’azienda valuta I'accoglimento delle domande di trasformazione di rapporti
di lavoro a tempo pieno in rapporti di lavoro a tempo parziale, fornendo la
relativa comunicazione all'interessato entro quarantacinque giorni dalla
richiesta. Ferme restando le disposizioni di legge e la disponibilita
dellazienda a prendere in esame le domande fondate su motivi validamente
documentati, sono prioritariamente considerate, fatte salve le esigenze
tecnico-organizzative:

1. le esigenze di carattere medico non rinviabili incompatibili con lo

svolgimento di lavoro a tempo pieno;

2. le necessita di assistenza a familiari entro il 2° grado a carico non
autosufficienti;

3. motivi di studio opportunamente documentati.

Il rapporto di lavoro del personale a tempo parziale & regolato dalle
disposizioni del presente contratto per il personale a tempo pieno, fatte salve
le esclusioni e le modifiche specificate negli articoli interessati, ai sensi dei
principi di non discriminazione previsti dalla normativa vigente.

Il trattamento economico e normativo del personale con rapporto di lavoro a
tempo parziale viene riproporzionato, compatibilmente con le particolari
caratteristiche dell’istituto, sulla base del rapporto tra orario ridotto ed il
corrispondente orario ordinario previsto per il personale a tempo pieno.
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Le prestazioni a tempo parziale possono essere organizzate anche su turni
collocati in fasce orarie predeterminate e programmate secondo le
articolazioni orarie in atto nel settore aziendale di appartenenza.

In riferimento a motivate esigenze tecniche ed organizzative & consentita,
anche in caso di rapporti di lavoro a termine, la prestazione di lavoro
supplementare; le prestazioni di lavoro supplementare non possono
superare, in ogni caso, il limite massimo complessivo di ore pro capite pari al
40% della prestazione a tempo parziale concordata.

Fermo restando il limite massimo di cui al comma precedente, nel caso di
rapporto di lavoro a tempo parziale di tipo orizzontale e misto, le ore di
lavoro supplementare come sopra definite possono essere effettuate sino al
limite massimo dell'orario ordinario giornaliero del corrispondente lavoratore
a tempo pieno e nelle giornate nelle quale non sia prevista prestazione di
lavoro. Nel caso di rapporto a tempo parziale di tipo verticale le ore di lavoro
supplementare possono essere effettuate sino al limite massimo
settimanale, mensile o annuale del corrispondente lavoratore a tempo pieno
e nelle giornate nelle quali non sia prevista prestazione di lavoro.

Per le prestazioni di lavoro supplementare effettuate entro il limite massimo
complessivo annuale pro capite sopra indicato, si da luogo alia
.- corresponsione della quota oraria della retribuzione globale di cui all'art. 38
del presente contratto maggiorata del 10%, comprensiva dell'incidenza sugli
istituti legali e contrattuali; per le eventuali prestazioni eccedenti il limite
massimo complessivo annuale, si da luogo alla corresponsione della quota
oraria della retribuzione globale sopra indicata maggiorata del 30%,
comprensiva dell'incidenza sugli istituti legali e contrattuali.

Tenuto conto di quanto indicato al precedente comma 3, il lavoratore non
pué esimersi dall'effettuare lavoro supplementare, salvo legittimo
impedimento temporaneo, quale un sopravvenuto grave problema di salute,
personale o di congiunto entro il 2° grado o convivente, debitamente
certificato e sempre che la prestazione di lavoro supplementare risulti
pregiudizievole alle esigenze suddette.

Nel rapporto di lavoro a tempo parziale di tipo verticale sono consentite
prestazioni di lavoro straordinario, disciplinate dalle disposizioni contrattuali
previste dall'art. 29 (lavoro straordinario) del presente CCNL.

Ai sensi dell'art. 3, commi 7 e 8 del D. Lgs. n. 61/2000, le parti del contratto
di lavoro a tempo parziale possono concordare clausole flessibili relative alla
variazione della collocazione temporale della prestazione. Nei rapporti di tipo
verticale o misto possono essere stabilite anche clausole elastiche relatiye
alla variazione in aumento della durata della prestazione lavorativa.
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Nel rapporto di lavoro a tempo parziale di tipo verticale o misto, le
prestazioni lavorative rese secondo le modalita elastiche non possono
superare, in ogni anno solare, il limite massimo pari al 50% della prestazione
concordata.

Il consenso del lavoratore alle clausole flessibili o elastiche deve risultare da
atto scritto; il lavoratore puo farsi assistere da un componente della RSU
indicato dal lavoratore medesimo o in mancanza dallOrganizzazione
Sindacale territoriale stipulante il presente CCNL, indicata dal lavoratore
medesimo.

Le variazioni della collocazione temporale della prestazione devono essere
preannunciate con un preavviso di almeno 4 giorni e comportano |l
pagamento di una maggiorazione del 15% della retribuzione oraria globale
come definita dallart. 38 del presente contratto, gia comprensiva
dell'incidenza sugli istituti legali € contrattuali, incluso il T.F.R.. Quanto sopra
non si applica nei casi di riassetto complessivo dell'orario di lavoro che
interessino lintera azienda ovvero unitd organizzative autonome della
stessa. Le parti si danno inoltre atto che le prestazioni a tempo parziale
organizzate a turni secondo le modalita di cui al precedente comma 11 non
configurano una fattispecie di clausole flessibili.

Le variazioni in aumento della durata della prestazione lavorativa devono
essere preannunciate con un preavviso di almeno 4 giorni e comportano il
pagamento di una maggiorazione del 15% della retribuzione oraria globale
come definita dallart. 38 del presente contratto, gia comprensiva
dell'incidenza sugli istituti legali e contrattuali, incluso il T.F.R.

L’eventuale rifiuto del lavoratore alla sottoscrizione di clausole flessibili e/o
elastiche non integra gli estremi del giustificato motivo di licenziamento né
I'adozione di provvedimenti disciplinari.

La variazione della collocazione temporale della prestazione e la sua
variazione in aumento non danno diritto alle compensazioni di cui al
presente comma nei casi in cui le suddette variazioni siano richieste dal
lavoratore interessato per sue necessita o scelte.

Le Parti si danno atto che tutte le maggiorazioni sopra indicate sono
determinate forfetariamente ed omnicomprensive dell'incidenza sugli istituti
retributivi indiretti e differiti in applicazione dellart. 3, punto 4 D.Lgs. n.
61/2000.

Ai sensi dell'art. 3 del D.Igs. n.61/2000 & riconosciuta al lavoratore, con un
preavviso di almeno 30 giorni, la facolta di-disdettare la pattuizione delle
clausole elastiche e flessibili decorsi almeno cinque mesi dalla loro

¢k
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accettazione ed in presenza di necessita oggettive sopravvenute e
debitamente documentate, quali:

1- patologie oncologiche, per i quali residui una ridotta capacita lavorativa,
anche a causa degli effetti invalidanti di terapie salvavita, accertata da
una commissione medica istituita presso ['azienda unita sanitaria locale
territorialmente competente, di cui all’art 12-bis D.Igs. n.61/2000;

2- patologie oncologiche riguardanti il coniuge, i figli o i genitori del
lavoratore o della lavoratrice, nonché assistenza di persona convivente con
totale e permanente inabilita lavorativa ed in condizioni di non
autosufficienza certificata ai sensi dell’art. 12- bis, D.lgs. 61/2000, comma 2;
3- Figlio convivente di eta non superiore ad anni 13 o portatore di handicap
ai sensi dell'art. 3 della L. n. 104/1993 (art. 12- bis, D.lgs. 61/2000, comma
3);

4- lavoratore studente di cui all'art 10, comma 1 della L. n. 300/1970;

5- necessita di attendere ad altro rapporto di lavoro dipendente.

In tal caso l'azienda ha la facolta di esigere un nuovo patto di clausola

. flessibile e/o elastica sostitutivo del precedente e coerente con le proprie
- esigenze tecnico-organizzative.

g{)

Con cadenza annuale, previa richiesta, il datore di lavoro informera la R.S.U.
sull'andamento delle assunzioni a tempo parziale e la relativa tipologia.

| lavoratori affetti da patologie oncologiche, per i quali residui una ridotta
capacita lavorativa, anche a causa degli effetti invalidanti di terapie
salvavita, accertata da una commissione medica istituita presso I'azienda
unita sanitaria locale territorialmente competente, hanno diritto alla
trasformazione del rapporto di lavoro a tempo pieno in lavoro a tempo
parziale verticale od orizzontale. |l rapporto di lavoro a tempo parziale deve
essere trasformato nuovamente in rapporto di lavoro a tempo pieno a
richiesta del lavoratore. Restano in ogni caso salve disposizioni piu
favorevoli per il prestatore di lavoro.

Art. 11
RAPPORTO DI LAVORO A TEMPO DETERMINATO

L’'assunzione con contratto a tempo determinato avviene ai sensi di legge e

e del presente CCNL.
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Ai sensi e per gli effetti di cui al comma 7, primo periodo dell’art. 10 del D.
Lgs. 6 settembre 2001 n. 3685 nelle aziende che occupano piu di 5
dipendenti il numero complessivo di contratti a tempo determinato non pu6
superare il 20% medio su base annua del numero dei lavoratori a tempo
indeterminato.

La percentuale di cui al comma precedente &€ aumentata del 5% in media
annua per le aziende operanti nei territori del Mezzogiorno individuati dal
T.U. approvato D.P.R. 6 marzo 1978, n. 218.

In ciascun caso in cui il rapporto percentuale sovra previsto dia luogo a un
numero complessivamente inferiore a 5, resta ferma la possibilita
dell'azienda di stipulare contratti a tempo determinato fino al numero di 5
prestatori di lavoro.

Ai fini dell'attuazione delle previsioni di cui al comma 7, lett. a), dell'art. 10
del D.Lgs. 6 settembre 2001, n. 3688, per fase di avvio di nuove attivita si
intende un periodo di tempo fino a 12 mesi dall'inizio dell'attivita di una
nuova impresa o unita produttiva ovvero dall’entrata in funzione di una
nuova attivitd. Per le aziende operanti nei territori del Mezzogiorno
individuati dal Testo Unico approvato con D.P.R. n. 218 del 1978, tale
periodo potra essere incrementato previo accordo aziendale. S

Qualora se ne ravvisi la necessita, con specifico accordo aziendale la quota
di lavoratori assunti con contratto a termine di cui ai precedenti commi pud
essere elevata in funzione delle esigenze aziendali.

Le disposizioni di cui ai commi 3,4 e 4bis dell’art. 5 del D. Lgs. n. 368/2001,
come novellato dall'art. 1, comma 9 della legge n. 92/2012 e dall'art. 7 del
Decreto Legge 28/6/2013 n. 76 convertito in Legge 9 agosto 2013 n. 997,
non sono applicabili nei seguenti casi:

a- -sostituzione dei lavoratori assenti;

b- punte eccezionali di attivita a cui non sia possibile far fronte con le

risorse normalmente impiegate;
c- eventuali altre ipotesi concordate a livello aziendale.

Il lavoratore che nell'esecuzione di uno o piu contratti a termine presso la
stessa azienda, abbia prestato attivita lavorativa per un periodo superiore a
sei mesi, ha diritto di precedenza nelle assunzioni a tempo indeterminato
effettuate dal datore di lavoro entro i successivi 12 mesi con riferimento alle
mansioni gia espletate in esecuzione del rapporto a termine, a condizione
che manifesti la propria volonta per iscritto al datore di lavoro entro sei mesi
dalla data di cessazione del rapporto stesso. Tale diritto si estingue entro un
anno dalla data di cessazione del rapporto di lavoro.

5 Oggi art. 23, comma 1 D.Igs. n. 81/2015
8 Oggi art. 23, comma 2, lett. b) D.Igs. n. 81/2015 N
7 Oggi artt. 19, comma 2 e 21 comma 2 D.Igs. n. 81/2015
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Entro sei mesi dalla data di sottoscrizione del presente accordo di rinnovo le
Parti si incontreranno al fine di verificare la possibilita di prevedere diverse
forme di attuazione del diritto di precedenza.

Le competenti direzioni aziendali comunicano annualmente alle R.S.U. o, in
mancanza, alle Organizzazioni sindacali stipulanti il presente contratto e
territorialmente competenti, il numero dei lavoratori con contratto a termine.
In caso di malattia ed infortunio la conservazione del posto per i lavoratori
con contratto a tempo determinato non in prova & limitata ad un periodo
massimo pari ad un terzo della durata del contratto e comunque non si
estende oltre la scadenza del termine apposto al contratto stesso; tale
periodo di comporto si applica anche con riguardo ad una pluralita di episodi
morbosi indipendentemente dalla durata dei singoli intervalli.

Ai lavoratori assunti con contratto a termine si applicano le disposizioni del
presente contratto sul periodo di prova; il periodo di prova & ridotto alla meta
di quello previsto per i lavoratori a tempo indeterminato, ed in ogni caso non
e superiore ad un terzo della durata del contratto stesso.

Nel caso di sostituzione di lavoratori in congedo di maternita/paternita o
parentale, il periodo previsto dall’art. 4, comma 2 D. Lgs. n. 151/2001 per
I'assunzione anticipata di lavoratori a tempo determinato pud essere elevato
sino a-due mesi prima dell’inizio del congedo.

| lavoratori con contratto a tempo determinato usufruiranno di interventi
informativi/formativi sia riguardo alla sicurezza sia con riferimento al
processo lavorativo, adeguati all'esperienza lavorativa ed alla tipologia
dell'attivita.

L’azienda fornisce ai lavoratori in forza con contratto a tempo determinato,
anche per il tramite della R.S.U., informazioni in merito ai posti vacanti a
tempo indeterminato relativi alle mansioni svolte che si rendessero
eventualmente  disponibili  nellambito  dellunita  organizzativa di
appartenenza.

Le Parti a livello aziendale determinano le condizioni di applicabilita ai
lavoratori a tempo determinato del premio di risultato, in rapporto al periodo

di utilizzazion g
6%@ L O
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ART. 12
APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE®

Premessa

L'apprendistato € un contratto di lavoro a tempo indeterminato finalizzato
alla formazione e all'occupazione dei giovani.

Le Parti si danno atto che il contratto di apprendistato, in quanto contratto di
lavoro a contenuto formativo, rappresenta un valido strumento per
conseguire l'obiettivo di favorire lo sviluppo anche qualitativo
dell'occupazione nelle aziende.

L'apprendistato professionalizzante & finalizzato al conseguimento di una
qualifica professionale a fini contrattuali attraverso una formazione sul lavoro
e l'acquisizione di competenze di base trasversali e tecnico professionali.

Il contratto di apprendistato professionalizzante pud essere instaurato con i
giovani di eta compresa tra i 18 e i 29 anni compiuti.

L’apprendistato professionalizzante pud, inoltre, essere stipulato con giovani
che abbiano compiuto i 17 anni di eta e siano in possesso di una qualifica
professionale conseguita ai sensi del decreto legislativo 17 ottobre 2005, n.
226.

Il contratto di apprendistato professionalizzante deve essere stipulato in
forma scritta con l'indicazione della prestazione oggetto del contratto, della
durata, -del piano formativo individuale redatto secondo il modulo allegato
allaccordo interconfederale 24 aprile 2012, del patto di prova e della
qualifica che potra essere acquisita al termine del contratto di apprendistato
sulla base degli esiti della formazione.

Le aziende che occupano piu di 50 dipendenti possono procedere alla
stipulazione di nuovi contratti di apprendistato professionalizzante a
condizione che sia stato mantenuto in servizio almeno il 50% dei lavoratori il
cui contratto di apprendistato sia terminato nei 36 mesi precedenti. A tal fine
non si computano i lavoratori che si siano dimessi, quelli licenziati per giusta
causa, i contratti risolti in corso o al termine del periodo di prova e
comunque fino a 4 contratti risolti dall'azienda.

Periodo di prova

L'assunzione dell'apprendista ha luogo con un periodo di prova non
superiore a due mesi di effettiva presenza in servizio; detto periodo viene
ridotto della meta qualora si tratti di apprendista che nel corso di precedente

8 La materia & stata regolata dal D.Igs. n. 81/2015 (artt. 41-47) emanato dopo la sottoscrizione del presente CCNL,
che ha superato le clausole contra7i incompatibili con la nuova disciplina.
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rapporto abbia frequentato corsi formativi inerenti il profilo professionale da
conseguire.

Tale periodo viene computato sia agli effetti della durata dell'apprendistato,
sia agli effetti dell'anzianita di servizio.

Durata

Il contratto di apprendistato professionalizzante pud essere stipulato per |l
conseguimento delle qualifiche previste nei gruppi di inquadramento di cui
all'art. 17 del CCNL del presente contratto da D1 ad A1.

La durata massima dell'apprendistato e la sua suddivisione in periodi ai fini
retributivi e di inquadramento sono le seguenti:

Livelli finali Durata in Durata primo Durata Durata terzo
mesi periodo in secondo periodo in
mesi periodo in mesi
' mesi
D1 30 20 10
C3-B2 36 18 9 9
B1-A1 30 12 12 6

| periodi di apprendistato presso piu datori di lavoro si cumulano ai fini del
:"computo della durata massima del periodo di apprendistato, purché non
separati da interruzioni superiori ad un anno e sempre che si riferiscano alle
stesse attivita.

Sono inoltre computati i periodi di apprendistato svolti nellambito del diritto-
dovere di istruzione e formazione.

- Inquadramento e trattamento retributivo

La retribuzione degli apprendisti € quella prevista dal presente contratto e,
dopo 12 mesi dall'instaurazione del rapporto di lavoro, dalla contrattazione
aziendale con riferimento al gruppo di inquadramento assegnato; nel primo
periodo di apprendistato professionalizzante il lavoratore & inquadrato due
livelli sotto quello di destinazione finale; nel secondo periodo un livello sotto
quello di destinazione finale; nel terzo ed ultimo periodo al lavoratore viene
riconosciuto un emolumento aggiuntivo temporaneo utile a tutti gli effetti
contrattuali pari alla differenza tra retribuzione e contingenza del livello di
inquadramento di secondo periodo e quella corrispondente al livello di
qualificazione finale, che verra assorbito all'atto del conseguimento del
livello di destinazione.

In deroga a quanto indicato nel comma precedente, gli apprendisti con
destinazione finale nel gruppo D1 sono inizialmente inquadrati nel gruppo
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Al fine di consentire una iniziale fase formativa, dopo 12 mesi
dall'instaurazione del rapporto di lavoro, le Parti, a livello aziendale,
determinano le modalita ed i criteri di applicazione agli apprendisti del
premio di risultato.

Disciplina del rapporto

L'apprendista matura il diritto alle ferie nella misura prevista dall’art. 32 del
presente  CCNL nonché alle mensilitd aggiuntive sulla base della
retribuzione percepita mensilmente.

In caso di assenza per malattia o infortunio extra - professionale,
I'apprendista non in prova, fermo restando il trattamento economico nelle
misure previste dall'art. 35 del presente CCNL, ha diritto alla conservazione
del posto per un periodo complessivo pari a 3 e 6 mesi anche non
continuativi, in relazione alla durata del contratto rispettivamente pari a 30 e
36 mesi. Tale termine di comporto si applica anche nei casi di pluralita di
episodi morbosi ed indipendentemente dalla durata dei singoli intervalli.

In caso di intervenute malattia, infortunio, maternita, richiamo alle armi o altra
causa di sospensione involontaria superiore a 30 (trenta) giorni di calendario,
calcolati anche per sommatoria di periodi pit brevi, il decorso della durata del
rapporto resta sospeso e l'azienda pud prolungare per una pari durata il
termine finale del contratto.

Al termine del periodo di formazione, coincidente con il termine del rapporto di
apprendistato, le parti del contratto individuale possono recedere dando un
preavviso di 15 giorni, ai sensi di quanto disposto dall’art. 2118 del codice
civile, qualora non venga esercitato il recesso, il rapporto prosegue come
ordinario rapporto di lavoro subordinato a tempo indeterminato ed il periodo di
apprendistato viene computato nell'anzianita di servizio ai fini di legge e di
contratto.

Profili formativi e formazione

Fermi restando gli ambiti di competenza Regionale previsti dalla legge, si
conviene la seguente regolamentazione ai sensi dell'art. 4, commi 2 e 3 del
D. Lgs. n. 167/2011, individuando i contenuti formativi necessari per
l'acquisizione delle competenze tecnico-professionali e specialistiche in
funzione dei profili professionali stabiliti nel sistema di classificazione e
inquadramento del personale del presente CCNL ed i criteri su cui dovranno
essere basate le relative attivita formative. '

La formazione €& articolata in contenuti tecnico-professionali e contenuti a
carattere trasversale di base. La formazione per l'acquisizione delle
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competenze tecnico-professionali e specialistiche & svolta a cura delle
aziende per una durata non inferiore a 80 (ottanta) ore medie annue in
coerenza con il profilo professionale di riferimento.

E’ individuata quale formazione di base e trasversale quella destinata
allapprendimento di nozioni di igiene, sicurezza e prevenzione degli infortuni
sul lavoro, conoscenza dei diritti e doveri del rapporto di lavoro,
organizzazione aziendale e del ciclo produttivo, tutela dei dati personali ed
allacquisizione di competenze relazionali. Tale formazione sara erogata
tramite offerta formativa pubblica a cura delle Regioni, per un monte ore
complessivo non superiore a 120 ore per la durata del triennio.

In assenza dell'offerta formativa pubblica, I'azienda pud provvedere anche
allerogazione della formazione di base e trasversale. In tal caso, la
formazione concernente nozioni di igiene, sicurezza e prevenzione
antinfortunistica sara collocata all'inizio del percorso formativo.

La formazione dovra essere strutturata e certificabile e dovra risultare da
libretto formativo approvato dal d.m. 10 ottobre 2005 ove saranno registrate
le competenze acquisite durante la formazione in apprendistato.

La formazione potra avvenire con la modalita in alternanza sul posto di
lavoro e in affiancamento e potra essere svolta anche con strumenti di e-
learning.

La formazione pud essere interna allazienda, in presenza di locali idonei i
quali - in caso di azienda plurilocalizzata - potranno essere situati anche
presso altra impresa o struttura di riferimento ubicata anche in altra regione,
con il riconoscimento delle spese sostenute dai lavoratori secondo le
procedure aziendali, nonché di lavoratori con esperienza e capacita
professionali idonee a trasferire competenze che svolgono la funzione di
tutor o referente aziendale per la formazione.

Le imprese potranno erogare formazione anche tramite proprie strutture
formative idonee di riferimento nei confronti dei propri apprendisti, o nel caso
di gruppi di imprese, di apprendisti di imprese del gruppo.

Al termine del contratto di apprendistato professionalizzante, I'azienda
rilascia agli apprendisti la documentazione prevista dalle norme di legge in
materia.

La definizione dei percorsi/profili formativi relativi ad ulteriori e diverse
qualifiche aziendali & demandata alla sede aziendale.

| percorsi/profili formativi, riferiti alle qualifiche previste, comprensivi - in
assenza dell'offerta formativa pubblica di cui all'art. 4, comma 3 B. Lgs. n.



167/2011 — anche della formazione di base e trasversale, costituiscono gli
standards professionali di riferimento ai sensi dellart. 6, comma 2 del
medesimo D. Lgs. e sono definiti nell'allegato, che forma parte integrante
del presente CCNL. Nello stesso € altresi riportato il modello del piano
formativo individuale di cui all'art. 2, lett. a) dello stesso D. Lgs.

Per quanto non specificatamente previsto dalle disposizioni di legge in
materia, dalle Parti sociali a livello confederale e dal presente articolo, si
applicano le disposizioni del presente contratto in quanto compatibili con tale
tipologia contrattuale.

ALLEGATO ALL’ARTICOLO 12 CCNL
Profili formativi per Apprendistato professionalizzante
1. Il presente CCNL individua le seguenti aree professionali di riferimento, in
relazione ai pil comuni processi e/o funzioni aziendali del settore, con le
relative competenze richieste:
a) per la qualifica di impiegato:
1)  amministrazione e gestione aziendale;
2) approvvigionamenti e logistica;
3) commerciale;
4) esercizio di impianti e infrastrutture;
5) informatica;
)  progettazione e direzione lavori;
7) qualita, ambiente e sicurezza;
)  segreteria/servizi generali;

b) per la qualifica di operaio:
9) conduzione impianti;
10) gestione servizi funebri;
11) gestione servizi cimiteriali;
12) logistica, manutenzione e servizi di supporto.

2. Le qualifiche professionali possono essere conseguite acquisendo le

competenze di base, trasversali e tecnico-professionali definite nei profili
formativi individuali.

| singoli profili formativi individuali, nei quali le competenze devono essere
modulate in relazione alla qualifica professionale da conseguire,
comprendono:

a) le competenze di base e trasversali indicate nel “"Repertorio delle
competenze di baseetrasversall (allegato n. 1);

0 o
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b) le competenze tecnico-professionali dell'area professionale di
riferimento indicate nel “Repertorio delle competenze tecnico-professionali”
(allegato n. 2).

Nei profili formativi individuali, in relazione all'articolazione organizzativa
aziendale, possono essere combinate competenze tecnico-professionali
afferenti anche aree diverse.

3. Con riguardo alle posizioni organizzative di maggiore rilevanza nel

settore, vengono di seguito definiti esemplificativamente (allegato n. 3) i

profili formativi individuali relativi al conseguimento delle qualifiche di:

a) Operatore funebre (qualifica operaio, livello finale non inferiore a D1);

b) Operatore cimiteriale (qualifica operaio, livello finale non inferiore a

D1);

c) Addetto alle attivita commerciali (qualifica impiegato, livello finale non
inferiore a C2).

4. In attesa che venga diffuso il libretto formativo approvato con il D.M.
-10.10.2005, la formazione svolta dovra essere certificata attraverso la
compilazione della “Scheda Attivita formative” riportata in appendice.

APPENDICE
1.Facsimile di piano formativo individuale.
2.Scheda aftivita formative
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ALLEGATO N. 1

REPERTORIO DELLE COMPETENZE DI BASE E TRASVERSALI

Competenze su

1 lgiene e sicurezza del » Normative di legge
lavoro/prevenzione » Sistema aziendale ambiente e sicurezza
infortuni * Piani di emergenza, pronto soccorso e anti-incendio
* Rischi specifici, misure di prevenzione e uso dispositivi
di protezione
2 Diritti @ doveri nel rapporto |+ Nozioni generali sul rapporto di lavoro
di lavoro » Nozioni su principali istituti disciplinati dal C.C.N.L.

+ Sistema normativo aziendale (codice di
comportamento, procedure,ecc.)

3 Organizzazione aziendale

* Storia e attivita dell'azienda

» Mercato di riferimento e principali norme dello stesso
« Struttura organizzativa e principali processi aziendali
+ Carta dei servizi

4 Tutela dei dati personali

» Normativa di legge e aziendale

* Gestione delle informazioni e protezione dei dati
personali

» Comportamenti richiesti nella posizione di
appartenenza

5 Competenze relazional

» Tecniche basilari di gestione della comunicazione e
reporting

» Orientamento al cliente (interno/esterno) - etica
professionale

» Comunicazione interpersonale e lavoro di gruppo

6 Informatica

» Programmi standard di office automation e posta
elettronica

» Sistemi informatici e principali software applicativi
adottati nella propria area di attivita
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ALLEGATON. 2
REPERTORIO DELLE COMPETENZE TECNICO-PROFESSIONALI

fi‘fr:; n[: ;c;ft%ssmnale di Competenze tecnico-professionali su
1 Amministrazione e » Sistemi di contabilita e principi di redazione del bilancio
Gestione Aziendale « Sistemi di controllo di gestione e pianificazione
(impiegati) economico-finanziaria _
« Adempimenti amministrativi inerenti i rapporti
contrattuali attivi e passivi
+ Adempimenti fiscali e previdenziali
» Normative per la gestione e amministrazione del
Personale
2 Approvvigionamenti e » Normative di riferimento principali
Logistica + Gestione del processo di approvvigionamento
(impiegati) aziendale
+ Tecniche di negoziazione e gestione dei contratti di
approvvigionamento
» Tecniche di programmazione degli approvvigionamenti
e di gestione delle scorte
» Gestione dei magazzini
3 Commerciale * Normative di settore
(impiegati) + Sistema di offerta aziendale e clienti relativi
+ Fonti giuridiche ed elementi caratterizzanti i contratti
* Gestione dei clienti e della relativa documentazione
* Tecniche di negoziazione, vendita e marketing
operativo
* Processi e tecniche di fatturazione
» Tecniche di gestione commerciale del credito
* Funzionamento e caratteristiche dei mercati di
riferimento
* Tecniche di analisi e valutazione di iniziative di sviluppo
commerciale sui mercati di riferimento
4 Esercizio di impianti e + Normative di settore
infrastrutture « Architettura del sistema degli impianti aziendali
(impiegati) * Nozioni di elettrotecnica, idraulica, meccanica e
termodinamica
* Processi chimico-fisici gestiti
* Tecniche di gestione e controllo di impianti
» Metodologie di programmazione operativa e
coordinamento delle attivita
+ Tecniche di automazione e telegestione
5 Informatica * Ambienti Operativi (Windows, Unix...) e Data Base
(impiegati) (Oracle, SQL Server..)
« Linguaggi di programmazione e principali sistemi
informativi aziendali
* Tecniche di progettazione delle architetture e degli
applicativi informatici
* Tecniche di manutenzione evolutiva dei Sistemi

oC
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* Tecniche di project management
+ Normative e metodologie in materia di sicurezza
informatica e privacy

Progettazione e Direzione
lavori
(impiegati)

» Normative di settore

*» Metodologie per la pianificazione e lo sviluppo dei
progetti

* Tecniche di gestione delle commesse

» Tecniche di gestione dej cantieri

+ Interpretazione di progetti e schemi logici e della
documentazione tecnica relativa

» Sistemi tradizionali di progettazione e sistemi CAD
* Nozioni di elettrotecnica, idraulica, meccanica e
termodinamica

* Processi chimico-fisici gestiti

* Innovazioni di prodotto e di contesto

Qualita, Ambiente e
Sicurezza
(impiegati)

*» Organizzazione dei processi e procedure aziendali

» Normative di riferimento in materia

» Struttura e modalita di funzionamento del Sistema di
Gestione aziendale .

» Metodi per individuare e valutare fattori di rischio

* Tecniche di analisi e interpretazione dei dati ambientali
* Tecniche per effettuare le verifiche e la gestione di non
conformita/azioni correttive

* Tecniche di audit

Segreteria/Servizi generali
(impiegati)

* Tecniche di classificazione e archiviazione dei
documenti

+ Operazioni di supporto (gestione agenda, prenotazioni,
ecc.)

+ Aspetti organizzativi e gestionali dell'Azienda e del
contesto in cui opera

* Organizzazione del lavoro d'ufficio

« Office automation

Conduzione impianti
(Operai)

* Nozioni tecniche di base

*» Nozioni sui processi chimico-fisici gestiti

+ Conoscenza del funzionamento degli impianti

* Gestione della piccola manutenzione preventiva, a
guasto, in emergenza

* Procedure di sicurezza degli impianti

10

Gestione servizi funebri
(Operai)

» Normative di polizia mortuaria

* Tecniche di movimentazione manuale dei carichi in
condizioni di sicurezza

* Procedure di trasferimento, trasporto e onoranza
funebre e servizi complementari

* Mezzi e tecnologie per la movimentazione e
I'immagazzinaggio dei prodotti

+ Tecniche di controllo materiali e attrezzature ed
inventario

» Materiali, attrezzature e veicoli da utilizzarsi, anche in
relazione alla sicurezza del lavoro e tecniche di
manutenzione ordinaria di mezzi e attrezzature

» Conoscenze delle operazioni e procedure cimiteriali
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Gestione servizi cimiteriali
(Operai)

» Normative di polizia mortuaria

* Tecniche di movimentazione manuale dei carichi in
condizioni di sicurezza

* Procedure e metodologie di sepoltura

* Servizi complementari

* Mezzi e tecnologie per la movimentazione e
l'immagazzinaggio dei prodotti

* Tecniche di controllo materiali e attrezzature ed
inventario

» Materiali, attrezzature e veicoli da utilizzarsi, anche in
relazione alla sicurezza del lavoro e tecniche di
manutenzione ordinaria di mezzi e attrezzature

» Conoscenze delle operazioni e procedure funebri

12

Logistica, manutenzione e
servizi di supporto
(Operai)

» Elementi di base di elettronica ed elettrotecnica e/o
idraulica e/o meccanica e/o carpenteria e/o edilizia e/o
manutenzione del verde

» Strumenti, attrezzature e sistemi di controllo

» Logiche e procedure della manutenzione preventiva, a
guasto, in emergenza

» Materiali, attrezzature e veicoli da utilizzarsi, anche in
relazione alla sicurezza del lavoro e tecniche di
manutenzione ordinaria di mezzi e attrezzature

* Tecniche di controllo materiali e attrezzature ed
inventario
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ALLEGATON. 3
PROFILI FORMATIVI

Profilo 1: Operatore funebre

Area Livello di
professionale | inquadramento
di riferimento finale

Competenze tecnico
professionali su:

Contenuti principali della
formazione

Gestione servizi | Non inferiore a D1

funebri (Operai)

Normative di polizia
mortuaria

* D.P.R. 10/09/1990 n. 285 -
Regolamento di Polizia
Mortuaria;

+ Circolare Ministero della
Salute 24/06/1993 n. 24 -
disposizioni tendenti ad
uniformare 'applicazione del
D.P.R. n. 285/90 su tutto il
territorio nazionale;

* Disciplina
regionale/comunale in
materia funeraria e di Polizia
Mortuaria;

Tecniche di
movimentazione
manuale dei carichi in
condizioni di sicurezza

* movimentazione manuale
dei carichi e rischi per la
salute;

* valutazione del! rischio
connesso alle operazioni di
movimentazione dei carichi;

Procedure di
trasferimento,
trasporto ed onoranza
funebre e servizi
complementari, in
particolare:

1. trasferimenti

» ritiri d’'urgenza su richiesta
dell’Autorita giudiziaria;

» trasferimenti su richiesta
delle autorita sanitarie
competenti;

« trasferimenti in
convenzione;

2. osservazione,
vestizione e
composizione delle
salme

s periodo di osservazione dei
cadaveri;

« trattamenti per la
conservazione dei cadaveri,
vestizione e composizione
delle salme, con particolare
riferimento a quelle decedute
al di fuori dei presidi
ospedalieri;

+ salme infette;

3. attivita di
allestimento feretri e
delle componenti del
servizio funebre

+ tipologie delle componenti
del servizio funebre;

* nozioni sulla preparazione
di feretri, urne, fasciamenti e
sulla predisposizione delle
targhe identificative e del




materiale grafico;

4, recapito feretri e
incassamento

» controllo conformita del
feretro:

» trasporto del feretro, con
particolare riferimento ai
recapiti in abitazione e istituti;
* incassamento della salma e
sua composizione all'interno
del feretro;

5. riconoscimento
delle salme

* documentazione attinente;
+» accertamento dell'identita
del cadavere;

» chiusura del feretro;

8. trasporto ed
onoranza funebre

* organizzazione del servizio
funebre dal luogo del
decesso al luogo di
sepoltura;

« pratiche di guida di auto
funebri nell'esecuzione
dell'onoranza;

« affissioni;

+ allestimento, verifica e
corretta tenuta dei mezzi di
trasporto assegnati;

« controllo conformita delle
componenti del servizio
funebre;

Mezzi e tecnologie per
la movimentazione e
limmagazzinaggio dei
prodotti

* organizzazione dei
magazzini;

+ forniture materiali;

* gestione informatizzata dei
materiali;

* gestione scorte, carico-
scarico e stivaggio merci;

* conduzione carrelli
elevatori;

Tecniche di controllo
materiali e
attrezzature ed
inventario

+ schede del prodotto e
schede di sicurezza del
materiale in uso;

Materiali, attrezzature
e veicoli, da utilizzarsi
anche in relazione alla
sicurezza del lavoro e .

* schede di attrezzatura e
schede di sicurezza dei
dispositivi in uso;

* modalita di esecuzione .

tecniche di della manutenzione e della
manutenzione pulizia;
ordinaria di mezzi e * manuali d'uso;
attrezzature * modalita e frequenza di
pulizia e sanificazione;
3
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Conoscenze delle * procedure operative di
operazioni e seppellimento, inumazione,
procedure cimiteriali  |tumulazione e cremazione
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Profilo 2: Operatore cimiteriale

Area
professionale
di riferimento

Livello di
inquadramento
finale

Competenze tecnico-
professionali su

Contenuti principali della
formazione

Gestione servizi
cimiteriali
(Operai)

Non inferiore a D1

Normative di polizia
mortuaria

« D.P.R. 10/09/1980 n. 285 -
Regolamento di Polizia
Mortuaria;

« Circolare Ministero della
Salute 24/06/1993 n. 24 -
disposizioni tendenti ad
uniformare 'applicazione del
D.P.R. n. 285/90 su tutto il
territorio nazionale;

+ Disciplina
regionale/comunale in
materia funeraria e di Polizia
Mortuaria;

Tecniche di
movimentazione

| manuale dei carichi in

condizioni di sicurezza

+ operazioni cimiteriali,
movimentazione manuale
dei carichi e i rischi per la
salute;

» operazioni di tumulazioni in
manufatti sviluppati in
verticale con apposita
attrezzatura e mezzi
meccanici;

» valutazione del rischio
connesso alle operazioni
cimiteriali e di
movimentazione dei carichi;

Procedure e
metodologie di
sepoltura

* ricevimento e modalita di
movimentazione del feretro;
* inumazioni ed esumazioni;
« tumulazioni, estumulazioni
e raccolta resti;

* cremazione;

« operazioni attinenti il
seppellimento di animali da
affezione;

Servizi Complementari

* esecuzione di lavori
accessori nei cimiteri;

* posizionamento di
decorazioni ed arredi
cimiteriali;

* sigillatura dei loculi;

* esecuzione di fasciamenti
in zinco;

| » esecuzioni di saldature a

stagno;

* manutenzione e pulizia
delle strutture cimiteriali;
* manutenzione dei viali,
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delle vie di transito e dei
locali aperti al pubblico;

+ procedure di raccolta dei
rifiuti derivanti dall'attivita
cimiteriale;

« manutenzione del verde
cimiteriale;

Mezzi e tecnologie per
la movimentazione e
per limmagazzinaggio
dei prodotti

* nozioni di organizzazione
dei magazzini;

+ fornitura materiali;

« conduzione carrelli
elevatori;

» metodologie di stoccaggio;
+ criteri e modalita di ’
immagazzinamento;

Tecniche di controllo
materiali ed
attrezzature ed
inventario

+» schede del prodotto e
schede di sicurezza del
materiale in uso;

+ utilizzo dei dispositivi di
protezione individuale;

Materiali, attrezzature
e veicoli, da utilizzarsi
anche in relazione alla
sicurezza del lavoro e
tecniche di
manutenzione
ordinaria di mezzi e
attrezzature

« conduzione macchine
operatrici (bobcat, escavatori
con gru o cestello);

+ conduzione montaferetri,
calaferetri ed altre macchine
dedicate alle operazioni
cimiteriali;

s conduzione ed uso di
mezzi ed atirezzature per la
manutenzione del verde
cimiteriale;

* modalita e frequenza di
pulizia e sanificazione;

+ disinfezione di locali e
veicoli;

Conoscenza delle
operazioni e delle
procedure funebri

+ procedure operative
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Profilo 3: Addetto alle attivita commerciali

Area
professionale
di riferimento

Livello di
inquadramento
finale

Competenze tecnico-
professionali su

Contenuti principali della
formazione

Commerciale
(Impiegati)

Non inferiore a C2

Normative di settore:
nozioni di legislazione
sanitaria e medico
legale

* D.P.R. 10/09/1990 n. 285 -
Regolamento di Polizia
Mortuaria;

¢ Circolare Ministero della
Salute 24/06/1993 n. 24 -
disposizioni tendenti ad
uniformare 'applicazione del
D.P.R. n. 285/90 su tutto il
territorio nazionale;

* disciplina
regionaie/comunale in
materia funeraria e di Polizia
Mortuaria;

* denuncia della causa di
morte;

« scheda ISTAT;

* visita necroscopica,
riscontro diagnostico,
autopsia;

« disposizioni autorita
giudiziaria;

+ osservazione dei cadaveri;
« obitori e depositi di
osservazione;

« salme infettive;

Sistema di offerta
aziendale e clienti
relativi

+ problemi logistici e
psicologici e soluzioni
relative;

« diversificazione e
personalizzazione al cliente
delle offerte di servizi;

+ contenuti dei servizi
complementari;

* raccordo con gli altri
segmenti aziendali;

Funzionamento e
caratteristiche dei
mercati di riferimento

» tipologie ed aspettative dei
clienti;

» approfondimento delle
offerte del mercato di
settore;

* rapporti con altri enti;

Fonti giuridiche ed
elementi
caratterizzanti i
contratti

* nozioni civilistiche sulle
tipologie contrattuali;

+ caratteristiche e requisiti
principali dei contratti di
fornitura; -
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Gestione dei clienti e
della relativa
documentazione

« comunicazione con i
dolenti;

* misurazione della salma;

+ inserimento dati anagrafici;
* servizi complementari
(consulenza cimiteriale,
previdenza funeraria, ecc.);
+ gestione criticita insorgenti;

Tecniche di
negoziazione, vendita
e marketing operativo

» strategie aziendali;

« tecniche di negoziazione e
vendita;

* metodologie di
comunicazione con i clienti
interni ed esterni;

» controllo conformita delle
componenti del servizio
funebre;

« conformita della persona e
della divisa;

+ corretta tenuta dei mezzi
assegnati;

Processi e tecniche di
fatturazione

* nozioni di redazione del
bilancio;

« normativa fiscale di
riferimento;

+ tenuta cassa;

« inserimento dati contabili;

Tecniche di gestione
commerciale del
credito

» ottimizzazione dei tempi di
fatturazione e riscossione;

« sistemi di riscossione delle
fatture;

* monitoraggio criticita
insorgenti;

+ gestione insoluti;

Tecniche di analisi e
valutazione di
iniziative di sviluppo
commerciale sui
mercati di riferimento

+ tecniche di analisi delle
tipologie qualitative e
quantitative dei servizi
effettuati sul territorio;

+ valutazione dei servizi
offerti in rapporto al territorio;
+ individuazione dei bisogni
da soddisfare e possibilita di
sviluppo commerciale;

* espansione territoriale
dell’attivita
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APPENDICE
1- PIANO FORMATIVO INDIVIDUALE

PFI relativo all’assunzione del/la Sig./ra:

1. Azienda

Ragione sociale
Sede (indirizzo)
c4r (Comune)
Partita A Codice Fiscale
Telefono Fax
e-mail

I_,;g:le rappresentante (nome e cognome)

Q@
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2. Apprendista

Dati anagrafici

Cognome . Nome

CF.

Cittadinanza Scadenza permesso di soggiorno (nel caso di stranieri)
Nato a il Residenza/Domicilio

Prov. Via

Telefono Fax

E-mail

Dati relativi alle esperienze formative e di lavoro

Titoli di studio posseduti ed eventuali percorsi di istruzione non conclusi

e
~
N
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Esperienze lavorative

periodi di apprendistato svolti dal al

Formazione extra scolastica compresa quella svolta in apprendistato

a)

b)

Aspetti normativi

Data di assunzione

Qualifica, ai fini contrattuali, da conseguire

Durata
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Categoria /Livello di inqguadramento iniziale

Categoria /Livello di inquadramento finale

3. Tutor

Tutor aziendale sig./ra

CF.

Categoria/Livello di inquadramento

Anni di esperienza

g §h o
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4, Contenuti formativi

Aree tematiche aziendali/professionali

Il piano formativo individuale ha lo scopo di delineare le competenze tecnico-
professionali e specialistiche coerenti con la qualifica professionale, ai fini
contrattuali, da conseguire

In questo ambito saranno sviluppati anche i temi della sicurezza sul lavoro relativi al
rischio specifico e dei mezzi di protezione individuali, propri della figura
professionale nonché i temi dell’innovazione di prodotto, processo e contesto. La
formazione indicata nel presente piano formativo ¢ quella da attestare nell’apposito
modulo ed ¢ articolata in quantita non inferiore ad 80 ore medie annue.

Indicare le competenze tecnico professionali e specialistiche ritenute idonee per la
qualifica professionale, ai fini contrattuali, da conseguire.

1) -

2)

3)

4)

5)

6)

\ ; SN




7)

5. Articolazione e modalita di erogazione della formazione (¢ possibile barrare
pit opzioni)

[0 On the job

O Affiancamento

O Esercitazioni di gruppo
O Testimonianze

O Action learning

0 Visite aziendali

O (.....altro)

¢ €
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2 - ATTESTAZIONE DELL’ATTIVITA’ FORMATIVA

Dati apprendista/impresa

APPRENDISTA
NOME E COGNOME

CODICE FISCALE

LUOGO E DATA DINASCITA

RESIDENTE IN

VIA

TITOLO DI STUDIO

ASSUNTO IN APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE
DAL AL

PER CONSEGUIRE LA QUALIFICA DI

IMPRESA
RAGIONE SOCIALE

INDIRIZZO

TELEFONO FAX

E-MAIL

NOMINATIVO DEL TUTOR/REFENTE AZIENDALE
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Formazione effettuata durante il contratto di apprendistato

Competenze generali /

specifiche —Insegnamento | DURATA IN MODALITE FIRMA TUTOR
(con riferimento al piano | ORE/PERIODO ADOTTATA E APPRENDISTA
formativo individuale)
ore FIRMA
Periodo O On the job TUTOR/REFERENTE
o Affiancamento
FIRMA APPRENDISTA
o Altro
ore FIRMA
Periodo D On the job TUTOR /REFERENTE
O Affiancamento
FIRMA APPRENDISTA
0 Altro
ore FIRMA
Periodo O On the job TUTOR /REFERENTE
o Affiancamento
FIRMA APPRENDISTA
o Altro
Totaleore
FIRMA TUTOR /REFERENTE AZIENDALE
TIMBRO E FIRMA DELL’AZIENDA
FIRMA APPRENDISTA Data

5§
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Art. 13
CONTRATTO DI INSERIMENTO/REINSERIMENTO

A seguito dell’abrogazione del contratto di inserimento disposta dalla
L. n. 92/2012, con effetto dal 1 gennaio 2013, il presente art. 13
continuera a trovare applicazione esclusivamente per i contratti di
inserimento stipulati entro il 31 dicembre 2012.

Fermo restando quanto previsto dalle previsioni di legge e dall’accordo
interconfederale 11 febbraio 2004, al quale si fa riferimento anche per
quanto non espressamente disciplinato nel presente articolo, le Parti si
danno atto che il contratto di inserimento/reinserimento & un contratto di
lavoro diretto a realizzare, mediante un progetto individuale di adattamento
delle competenze professionali del lavoratore ad un determinato contesto
lavorativo, I'inserimento ovvero il reinserimento nel mercato del lavoro delle
seguenti categorie di persone:

a) soggetti di eta compresa tra i diciotto e i ventinove anni;

b) disoccupati di lunga durata da ventinove fino a trentadue anni;

c) lavoratori con pit di cinquanta anni di eta che siano privi di un posto di
lavoro;

d) lavoratori che desiderino riprendere una attivita lavorativa e che non
abbiano lavorato per almeno due anni;

e) donne di qualsiasi eta residenti in una area geografica in cui il tasso di
occupazione femminile determinato con apposito decreto del Ministro dei
lavoro e delle politiche sociali di concerto con il Ministro dell’economia e
delle finanze entro sessanta giorni dalla data di entrata in vigore del
presente decreto, sia inferiore almeno del 20 per cento di quello maschile o
in cui il tasso di disoccupazione femminile superi del 10 per cento quello
maschile;

f) persone riconosciute affette, ai sensi della normativa vigente, da un grave
handicap fisico, mentale o psichico.

In relazione ai soggetti che possono essere assunti con contratto di
inserimento ai sensi dell'art. 54, comma 1, del D.Lgs. n. 276/03 si intendono
per “disoccupati di lunga durata da 29 fino a 32 anni”, in base a quanto
stabilito allart. 1, comma 1, del Decreto legislativo n. 181/2000, come
sostituito dall'art. 1, comma 1 del Decreto legislativo n. 297/2002, coloro
che, dopo aver perso un posto di lavoro o cessato un’attivita di favoro
autonomo, siano alla ricerca di una nuova occupazione da piu di dodici
mesi.

|l contratto di inserimento/reinserimento & stipulato in forma scritta e in esso
deve essere specificamente indicato il progetto individuale di inserimento. In
mancanza di forma scritta il contratto & nullo e il lavoratore si intende

assunto a tempo indeterminato. a\
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Il contratto di inserimento/reinserimento pu® essere stipulato per |l
conseguimento di tutte le qualifiche professionali previste nel presente
CCNL, con esclusione del livello D3.

Nel contratto individuale vanno indicati:

* la durata;

+ il periodo di prova;

+ lorario di lavoro in funzione dell'ipotesi che si tratti di un contratto di
inserimento a tempo pieno o a tempo parziale;

* il gruppo di inquadramento del lavoratore, che non potra essere inferiore
per piu di due livelli rispetto a quello spettante, secondo I'art. 17 del presente
CCNL, ai lavoratori addetti a mansioni o funzioni che richiedono
qualificazioni corrispondenti a quelle al conseguimento delle quali &
preordinato il progetto di inserimento.

[l trattamento economico e normativo & quello stabilito dal presente contratto
e dalla eventuale contrattazione aziendale per i lavoratori con contratto a
tempo indeterminato, negli istituti compatibili con la natura del contratto di
inserimento/reinserimento e con la sua prefissata durata temporale.

Il periodo di prova & quello previsto per il livello di inquadramento attribuito,
ridotto alla meta di quello previsto per i lavoratori a tempo indeterminato; in
ogni caso non pud essere superiore ad un terzo della durata del contratto
stesso.

In caso di assenza per malattia o infortunio non sul lavoro il lavoratore non in
prova ha diritto alla conservazione del posto di lavoro per un periodo
complessivo non inferiore a 90 giorni di calendario. Tale termine di comporto
si applica anche nei casi di pluralita di episodi morbosi ed
indipendentemente dalla durata dei singoli intervalli.

Per quanto concerne il trattamento economico di malattia ed infortunio si
applica quanto previsto dall'art. 35 del presente CCNL.

Nei casi in cui il contratto di inserimento venga trasformato in rapporto di
lavoro a tempo indeterminato, il periodo di inserimento verra computato
nellanzianita di servizio ai fini degli istituti previsti dalla legge e dal contratto.

Il progetto individuale di inserimento & definito con il consenso del lavoratore
e deve essere finalizzato a garantire I'adeguamento delle competenze
professionali del lavoratore al contesto lavorativo, valorizzandone le
professionalita gia acquisite.

Nel progetto verranno indicati:

+ la qualificazione al conseguimento della quale & preordinato il progetto di
inserimento/reinserimento oggetto del contratto;

* Ja durata e le modalita della formazione.
Il contratto di inserimento avra una durata non inferiore a nove mesi e non

superiore a diciotto mesi, in relazione al tipo di professionalita posseduta dal
lavoratore rispetto al nuovo contesto lavorativo.
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Per i soggetti riconosciuti affetti da grave handicap fisico, mentale o psichico
il contratto di inserimento potra prevedere una durata massima di trentasei
mesi.

Nell'ipotesi di reinserimento di soggetti con professionalita compatibili
coerenti con il contesto organizzativo, anche tenendo conto della congruita
delle competenze possedute dal lavoratore con la mansione alla quale &
preordinato il progetto, potra essere prevista una durata massima di dodici
mesi.

Il progetto deve prevedere una formazione teorica di almeno 24/32 ore,
ripartita fra prevenzione antinfortunistica e disciplina del rapporto di lavoro
ed organizzazione aziendale ed accompagnata da congrue fasi di
addestramento specifico, impartite anche con modalita di e-learning, in
funzione delladeguamento delle capacita professionali del lavoratore. La
formazione antinfortunistica dovra necessariamente essere impartita nella
fase iniziale del rapporto.

La formazione dovra risultare da libretto formativo approvato con D.M. 10
ottobre 2005 ove saranno registrate le competenze acquisite durante la
formazione. Transitoriamente, in attesa della disponibilita del libretto
formativo del cittadino, la certificazione della formazione sara effettuata a
cura del datore di lavoro o di un suo delegato.

L’applicazione dello specifico trattamento economico e normativo stabilito
per i contratti di inserimento/reinserimento, non pud comportare I'esclusione
dei lavoratori con contratto di inserimento/reinserimento dall'utilizzazione dei
servizi aziendali, quali mensa e trasporti, ovvero dal godimento delle relative
indennita sostitutive eventualmente corrisposte al personale con rapporto di
lavoro  subordinato, nonché di tutte le maggiorazioni connesse alle
specifiche caratteristiche dell'effettiva prestazione lavorativa previste dal
contratto collettivo applicato (lavoro a turni, notturno, festivo, ecc.).

| contratti di inserimento non possono di norma superare il 25% dei
lavoratori occupati a tempo indeterminato al 31 dicembre dellanno
precedente quello di riferimento, salvo in ogni caso il minimo di 5 lavoratori.

Per. poter assumere mediante contratti di inserimento le imprese devono
comunque aver mantenuto in servizio almeno il settanta per cento dei
lavoratori il cui contratto di inserimento sia venuto a scadere nei diciotto
mesi precedenti. A tale fine non si computano i lavoratori che si siano
dimessi, quelli licenziati per giusta causa e quelli che al termine del rapporto
di lavoro abbiano rifiutato la proposta di rimanere in servizio con rapporto di
lavoro a tempo indeterminato, i contratti risolti in corso o al termine del
periodo di prova nonché i contratti non trasformati in rapporti di lavoro a
tempo indeterminato in misura pari a quattro contratti. Agli effetti della
presente disposizione si considerano mantenuti in servizio i soggetti per i
quali il rapporto di lavoro, nel corso del suo svolgimento sia stato trasformato
in rapporto di lavoro a tempo indeterminato.



Le aziende informeranno annualmente le R.S.U. sull'andamento dei contratti
di inserimento. : :

Ai sensi dell'art. 59, comma 1, D. Lgs. n. 276/2003, le parti convengono che
nei contratti di inserimento, stipulati ai sensi del presente articolo, anche alle
lavoratrici di cui allart. 54, comma 1, lettera e) si possa applicare la
medesima disciplina sulle modalita di inquadramento definita per tutti i
lavoratori assunti con contratto di inserimento.

Art. 14
CONTRATTO DI LAVORO RIPARTITO ¢

Il contratto di lavoro ripartito &€ un contratto di lavoro subordinato, a tempo
indeterminato o a tempo determinato, con cui due lavoratori assumono in
solido un’obbligazione lavorativa.

La solidarieta si realizza attraverso la responsabilita personale e diretta di
ciascun lavoratore per I'esatto adempimento dellintera prestazione
lavorativa dedotta in contratto, restando indifferente se la stessa venga
assolta da uno o da tutti i coobbligati.

Il contratto, stipulato in forma scritta, specifica che la fornitura della
prestazione & assicurata dai contraenti attraverso la responsabilita solidale e
deve indicare l'orario complessivo di lavoro giornaliero, settimanale, mensile
o annuo e la misura percentuale che si prevede venga svolta da ciascuno
dei lavoratori interessati.

La suddivisione dell’'orario € definita in via di massima, ferma restando la
possibilita per i lavoratori di determinare discrezionalmente, in qualsiasi
momento, la modificazione consensuale della ripartizione dell'orario di
lavoro complessivo.

La retribuzione ed ogni altro trattamento normativo legale e contrattuale
vengono corrisposti e applicati a ciascun lavoratore in proporzione alla
quantita di lavoro effettivamente prestata nel periodo di riferimento di
ciascun istituto, in attuazione del principio di non discriminazione di cui
all'art. 44 del D. Lgs. n. 276/2003.

| lavoratori - anche al fine di rendere possibile il controllo del datore di lavoro
sulle presenze dei lavoratori - devono informare preventivamente l'azienda
sull'orario di lavoro di ciascun lavoratore con cadenza almeno settimanale.

| lavoratori hanno I'obbligo di darsi tempestiva reciproca informazione
sullimpedimento ad effettuare la propria parte di prestazione lavorativa.

Il lavoratore che, per sostituire il collega assente ovvero per un diverso
accordo di ripartizione intervenuto tra i lavoratori nel corso dello svolgimento
del rapporto di lavoro ripartito, presti piu ore di quelle indicativamente

8 Istitﬁto abrogato dal D.Igs. n. 81/2015, art. 55 comma 1 lett. d)
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previste nel contratto, non ha diritto ad alcuna maggiorazione fino a
concorrenza dell’'orario contrattuale complessivo.

L'eventuale risoluzione del rapporto di lavoro con uno dei lavoratori con
contratto di lavoro ripartito comporta [I'estinzione dell'intero vincolo
contrattuale, salvo diversa intesa tra le Parti. Il datore di lavoro pud
richiedere al restante lavoratore coobbligato di rendersi disponibile ad
adempiere per intero o parzialmente [obbligazione lavorativa, con
conseguente trasformazione del rapporto in normale contratto di lavoro
subordinato.

Il prestatore di lavoro cessato pud essere sostituito da altro lavoratore
disponibile a prestare la propria attivita lavorativa con contratto ripartito solo
previa accettazione da parte dell’'azienda.

Per tutto quanto non espressamente previsto dal presente articolo si
intendono applicate le norme di legge e di contratto per il rapporto di lavoro
subordinato a tempo pieno, in quanto compatibili con la specificita del
rapporto di lavoro come sopra definito.

Nota a verbale

Le Parti, in considerazione del carattere innovativo del presente istituto, si
danno atto che eventuali applicazioni dello stesso nelle aziende avranno
carattere sperimentale, finalizzato allo sviluppo di nuovi strumenti per la
flessibilizzazione dell’orario di lavoro.

Art. 15
TELELAVORO

Le Parti convengono nel considerare il telelavoro una modalita di
svolgimento - della prestazione che permette di modernizzare
I'organizzazione del lavoro realizzando un miglioramento del processo
produttivo delle imprese e conciliando I'attivita lavorativa delle persone con
la_vita sociale e familiare, anche con riferimento al miglioramento delle
condizioni territoriali, ambientali e di mobilita, offrendo loro maggiore
autonomia nell'assolvimento dei compiti affidati. In tale ambito saranno
considerati progetti che prevedano anche il coinvolgimento dei mobility
manager. Le Parti convengono altresi, tenendo conto delle possibilita insite
nella societa dell’informazione, di incoraggiare tale nuova forma di lavoro per
coniugare flessibilita e sicurezza con I'obiettivo di offrire anche alle persone
disabili pil ampie opportunita nel mercato del lavoro.

Ad ogni effetto connesso alla presente disciplina contrattuale, per telelavoro
subordinato si intende una modalita di prestazione lavorativa effettuata per
esigenze di servizio, mediante I'impiego non occasionale di strumenti
telematici, da un luogo diverso e distante rispetto alla sede aziendale, a
condizione che tale modalitd di espletamento della prestazione non sia
richiesta dalla natura propria dell'attivita svolta. :
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Nei suddetti casi il telelavoro comporta una modificazione del luogo di
adempimento dell’'obbligazione lavorativa, realizzata secondo modalita
logistico-operative I'ICOI'IdUCIblll a tltolo esemplificativo alle seguentl principali
tipologie: ‘ }
Telelavoro domiciliare, nei casi in cui l'attivita lavorativa viene prestata dal
dipendente di norma presso il proprio domicilio;

Telelavoro da centri o postazioni satellite, qualora I'attivita lavorativa venga
prestata da remoto rispetto alla sede cui fa capo l'attivita medesima in
termini gerarchici e sostanziali, in ambienti organizzativi e logistici destinati
alle prestazioni di telelavoro e non costituenti unita produttive autonome;

Telelavoro da postazioni individuali, quando [lattivita lavorativa viene
prestata in luoghi diversi dalla sede aziendale.

L’effettuazione di prestazione lavorativa in telelavoro consegue ad una
scelta volontaria del datore di lavoro e del lavoratore interessato. Esso pud
essere inserito nella descrizione iniziale delle prestazioni del lavoratore
ovvero scaturire da un successivo impegno assunto volontariamente.

Qualora il telelavoro non sia ricompreso nella descrizione iniziale dell’attivita
lavorativa e qualora il datore di lavoro offra la possibilita di svolgere telavoro,
il lavoratore pud accettare o respingere tale offerta.

Il rifiuto del lavoratore a tale offerta non costituisce di per sé motivo di
risoluzione del rapporto di lavoro. Analogamente, qualora il lavoratore
richiedesse al datore di lavoro la trasformazione del rapporto di lavoro in
regime di telelavoro, quest’ultimo pud accettare o rifiutare tale richiesta.

Nel caso specifico di avvenuta trasformazione dellattivita lavorativa in
regime di telelavoro, la decisione di passare al telelavoro é reversibile per
effetto di accordo che ne prevedera le relative modalita e tempistiche.

Le obbligazioni connesse al rapporto di lavoro potranno svilupparsi
attraverso modalita diverse rispetto a quelle ordinarie sia come. collocazione
della prestazione lavorativa nellarco della giornata, sia come durata
giornaliera della stessa, fermo restando l'orario di lavoro complessivamente
previsto per i lavoratori adibiti in azienda alle stesse mansioni, nonché
Fobbligo per il telelavoratore di rendersi reperibile nellarco di una fascia
oraria da concordare con la Direzione Aziendale.

Le Parti convengono che per effetto della distribuzione discrezionale del
tempo di lavoro, non sono normalmente configurabili prestazioni
supplementari, straordinarie e/o notturne o festive. L'eventuale lavoro
straordinario deve comunque essere preventivamente richiesto e
autorizzato.

Qualora, per esigenze di servizio, il telelavoratore che operi fuori dal
territorio comunale venga richiamato presso la sede aziendale, I'azienda
sara tenuta a rimborsagli le spese effettivamente sostenute sia per il rientro
in sede sia per il ritorno nel luogo ove il telelavoratore svolge la proprla

attivita lavorativa.




Le diverse configurazioni del telelavoro non incidono sull'inserimento del
lavoratore nell’'organizzazione aziendale né sulla connotazione giuridica del
rapporto di lavoro subordinato, cosi come disciplinato ai sensi del presente
CCNL.

La presente disciplina economica e normativa garantisce un trattamento
equivalente a quello dei dipendenti impiegati presso la sede aziendale
nonché pari opportunita formative.

| telelavoratori ricevono una formazione specifica sugli strumenti tecnici di
lavoro che vengono forniti e fruiscono delle medesime opportunita di
accesso alla formazione e allo sviluppo della carriera dei lavoratori
comparabili che svolgono [attivita all’interno dei locali dellimpresa. Essi
sono altresi sottoposti ai medesimi criteri di valutazione di tali lavoratori.

Il datore di lavoro garantisce l'adozione di misure dirette a prevenire
lisolamento del telelavoratore rispetto agli altri lavoratori dell'azienda,
favorendo, oltre al normale utilizzo degli strumenti di comunicazione
aziendale le occasioni di integrazione e comunicazione diretta all'interno
della struttura di appartenenza attraverso rientri periodici nell'impresa per
motivi connessi allo svolgimento della prestazione, con particolare
riferimento a interventi di formazione e alla pianificazione del lavoro.

Le ordinarie funzioni gerarchiche naturalmente inerenti il rapporto di lavoro
subordinato potranno essere espletate in via telematica, nel rispetto dell'art.
4 della legge n. 300/1970, e/o per il tramite di valutazione di obiettivi correlati
alla durata della prestazione giornaliera/settimanale. Nel caso di telelavoro
domiciliare il dipendente dovra consentire gli accessi di organi istituzionali
esterni finalizzati a visite ispettive, nonché, con congruo preavviso, di
rappresentantn dell'azienda per motivi tecnici e di sicurezza.

Il datore di lavoro & responsabile della fornitura, dell’ msta|laznone e della
manutenzione - degli strumenti necessari ad un telelavoro svolto
regolarmente, provvede alla compensazione o copertura dei costi
direttamente derivanti dal lavoro, fornisce i supporti tecnici necessari allo
svolgimento del telelavoro.

Ai telelavoratori si applicano le norme vigenti in materia di sicurezza e salute
nei luoghi di lavoro previste per i lavoratori che svolgono attivita lavorativa in
azienda.

Il datore di lavoro ha la responsabilita di adottare misure appropriate atte a
garantire la protezione dei dati utilizzati ed adoperati dal lavoratore per fini
professionali. 1l lavoratore assolvera alle proprie mansioni attenendosi
allosservanza delle norme, in quanto non espressamente derogate da
disposizioni di legge e come integrate dalle discipline aziendali, adottando
comunque ogni prescritta e/o necessaria cautela al fine di assicurare
assoluta segretezza delle informazioni aziendali disponibili per lo
svolgimento dei compiti attribuitigli.
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Le Parti si danno atto che le particolari caratteristiche che connotano il
telelavoro non modificano il sistema di diritti e liberta sindacali, individuali e
collettivi, sanciti dalla legge e dalla contrattazione collettiva.

Le parti si danno atto che con il presente articolo si € data attuazione
allAccordo interconfederale 9 giugno 2004.

Art. 16
SOMMINISTRAZIONE A TEMPO DETERMINATO™

[l contratto di somministrazione a tempo determinato & disciplinato dalla
legge e dalle seguenti disposizioni.

Nelle specifiche fattispecie sotto indicate il ricorso alla somministrazione a
tempo determinato € soggetto a limiti quantitativi di utilizzo nella misura del
12% in media annua dei lavoratori occupati a tempo indeterminato
nell'azienda alla data del 31 dicembre dell’'anno precedente:

1. esecuzione di opere e attivita che richiedano I'impegno di professionalita
nuove o di difficle reperibilita sul mercato locale o [Iimpiego di
specializzazioni non presenti in ambito aziendale;

2. awvio di nuove tecnologie, anche relative ad attivita di carattere
amministrativo;

3. temporanea utilizzazione di lavoratori in qualifiche previste dai normali
assetti produttivi aziendali ed attualmente scoperte, con riguardo al periodo
necessario al reperimento sul mercato del lavoro del personale occorrente;

4. inserimento sperimentale di figure professionali non esistenti nell'organico
aziendale di cui si voglia tastare I'utilita o comunque per coprire posizioni di
lavoro non stabilizzate.

La percentuale di cui al comma precedente &€ aumentata al 15% per le
aziende operanti nei territori del Mezzogiorno individuati dal Testo Unlco
approvato con D.P.R. 6 marzo 1978 n. 218.

A livello aziendale le parti potranno comunque concordare percentuall piu
elevate rispetto a quella dei commi precedenti.

Nei casi in cui tale rapporto percentuale dia luogo a un numero inferiore a 5,
resta ferma la possibilita dell’azienda di stipulare sino a 5 contratti di
somministrazione a tempo determinato, fermo restando che tali contratti non
potranno in nessun caso superare il 100% dei lavoratori occupati a tempo
indeterminato. ' ‘

Nellambito della contrattazione aziendale sul premio di risultato, come
definita dal’art. 42 del CCNL, le parti stabiliscono modalita e criteri per la

10 | e previsioni di cui ai commi 2-5 del presente articolo debbono considerarsi superate alla iucé delle disposizioni
dellart. 1, comma 1 del DL n. 34 /2014 convertito in Legge n. 78/2014 poi trasfuse negli artt. 31 comma 2-e 34
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determinazione e la corresponsione delle erogazioni economiche correlati ai
risultati dell'impresa anche ai lavoratori con contratto di somministrazione.

Le aziende sono tenute nei confronti dei lavoratori con contratto di
somministrazione a tempo determinato ad assicurare tutte le misure, le
informazioni e gli interventi di formazione relativi alla sicurezza e
prevenzione previste dal D.L.gs. 9 aprile 2008, n. 81, e successive modifiche
ed integrazioni, in particolare per quanto concerne i rischi specifici connessi
all'attivita lavorativa nella quale saranno impiegati.

| lavoratori con contratto di somministrazione hanno diritto di esercitare
presso le aziende i diritti di liberta ed attivita sindacale previsti dalla legge n.
300/1970; in particolare gli stessi possono partecipare alle assemblee del
personale dipendente dell'impresa utilizzatrice.

L’'azienda utilizzatrice comunica in via preventiva alla R.S.U. o, in sua
mancanza, alle OO. SS. territoriali aderenti alle associazioni sindacali
firmatarie del CCNL il numero ed i motivi del ricorso al contratto di
somministrazione a tempo determinato. Ove ricorrano motivate ragioni di
urgenza e necessita, la predetta comunicazione sara effettuata entro il 3°
giorno lavorativo successivo alla stipula del contratto.

Una volta all'anno, per il tramite dell’Associazione datoriale competente, le
aziende utilizzatrici forniscono alle OO.SS. il numero ed i motivi dei contratti
di somministrazione a tempo determinato conclusi, la durata degli stessi, il
numero e la qualifica dei lavoratori interessati.
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CAPITOLO 4
CLASSIFICAZIONE, MOBILITA’ E SVILUPPO DEL PERSONALE

Art. 17
CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE

| lavoratori, sia tecnici che amministrativi, vengono classificati secondo 'area
professionale omogenea di appartenenza ed il gruppo di inquadramento
corrispondente alla figura professionale di ciascuna posizione di lavoro.

L'area professionale & concepita come un percorso lavorativo possibile
ricomprendente le figure professionali omogenee di pil posizioni di lavoro,
distinte tra loro dal grado di difficolta e conoscenze necessarie, dal livello di
responsabilizzazione richiesta.

In ciascuna area professionale ed in ogni gruppo di inquadramento i
lavoratori possono essere utilizzati, in relazione alle necessita organizzative
aziendali, in figure professionali diverse consentendo una mobilita
orizzontale rispettivamente di area e/o di gruppo.

Le aree professionali omogenee e i gruppi di inquadramento sono individuati
come segue:

AREA QUADRI

Appartengono a questa area i lavoratori che svolgono “funzioni di rilevante
importanza ai fini dello sviluppo e dell’'attuazione degli obiettivi dell'impresa”,
dando uno specifico contributo al generale andamento dell'attivita aziendale
intesa nel suo complesso e che, in possesso di conoscenze teoriche e
professionali di alto livello e per la conoscenza dei processi e delle
metodologie gestionali aziendali, svolgono continuativamente compiti di
direzione, salvaguardia, coordinamento e controllo di unita organizzative o
attivita di primaria importanza anche appartenenti a settori aziendali
diversificati, ovvero sono investiti di funzioni professionali specialistiche di
analoga importanza in relazione agli obiettivi ed alle strategie aziendali.

| Quadri costituiscono una fascia intermedia avente un ruolo di raccordo tra
la struttura dirigenziale sovrastante ed il restante personale, in possesso dei
seguenti requisiti:

+ preparazione di base consistente in un livello di istruzione equivalente alla
laurea o al diploma di scuola media superiore ed in una adeguata
esperienza in una o piu attivita che caratterizzano almeno una parte
importante di un’intera funzione aziendale;

« elevato livello di responsabilita nel proprio settore di competenza in ordine
alla gestione ed allo sviluppo delle risorse umane, nonché alla gestione,
integrazione ed ottimizzazione delle risorse tecniche, economiche ed
organizzative, anche appartenenti a settori aziendali diversificati, che
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attivano e gestiscono rapporti di considerevole rilievo con terzi
corrispondenti responsabilita per il raggiungimento degli obiettivi e per la
partecipazione al conseguimento dei risultati globali di impresa;

+ capacita professionali adeguate per garantire il coordinamento delle
attivitad o unita organizzative affidate e per raggiungere gli obiettivi assegnati,
agendo con specifica autonomia ed assunzione di responsabilita e fornendo
contributi di particolare originalita e creativita;

« particolare complessitd di compiti svolti che richiedono un’alta
specializzazione, frutto di un vasto insieme di conoscenze teoriche ed
esperienze pratiche, nonché responsabilita di tipo progettuale o di ricerca.

L’area prevede due gruppi di inquadramento, denominati Q e QS.

L'ulteriore gruppo QS pud essere riconosciuto in presenza di caratteristiche
quali pluralita dei servizi gestiti, rilevante ampiezza del territorio servito e
significativa presenza sullo stesso, che richiedono complessita ed
articolazione delle strutture tecnico-organizzative nonché polivalenza e
rilevante importanza delle funzioni affidate ai Quadri.

AREA A:
FIGURE PROFESSIONALI DI TIPO DIRETTIVO, GESTIONALE O
PROFESSIONALE '

Declaratoria di area

Vi appartiene il personale che, in possesso di approfondite conoscenze
teoriche e pratiche almeno a livello di diploma o laurea acquisite con
specifica formazione e notevole esperienza e con conoscenza dei processi €
sistemi di lavoro, nel quadro di obiettivi definiti o da definire, opera anche
non in conformita di procedure e metodi standard a causa della complessita
e dinamicita delle situazioni, per conseguire risultati tecnici e/o gestionali e/o
amministrativi; tale personale ha la responsabilita di strutture e/o risorse
umane o svolge funzioni di elevato contenuto specialistico nell'ambito di
attivita tecniche e/o amministrative quali studio, progettazione, pianificazione
e controllo.

Detto personale ha necessita di dare e ricevere informazioni, sia relative alla
propria attivita che ad altre, sia interne che esterne all'azienda stessa, con
possibilita di variazione delle risorse e delle procedure.

L’'area prevede due livelli di inquadramento denominati A1 e A2 in cui
collocare le figure professionali corrispondenti alle posizioni di lavoro
individuate. -

Gruppo A1:

Vi appartiene il personale che svolge funzioni direttive, caratterizzate da
ampio contenuto specialistico, con competenza su tutti i processi correlati
alla specializzazione, o dalla responsabilita di unita organizzative di notevole
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importanza in relazione alla struttura ed agli obiettivi di sviluppo aziendale, di
autonomia di iniziativa sulle variabili del processo di lavoro e sulle
innovazioni dello stesso, nonché dal ruolo di indirizzo, coordinamento ed
integrazione di risorse economiche, tecniche ed umane e da rappresentanza
interna ed esterna all'azienda.

Gruppo A2:

Vi appartiene il personale che svolge funzioni direttive, caratterizzate da
significativo contenuto specialistico, o dalla responsabilita di unita
organizzative di particolare importanza in relazione alla struttura aziendale,
da autonomia di iniziativa sulle variazioni del processo di lavoro e sulle
innovazioni dello stesso, nonché dal ruolo di indirizzo, coordinamento ed
integrazione di funzioni e/o risorse economiche, tecniche ed umane e da
rappresentanza interna ed esterna all'azienda.

AREA B:
FIGURE PROFESSIONALI DI TIPO CONCETTUALE

Declaratoria di area:

Vi appartiene il personale che svolge attivita di concetto, di natura tecnica
e/o amministrativa, per il conseguimento di risultati, con possibilita di
variazioni dei medesimi, o che svolge con autonomia attivitd operative e
tecniche richiedenti elevata specializzazione professionale con
responsabilita sulla qualita e quantita, con necessita di dare e ricevere
informazioni e integrazioni interne all'azienda.

Allinterno dellArea B vengono identificati 2 gruppi di inquadramento,
denominati B1, B2, in cui collocare le figure professionali corrispondenti alle
posizioni di lavoro individuate.

Gruppo B1:

Vi appartiene il personale che svolga attivita di elevato contenuto
professionale, caratterizzata anche da rappresentanza dell’azienda, funzioni
di guida, coordinamento e controllo di gruppi di lavoratori e/o alto contenuto
specialistico, che richiede 'ausilio di tecnologie avanzate ed innovative.

E in possesso di conoscenze teoriche corrispondenti ad istruzione di grado
superiore e/o approfondita esperienza e adeguata formazione.

Gruppo B2:

Vi appartiene il personale che, sulla base di processi di lavoro caratterizzati
da ambiti di discrezionalita ed autonomia, svolge attivitd operativa elo
tecnico-specialistiche e di sovrintendenza e/o di coordinamento di altri
lavoratori, anche con rappresentanza dell'azienda relativamente alle proprie
funzioni. '
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E in possesso di approfondite conoscenze derivanti da adeguata istruzione
e consolidata esperienza.

AREA C:
FIGURE PROFESSIONALI DI TIPO SPECIALIZZATO, COORDINAMENTO
TECNICO

Declaratoria di area

Vi appartiene il personale che svolge attivita tecniche e/o amministrative
ovvero attivita ausiliarie complesse e differenziate; vi appartiene altresi il
personale che svolge attivita operative con autonomia esecutiva, anche con
l'ausilio di altri lavoratori, e/o attivita specialistiche che richiedono
conoscenze, esperienze ed abilita inerenti tecniche, tecnologie, processi
operativi; detto personale opera in conformita a procedure, con elementi di
variabilita di realizzazione e con necessita di informazione e integrazione.

Allinterno  dellArea C vengono identificati 3 gruppi di inquadramento,
denominati C1, C2 e C3 in cui collocare le figure professionali corrispondenti
alle posizioni di lavoro individuate.

Gruppo C1:

Vi appartiene il personale che svolge operazioni e lavori in forma autonoma,
" anche coordinando altri lavoratori e compie lavori specialistici che richiedono
capacita e conoscenze tecniche, tecnologiche e dei processi operativi
conseguibili con esperienza adeguata e pertinente formazione.

Gruppo C2:

Vi appartiene il personale che svolge operazioni e lavori esecutivi in forma
autonoma relativi alla loro specialita di mestiere che richiedono conoscenze
teorico-pratiche e capacita professionali specifiche conseguibili con
pertinente esperienza e formazione.

Gruppo C3:

Vi appartiene il personale che svolge operazioni e lavori esecutivi in forma
autonoma che presuppongono specializzazione di mestiere, ma che
richiedano valutazioni di merito limitate, conseguenti a conoscenze
specifiche o a qualificazioni professionali adeguate.

AREAD: .
FIGURE PROFESSIONALI DI TIPO QUALIFICATO E DI ATTESA

Declaratoria di area
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Lavoratori che svolgono operazioni o lavori d’ordine richiedenti una specifica
capacita professionale conseguibile per mezzo di pertinenti corsi
professionali e/o esperienza pratica con adeguato tirocinio.

Lavoratori ai quali sono affidati lavori ed operazioni qualificati, generalmente
appartenenti a reparti o squadre, per I'esecuzione dei quali sono necessarie
corrispondenti cognizioni e capacita tecnico-pratiche acquisibili per mezzo di
pertinenti corsi professionali e/o esperienza pratica con adeguato tirocinio.

Lavoratori adibiti ad attivita che richiedono elementari capacita di
professionalita e/o di attesa.

LLavoratori che svolgono attivita di tipo generiche o di fatica.

Allinterno dell’Area D vengono identificati 3 gruppi di inquadramento in cui
collocare le figure professionali corrispondenti alle posizioni di lavoro
individuate.

Gruppo D1:

Attivita amministrative, contabili, tecniche e tecnico-manuali di carattere
altamente qualificato che per loro natura comportano valutazioni di merito
limitate e che presuppongono conoscenze specifiche o qualificazione
professionale di mestiere.

Manutenzione ordinaria delle attrezzature in uso e piccola manutenzione
degli impianti.

Impiego di mezzi, automezzi, strumenti e arnesi di lavoro anche complessi
ma di uso non difficoltoso.

Attivita di cerniera fra quelle svolte dai profili professionali immediatamente
inferiori e superiori.

Gruppo D2:

Attivita amministrative, tecniche e tecnico-manuali di carattere qualificato
che per loro natura comportano scarse valutazioni di merito e che
presuppongono conoscenze specifiche o qualificazione professionale di
mestiere. .

Manutenzione ordinaria delle attrezzature in uso.

Impiego di mezzi, automezzi, strumenti e arnesi di lavoro anche complessi
ma di uso semplice.

Gruppo D3:
Disimpegna mansioni di tipo manuale che non richiedono una particolare
conoscenza o preparazione tecnico-pratica.

Svolge, anche fuori dai locali di ufficio, aftivita di carattere ausiliario e/o
tecnico-manuale comprese quelle di sorveglianza diurna e notturna,
custodia, attesa, conservazione, smistamento, esecuzione e fascicolatura di

copie che non richiedono particolari conoscenze.
. kY
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Impiega automezzi, strumenti ed apparecchiature di uso semplice di cui
effettua la manutenzione ordinaria.

Pud disimpegnare mansioni di semplice attesa.

Dichiarazione congiunta 23 novembre 2010

Linee guida per la revisione del sistema di classificazione del
personale

Le Parti condividono l'esigenza di operare una revisione dell'attuale
classificazione del personale con l'obiettivo di valorizzare i lavoratori e di
favorire lo sviluppo della professionalita e della loro piena realizzazione
lavorativa, in modo integrato ed efficace con I'organizzazione aziendale.

A tal fine intendono avviare un percorso condiviso per realizzare una piu
compiuta- e innovativa definizione del sistema classificatorio in grado di
rappresentare piu efficacemente, rispetto all'attuale, il rapporto tra mansioni
assegnate ed inquadramento contrattuale, in coerenza con l'evoluzione
delle professionalita operanti nel settore.

Le parti convengono di costruire, nel corso della vigenza del presente
CCNL e comunque entro la sua scadenza, una nuova formulazione del
sistema di classificazione del personale, basata sulle seguenti linee-guida:

1. riesame del numero dei livelli di inquadramento, per rendere il nuovo
sistema piu aderente all’attuale organizzazione del lavoro, per
valorizzare le competenze e l'acquisizione di piu elevati livelli di
maturita professionale;

2. revisione ed aggiornamento delle declaratorie di area e di livello di
inquadramento, dando rilievo all'impiego flessibile e alla
polivalenza del personale;

3. individuazione di profili professionali esempilificativi, in particolare per
le nuove attivita emergenti;

4. valorizzazione del merito per la crescita e lo sviluppo di carriera, con
esclusione di percorsi meramente automatici;

5. definizione delle modalita di verifica in sede aziendale da parte della
RSU congiuntamente alle strutture territoriali FP-CGIL, FIT-CISL,
UILTRASPORTI-UIL della prima apphcazmne del nuovo sistema di
classificazione.

Le Parti confermano che la progettazione del nuovo assetto classificatorio
dovra essere realizzata prevedendo la confluenza degli inquadramenti
dall’attuale al nuovo sistema senza incrementi di costo.




Al fine di predisporre le attivita di rilevazione e studio per la definizione del
nuovo sistema, contestualmente alla data di stipulazione del rinnovo del
vigente CCNL, viene istituita una Commissione paritetica nazionale, che
potra anche avvalersi di esperti della materia scelti da ciascuna delle Parti
stipulanti, che dovra presentare alle Parti un rapporto conclusivo sulle
esigenze e problematiche rilevate almeno nove mesi prima della scadenza
del CCNL.

Art. 18
QUADRI

In relazione alla loro collocazione nel contesto organizzativo aziendale ed al
carattere delle funzioni direttive espletate, che non consentono una
prefissione di parametri temporali per lo svolgimento delle prestazioni
lavorative, visto anche il Decreto legislativo n. 66/2003, art. 17 comma 5, i
quadri, fatto salvo quanto previsto al successivo art. 25 in tema di durata
dell'orario di lavoro, non sono soggetti all'applicazione di rigide normative
sullorario di lavoro e alla conseguente disciplina sul lavoro straordinario
prevista dal vigente C.C.N.L..

Le Aziende possono riconoscere ai Quadri, con provvedimento motivato,
nellambito delle politiche retributive aziendali, un corrispettivo economico
che tenga conto dellentita temporale delle prestazioni e del particolare
impegno richiesto dall'assolvimento delle funzioni.

Tale corrispettivo assorbe e sostituisce ogni diverso ed analogo elemento
retributivo eventualmente esistente in sede aziendale allo stesso titolo.

Il trattamento economico come sopra previsto rappresenta il compenso
globalmente inteso per la prestazione professionale resa dai Quadri e tiene
conto di tutte le particolarita e specifiche modalita di tale prestazione.

| Quadri essendo la loro attivita di rilevante importanza ai fini dello sviluppo e
del’attuazione degli obiettivi dell'azienda, vengono informati e coinvolti circa
le variazioni che si intendono apportare alle strutture ed al rapporto
funzionale tra di esse.

L'azienda provvede ad interventi formativi a carattere sistematico e
ricorrente, volti a promuovere ed incrementare ['aggiornamento
professionale e culturale dei Quadri, nonché la loro sensibilizzazione verso i
problemi gestionali e di relazioni sociali.

Per tutto quanto non espressamente previsto in questo articolo (innovazioni
ed invenzioni, assicurazione contro i rischi di responsabilita civile verso terzi)
si richiamano le disposizioni di cui alla Legge n. 190 del 13/5/1985.
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Art. 19
SVILUPPO E MOBILITA PROFESSIONALE

La mobilita professionale del personale si attua nell'ambito delle vigenti
disposizioni di legge, con la finalita di utilizzare e valorizzare al meglio le
capacita professionali dei lavoratori e per assicurare una migliore
erogazione dei servizi, con specifico riferimento all’organizzazione del
lavoro, ai piani di ristrutturazione aziendale e alle innovazioni di processo
conseguibili.

Il lavoratore, in relazione alle esigenze aziendali (tecniche, produttive ed
organizzative) e tenuto conto delle sue attitudini e capacita, pud essere
assegnato a tutte le mansioni ascritte al medesimo gruppo di inquadramento
noncheé a quelle inerenti ad altro gruppo/area, purché cid non comporti
peggioramento economico o morale della sua condizione. Il personale &
tenuto, ove necessario, a svolgere temporaneamente anche attivita
accessorie e complementari a quelle relative al proprio inquadramento,
intendendo con cid anche quelle di livello inferiore o superiore.

Le variazioni di area/gruppo di inquadramento sono effettuate dalla
Direzione sulla base di un giudizio professionale complessivo, formulato
secondo i seguenti criteri; valutazione delle esperienze professionali
effettuate anche a seguito di processi di mobilita, valutazione della
prestazione, delle capacita e delle attitudini professionali.

‘Dei provvedimenti non temporanei di variazione di area efo gruppo di
inquadramento ovvero di mutamento mansioni nellambito dello stesso
gruppo di inquadramento va data comunicazione periodica, oltre che ai
lavoratori interessati, anche alla R.S.U..

[l lavoratore pud essere temporaneamente assegnato a svolgere mansioni
riconducibili ad un gruppo di inquadramento superiore, sia in relazione a
contingenti esigenze organizzative aziendali, sia per sostituire personale
assente con diritto alla conservazione del posto. In tal caso, qualora non si
faccia riferimento a situazioni di tipo occasionale (es. ferie, permessi) il
dipendente ha diritto al trattamento spettantegli a norma del presente
contratto in caso di promozione a gruppo superiore.

Il mandato ad effettuare mansioni superiori va affidato preventivamente con
comunicazione scritta; in essa va indicato il gruppo di appartenenza del
lavoratore e quello relativo alle mansioni affidate, il periodo dell'incarico e la
causa che ha reso necessario l'incarico medesimo.

In conformita all'art. 13 della legge n. 300 del 20 maggio 1970, il
riconoscimento dell'inquadramento nel gruppo superiore avviene trascorso
un periodo continuativo di 90 giorni di calendario o non continuativo di 180
giorni, da computarsi nell’arco di 365 giorni dall'inizio del mutamento
temporaneo’ di mansioni; all'interno dellarea Quadri il riconoscimento
avviene dopo 180 giorni continuativi di prestazione nel gruppo superiore.
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Nel caso di sostituzione di personale assente per ferie, malattia, gravidanza
e puerperio, infortunio, chiamata o richiamo alle armi, aspettativa ed altri
casi di assenza con diritto alla conservazione del posto, il passaggio al
gruppo superiore avviene solo dopo che il lavoratore abbia compiuto 365
giorni di calendario continuativi di sostituzione.

Qualora il lavoratore chiamato a svolgere mansioni di gruppo superiore si
assenti dal servizio per malattia, gravidanza, infortunio, richiamo alle armi,
aspettativa, ferie e permessi, la decorrenza del trattamento economico di cui
al presente articolo e della maturazione del diritto a passaggio al gruppo
superiore viene sospesa.

Se alla ripresa del servizio, il lavoratore in questione continua a svolgere
mansioni pertinenti al gruppo superiore, il periodo di mutamento di mansioni
precedente allassenza & considerato utile agli effetti del computo dei limiti
massimi di cui ai commi precedenti.

Art. 20
MOBILITA TRA SETTORI REGOLATI DA DIVERSI CONTRATTI

In caso di assegnazione temporanea ad un’unita organizzativa i cui addetti
sono regolati da un diverso CCNL, il dipendente conserva integralmente il
proprio trattamento contrattuale; nel caso che il trattamento economico
applicato nell'unita organizzativa di assegnazione sia globalmente superiore
a quello goduto presso l'unita organizzativa di provenienza, al personale
interessato viene corrisposto, per tutto il periodo del’assegnazione, un
trattamento “ad personam’”, utile agli effetti del computo del T.F.R., pari alla
differenza fra i due trattamenti globali, ragguagliata- al trattamento
economico di un lavoratore con equivalente qualifica ed analoghe mansioni.

La comparazione dei due trattamenti deve essere eseguita senza tener
conto dellimporto degli aumenti periodici di anzianita e/o di merito maturati
dal lavoratore.

Il personale assegnato definitivamente ad un’unita organizzativa i cui addetti
sono regolati da un diverso CCNL ha diritto alla conservazione del proprio
trattamento economico globale; nel caso in cui il trattamento economico
connesso all'applicazione del nuovo CCNL sia globalmente inferiore a quello
previsto dal presente CCNL, tale conservazione avviene attraverso il
mantenimento ad personam delle eventuali differenze retributive.

La mobilita - non temporanea - da posizioni di lavoro regolate dal CCNL
settore funerario ad altri settori della stessa azienda regolati da diverso
CCNL ¢ oggetto di preventiva consultazione con la R.S.U..

Nelle aziende che applicano diversi contratti, quando il lavoratore il cui
rapporto di lavoro € normalmente regolato dal presente contratto & chiamato
a svolgere mansioni tipiche di un settore regolato da un altro contratto di
lavoro, l'individuazione della categoria di inquadramento cui fare riferimento
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per 'applicazione di istituti, previsti dal presente contratto, che comportino la
corresponsione di particolari trattamenti economici avviene come segue:

1) nel caso di svolgimento di mansioni tipiche di un settore regolato da
diverso contratto che non comportino sostituzione di altro lavoratore, va
individuata la categoria o livello di inquadramento previsto nell’altro contratto
in relazione alle mansioni effettivamente svolte;

2) nel caso di svolgimento di mansioni tipiche di un settore regolato da
diverso contratto per sostituzione di altro lavoratore, si fa riferimento alla
categoria o livello di effettivo inquadramento di quest'ultimo.

Art. 21
FORMAZIONE DEL PERSONALE

Le Parti riconoscono concordemente che la valorizzazione professionale
delle risorse umane riveste importanza strategica e costituisce una leva
essenziale ai fini del’'adeguamento qualitativo della struttura occupazionale
alle evoluzioni tecnologiche ed organizzative, € funzionale al perseguimento
e alla realizzazione della maggiore produttivita e competitivita aziendale e,
nello stesso tempo, €& strumento idoneo per aumentare il grado di
soddisfazione e di motivazione dei lavoratori e per elevare le opportunita di

sviluppo professionale.

In considerazione della continua evoluzione tecnologica, organizzativa e
della necessaria crescita delle relative conoscenze, le aziende promuovono
quindi le necessarie attivita di formazione dei lavoratori al fine di favorire lo
sviluppo, l'arricchimento e la riconversione delle singole professionalita
aziendali.

Il modello formativo & orientato al conseguimento dei seguenti obiettivi:

- crescita e sviluppo delle competenze professionali delle risorse e
adeguamento delle conoscenze/abilita professionali per adeguarle
continuamente alle esigenze derivanti da innovazioni tecnologiche ed
organizzative;

- accompagnamento e sostegno ai processi di cambiamento e di
trasformazione organizzativa interessanti il settore;

- promozione dell'impiegabilita delle risorse umane, salvaguardando,
tra l'altro, la peculiarita di quelle femminili, al fine di consentire alle
aziende una sempre maggiore flessibilita nell'impiego dei lavoratori;

- promozione e consolidamento di una cultura diffusa in materia di
ambiente e sicurezza del lavoro.

Le iniziative formative saranno rivolte:

a) alla generalita del personale, per consentire un apprendimento
permanente ed un costante aggiornamento (formazione continua)
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b) al personale che rientra dopo lunghi periodi di assenza al fine di favorire
un adeguato reinserimento in azienda (formazione di reinserimento);

c) al personale neo assunto, al fine di assicurare un agevole inserimento
nel sistema aziendale (formazione d’ingresso);

d) al personale con potenziale da sviluppare, al fine di consentire
l'acquisizione di competenze coerenti con ruoli organizzativi e funzionali
di diverso o piu elevato contenuto professionale (formazione di crescita
professionale);

e) al personale interessato da processi di innovazione tecnologica e/o
processi di rilevante ristrutturazione aziendale, che comportino
sostanziali modifiche nello svolgimento della prestazione lavorativa, al
fine di realizzare la riqualificazione e la riconversione delle
competenze/professionalita (formazione/qualificazione mirata).

Restano fermi gli obblighi formativi previsti dall’art. 37, commi 4 e 5 del D.
Lgs. n. 81/2008 e successive modifiche ed integrazioni.

Le competenze acquisite a seguito dello svolgimento dell'attivita di
formazione sono registrate in conformita alla normativa vigente.

Fermo restando quanto previsto dallart. 5, n. 2 in materia di
informazione/consultazione sulle politiche formative aziendali, tempi e
modalitd delle concrete iniziative formative formeranno oggetto di
informazione delle rsu dalle strutture territoriali delle OO.SS. FP CGIL — FIT
CISL- UILTRASPORTI.

Le aziende per realizzare le iniziative programmate possono ricorrere a
risorse interne specialistiche e/o risorse esterne qualificate e/o ad accordi di
cooperazione con altre aziende del settore. La partecipazione a corsi
specialistici non costituisce diritto di riconoscimento a diversa qualifica e/o
allinquadramento superiore.

Tenuto conto delle finalita della formazione e dell'interesse primario del
lavoratore allo sviluppo delle competenze possedute, nonché dell'impegno
economico ed organizzativo a carico delle Aziende per sostenere tali
iniziative, le stesse possono anche collocarsi al di fuori dell’orario di lavoro,
con decorrenza della relativa retribuzione senza le maggiorazioni per lavoro

straordinarjo.
(’\"\N
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CAPITOLO 5
NORME DISCIPLINARI

Art. 22
DOVERI DEI LAVORATORI

Il lavoratore, nellottemperare ai doveri inerenti all’esplicazione delle
mansioni affidategli, deve:

a) rispettare le leggi, le disposizioni contrattuali, aziendali, gli ordini e le
istruzioni dei superiori gerarchici;

b) tenere, nell’espletamento delle sue funzioni, un contegno che concorra al
buon nome dell’azienda mantenendo tra l'altro un comportamento rispettoso
ed educato verso i superiori, i sottoposti, i colleghi, i clienti ed i cittadini,
astenendosi altresi da compiere atti contrari al vivere civile, alla morale o
all'igiene;

c¢) astenersi dal chiedere o accettare regalie e dallo svolgere, durante l'orario
di lavoro, attivita che possano procurargli lucro e che, comunque, possano
sviare la sua attivita che deve essere interamente acquisita dall’azienda,

d) aver cura dei locali, mobilia, oggetti, macchinari, cancelleria, attrezzi e
strumenti a lui affidati;

e) assicurare in caso di sciopero le prestazioni indispensabili nel rispetto
dellAccordo Nazionale Federgasacqua''//CGIL-CISL-UIL dell'11.06.200312
oltreché attenersi alle previsioni della L. n. 146/90 come modificata dalla
legge n. 83/2000 e del Protocollo Cispel/CGIL-CISL-UIL del 20.7.89 ed alle
disposizioni aziendali in merito, anche nel quadro di eventuali accordi
applicativi aziendali.

Il lavoratore deve altresi conservare assoluta segretezza sugli interessi
dellazienda, non trarre profitto con danno dell'azienda stessa da quanto
forma oggetto delle sue funzioni, né svolgere attivita contraria agli interessi
dell'azienda medesima.

Il lavoratore al di fuori dell’'orario di lavoro non pud svolgere altre attivita

lavorative che, possano ledere l'interesse dellazienda.

Il lavoratore deve sottoporsi, a richiesta dellazienda, a visita medica di
accertamento dell'idoneita lavorativa e deve altresi dichiarare all’azienda la
propria dimora e segnalare gli eventuali cambiamenti.

2

" Oggi Fe;deru-tility ’
12 Allegato n.4, pag
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Art. 23
SANZIONI DISCIPLINARI

L'inosservanza delle disposizioni contenute nellart.. 22 del presente
contratto pud dar luogo all'applicazione di sanzioni disciplinari, secondo la
gravita dell'infrazione, come segue:

1) rimprovero verbale;
2) rimprovero scritto;
3) multa non superiore a 4 ore di retribuzione base;

4) sospensione dal lavoro e dalla retribuzione globale per un periodo fino a 5
giorni;

5) sospensione dal lavoro e dalla retribuzione globale per un periodo da 6 a
10 giorni;

6) licenziamento.

Il provvedimento di cui al n. 6 si applica, con prestazione del preavviso o
dellindennita sostitutiva del medesimo, alle mancanze che costituiscono
notevole inadempimento degli obblighi contrattuali, quali ad esempio la
recidiva nel biennio nelle mancanze sanzionate con la sospensione per un
totale di almeno 3 provvedimenti.

Il provvedimento di cui al n. 6 si applica, senza preavviso né corrispondente
indennita sostitutiva, nei confronti del personale colpevole di mancanze -
anche relative a doveri non particolarmente richiamati nel presente contratto
- di entita tale da non consentire la prosecuzione neppure provvisoria del
rapporto di lavoro, come ad esempio: insubordinazione seguita da vie di
fatto, assenza senza giustificazione per tre giorni consecutivi (salvo casi di
forza maggiore), condanne per reati commessi in danno dellazienda e/o
degli organi aziendali o comunque commessi nell'esercizio delle funzioni,
condanne per reati contro l'incolumita pubblica e/o che destino particolare
allarme sociale e comunque per reati che comportino pene detentive non
inferiori a tre anni di minimo edittale.

Il licenziamento ed ogni altro provvedimento disciplinare non pregiudicano le
eventuali responsabilita nelle quali sia incorso il lavoratore.

L’importo delle eventuali multe viene devoluto entro il mese di dicembre di
ogni anno a beneficio di istituzioni benefiche e/o assistenziali interne o
esterne. ‘

Le aziende sono tenute ad adottare e/o adattare il proprio codice disciplinare
a quanto disposto in materia dal presente CCNL; le norme disciplinari
relative alle sanzioni, alle infrazioni in relazione alle quali ciascuna di esse
pud essere applicata e alle procedure di contestazione delle stesse devono
essere portate a conoscenza.dei lavoratori mediante affissione in-luogo
accessibile a tutti.

e
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L’azienda non pud adottare alcun provvedimento disciplinare nei confronti
del lavoratore senza avergli preventivamente contestato I'addebito e senza
averlo sentito a sua difesa.

Il lavoratore pud farsi assistere da un rappresentante dell’associazione
sindacale cui aderisce o conferisce mandato.

Per provvedimenti disciplinari superiori al richiamo verbale, che si intende
svolto in forma tale da contestare ['addebito e sentire le difese del
lavoratore, la Direzione aziendale contesta per iscritto il fatto che ha dato
origine alla contestazione stessa.

Il lavoratore che entro il termine di 7 giorni dal ricevimento della
contestazione scritta non provvede a presentare per iscritto le proprie
giustificazioni o a richiedere di discutere la contestazione stessa con la
Direzione, si considera che non abbia nulla da osservare o giustificare
all'addebito.

La Direzione, completata l'istruttoria - la quale, salvo casi particolari, deve
esaurirsi. entro trenta giorni di calendario dal ricevimento da parte del
lavoratore della contestazione scritta - comunica al lavoratore la sanzione
irrogata.

Nel caso di mancanze di particolare gravita, in cui I'entitd della mancanza
non possa essere immediatamente accertata, o comunque per casi di
mancanze di particolare gravita la Direzione puo disporre, a titolo di cautela,
I'allontanamento del lavoratore dal servizio fino alla conclusione del
procedimento disciplinare.

Nel caso di sottoposizione del dipendente a procedimento penale per la
commissione di un reato il cui accertamento in giudizio costituisca causa di
risoluzione del rapporto di lavoro ai sensi del presente articolo, la Direzione,
fermo restando il diritto di adottare i provvedimenti ritenuti opportuni al
momento della definizione del giudizio penale, pud disporre la sospensione
cautelativa dal servizio del lavoratore per tutta la pendenza del
procedimento penale a suo carico, senza decorrenza di retribuzione né di
anzianita.

Ferma restando la facolta di adire I'autorita giudiziaria, il lavoratore al quale
sia stata applicata una sanzione disciplinare diversa dal licenziamento pud
promuovere, nei venti giorni successivi, anche per mezzo dell'associazione
sindacale alla quale sia iscritto ovvero conferisca mandato, le procedure di
conciliazione previste dall'art. 7, commi 6 e 7 della legge n. 300/1970.

Non pud tenersi conto ad alcun effetto delle sanzioni disciplinari decorsi due

anni dalla loro applicazione.
A
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CAPITOLO 6
AMBIENTE DI LAVORO, IGIENE E SICUREZZA

Art. 24
SICUREZZA E SALUTE SUL LAVORO

Le Parti, nel confermare 'obiettivo del miglioramento della salute, dell'igiene
e della sicurezza negli ambienti di lavoro, condividono una politica
organizzativa ed operativa mirata allo sviluppo dei concetti espressi
mediante I'impegno di tutti i soggetti interessati (datore di lavoro, dirigenti,
preposti e lavoratori) attraverso programmi di informazione, formazione ed
addestramento, volti al prevenire l'insorgere di situazioni contrastanti con gli
obiettivi condivisi anche con riguardo ai fattori di stress psico-fisico correlati
al lavoro.

A tale ultimo proposito assumono a riferimento le previsioni dell’Accordo
Interconfederale 9 giugno 2008 e le indicazioni metodologiche della
Commissione consultiva permanente di cui allart. 28, comma 1 bis del D.
Lgs. n. 81/2008, emanate il 17 novembre 2010.

Le Parti riaffermano il diritto-dovere di ogni lavoratore di operare in un
ambiente sano, sicuro e costantemente adeguato, nel rispetto delle
indicazioni dei piani di valutazione dei rischi, con particolare attenzione
allutilizzo dei dispositivi di protezione e ribadiscono che l'esigenza di
sicurezza, di miglioramento dellambiente di lavoro, di tutela della salute
psico-fisica dei lavoratori deve essere intesa come necessario corollario
della centralita della persona che lavora. :

Visti i disposti del titolo | del Decreto legislativo n. 81/2008 ed il rinvio ivi
previsto alla contrattazione collettiva per la disciplina di specifici argomenti,
le Parti convengono quanto segue:

1) RAPPRESENTANTE DEI/ LAVORATORI PER LA SICUREZZA

1.1 Numero
Il numero dei rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza viene come di
seguito definito:

Aziende fino a 200 dipendenti: 1
Aziende da 201 a 1000 dipendenti: 3
Aziende oltre i 1000 dipendenti: 6

Nelle aziende che occupano oltre 15 dipendenti i rappresentanti dei
lavoratori per la sicurezza fanno parte delle R.S.U. e rientrano nel numero
complessivo per esse stabilito dall'art. 6, lett. C) del presente contratto.

In parziale deroga a quanto previsto nel comma precedente, si conviene
che: /i '
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1. nelle aziende che occupano da 71 a 200 dipendenti il rappresentante dei
lavoratori per la sicurezza pud essere individuato anche all'esterno dei
componenti della R.S.U.;

2. nelle aziende che occupano da 201 a 800 dipendenti 1 rappresentante
dei lavoratori per la sicurezza nell’lambito del numero complessivo previsto
pud essere individuato all'esterno della R.S.U;

3. nelle aziende che occupano oltre 800 dipendenti possono essere
individuati all’'esterno dei componenti della R.S.U. fino a 2 rappresentanti dei
lavoratori per la sicurezza nellambito del numero complessivo sopra
individuato.

1.2 Modalita di designazione o elezione
a) Aziende fino a 15 dipendenti

[l rappresentante dei lavoratori per la sicurezza viene individuato tramite
elezione diretta da parte dei lavoratori al loro interno.

L’'elezione diretta avviene su iniziativa delle strutture sindacali
territorialmente  competenti delle 00.SS. FP-CGIL, FIT-CISL,
UILTRASPORTI-UIL firmatarie del presente CCNL e si svolge a suffragio
universale diretto ed a scrutinio segreto, anche per candidature
concorrenti.

Hanno diritto al voto tutti i lavoratori non in prova in forza all’azienda alla
data delle elezioni e possono essere eletti tutti i lavoratori non in prova
con contratto a tempo indeterminato occupati nell'azienda; risulta eletto il
lavoratore che ha ottenuto il maggior numero di voti espressi.

I verbale dellavvenuta elezione va trasmesso tempestivamente
all'azienda.

b) Aziende con piu di 15 dipendenti

Il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza si individua tra i
componenti della R.S.U. con le seguenti modalita:

» elezione diretta o designazione da parte dei lavoratori al loro interno,
nellambito e contestualmente all’elezione della R.S.U., attraverso
indicazione specifica tra i candidati proposti per la R.S.U. medesima; gl
eventuali rappresentanti esterni alla R.S.U. individuati ai sensi del
precedente punto 1.1) vanno eletti contestualmente alla R.S.U. e con le
medesime modalita.

 designazione, da parte della R.S.U. gia eletta, del/dei componenti della
stessa " incaricati della funzione di rappresentante della sicurezza;
I'elezione degli eventuali rappresentanti esterni alla R.S.U. ai sensi del
precedente punto 1.1. avviene con apposite elezioni e con le modalita
sopra individuate al punto a). ;
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Il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza resta in carica per tutta la
durata del mandato della R.S.U. di cui & componente.

Nel caso di dimissioni della R.S.U., il rappresentante dei lavoratori per la
sicurezza esercita le proprie funzioni fino a nuova elezione e comunque
non oltre 60 giorni; in tale ipotesi allo stesso competono le sole ore di
permesso retribuito di cui al successivo paragrafo relative al periodo di
esercizio della sua funzione.

In assenza della R.S.U. e fino a quando la stessa non sia stata costituita,
il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza viene individuato tramite
elezione diretta da parte dei lavoratori al loro interno, con le modalita
sopra individuate nel punto a).

Qualora nelle aziende o unita produttive delle medesime non venisse eletto
o designato il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza, si applica
quanto previsto dall’art. 48, comma 1 del decreto legislativo n. 81/2008 e
successive modifiche ed integrazioni, con riferimento al rappresentante
territoriale.

1.3 Permessi retribuiti

Ogni rappresentante per la sicurezza ha a disposizione, per I'espletamento
dei compiti previsti dallart. 50 del Decreto Legislativo n. 81/2008 e
successive modifiche ed integrazioni, n. 45 ore di permesso retribuito
annuo.

Nelle aziende con numero di addetti pari almeno a 70, a fronte della verifica
dellinsufficienza delle 45 ore annue per la presenza di particolare
articolazione territoriale degli impianti, pud convenirsi a livello aziendale
l'incremento di una ulteriore quota di permessi orari in ragione d’anno, entro
il limite di un monte ore complessivo di ulteriori 10 ore.

Per I'espletamento degli adempimenti previsti dall’art. 50 citato, lettere b), c),
d), g), i) ed I) non viene utilizzato il predetto monte ore.

1.4 Formazione dei rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza

Il rappresentante per la sicurezza ha diritto alla formazione prevista all'art.
50, comma 1, lett. g) del Decreto Legislativo n. 81/2008 e successive
modifiche ed integrazioni.

La formazione aziendale dei rappresentanti per la sicurezza si svolge
mediante permessi retribuiti aggiuntivi in ragione di almeno 32 ore lavorative
annue iniziale e di aggiornamenti periodi di almeno 4 ore annue per le
imprese che occupano fino a 50 lavoratori e di 8 ore annue per le imprese
che occupano piu di 50 lavoratori, riferite all'effettiva durata della
formazione. B

Il datore di lavoro, ogni qualvolta vengano introdotte innovazioni che abbiano
rilevanza ai fini della tutela della salute e della sicurezza dei lavoratori,
promuove una integrazione della formazione.
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Il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza & tenuto a fare un uso
strettamente connesso alla sua funzione delle notizie e documentazioni
ricevute, mantenendo sulle stesse la massima riservatezza.

1.5 Attribuzioni del rappresentante per la sicurezza
a) Accesso ai luoghi di lavoro

Il diritto di accesso ai luoghi di lavoro viene esercitato nel rispetto delle
esigenze produttive con le limitazioni previste dalla legge.

Il rappresentante per la sicurezza segnala preventivamente al datore di
lavoro le visite che intende effettuare agli ambienti di lavoro.

Tali visite si svolgono di norma congiuntamente al responsabile del
servizio di prevenzione e protezione o ad un addetto da questi incaricato.

b) Modalita di consultazione

Laddove il D.Lgs. n. 81/2008 e successive modifiche ed integrazioni
prevede a carico del datore di lavoro la consultazione del rappresentante
per la sicurezza, questa si deve svolgere in modo da garantire la sua
effettivita e tempestivita; il datore di lavoro pertanto consulta il
rappresentante per la sicurezza su tutti gli eventi per i quali la disciplina
legislativa prevede un intervento consultivo dello stesso.

Il rappresentante, in occasione della consultazione, ha facolta di
formulare proprie proposte e opinioni sulle tematiche oggetto di
consultazione secondo le previsioni di legge.

Il verbale della consultazione deve riportare le osservazioni e le proposte
formulate dal rappresentante per la sicurezza; il rappresentante dei
lavoratori per la sicurezza conferma I'avvenuta consultazione, apponendo
la propria firma sul verbale della stessa.

c) Informazioni e documentazione aziendale

Il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza ha diritto di ricevere le
informazioni e la documentazione aziendale di cui alle lettere e) ed f) del
comma 1 dell’art. 50 del Decreto Legislativo n. 81/2008 e successive
modifiche ed integrazioni .

Il datore di lavoro fornisce, su istanza del rappresentante, le informazioni
e la documentazione richiesta secondo quanto previsto dalla legge, in
particolare il documento di valutazione dei rischi di cui all'art. 17, comma
1 lett. a) e 18, comma 1, lett. o).

Lo stesso rappresentante ha diritto di accedere ai dati di cui all'art. 18,
comma 1, lett. r).

Per informazioni inerenti I'organizzazione e gli ambienti di lavoro si
intendono quelle riguardanti gli aspetti relativi alligiene e sicurezza del

lavoro. —
@ | e Q\



Il rappresentante, ricevute le notizie e la documentazione, é tenuto a
farne un uso strettamente connesso alla sua funzione.

d) Strumenti per I'espletamento delle funzioni

Per I'esercizio delle sue funzioni il rappresentante dei lavoratori per la
sicurezza fruisce del locale gia posto a disposizione delle R.S.U. e degli
eventuali supporti logistici connessi, secondo le prassi in atto.

2) ORGANISMI PARITETICI

A livello territoriale, tra le Associazioni Regionali Confservizi e le strutture
sindacali territorialmente competenti delle OO.SS. FP-CGIL, FIT-CISL,
UILTRASPORTI-UIL firmatarie del presente CCNL o delle Confederazioni
cui le O0O.SS. stesse aderiscono, sono costituiti organismi paritetici con
funzioni di orientamento e di promozione di iniziative formative nei confronti
dei lavoratori.

Tali organismi sono inoltre prima istanza di riferimento in merito a
controversie sorte sullapplicazione dei diritti di rappresentanza,
informazione e formazione previsti dal D. Lgs. n. 81/2008 e successive
modifiche ed integrazioni.

La formazione dei lavoratori e quella dei rappresentanti per la sicurezza
avviene in collaborazione con i presenti organismi paritetici.
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CAPITOLO 7
ORARIO DI LAVORO

Art. 25
DURATA SETTIMANALE DELL'ORARIO DI LAVORO

Durata normale
Ferma restando la disciplina legale dell’'orario di lavoro, la durata dell’'orario
normale contrattuale di lavoro é fissata in 38 ore settimanali.

La durata settimanale del lavoro € di norma ripartita in cinque giorni, salvo
diversa articolazione aziendale. Il sesto giorno feriale & tuttavia considerato
giorno lavorativo non lavorato a tutti gli effetti contrattuali.

L'azienda definisce le articolazioni di orario adeguate alle esigenze del
servizio previa consultazione della R.S.U..

Per permettere una concreta coincidenza tra la disponibilita effettiva e quella
teorica del personale ed ottenere il migliore utilizzo della forza lavoro in
corrispondenza delle variazioni di intensita dell’attivita lavorativa, riducendo
al contempo le necessita di ricorso al lavoro straordinario, [orario
settimanale di cui al precedente comma 1 si pud realizzare attraverso la
programmazione annuale, previa consultazione della R.S.U., di calendari
(anche distinti per settore, reparto, ufficio o gruppi di lavoratori), che
prevedono prestazioni ordinarie maggiori in alcuni periodi e correlativamente
minori in altri, fermo restando il rispetto della durata settimanale contrattuale
come media nell'arco temporale massimo di 12 mesi consecutivi.

Nel rispetto delle prestazioni programmate, le ore eccedenti o inferiori
allorario normale contrattuale non danno luogo a compensi per lavoro
straordinario o a trattenute fino a concorrenza delle ore soggette a
compensazione; i lavoratori percepiranno la retribuzione relativa all'orario
contrattuale normale sia nei periodi di maggiore sia in quelli di minore
prestazione, fermo restando che le ore di prestazione eccedenti I'orario
programmato vanno considerate e retribuite come lavoro straordinario
secondo le ordinarie cadenze contrattuali.

Nell'ambito dei regimi di orario multiperiodale di cui al comma precedente le
ore ordinarie non possono comunque superare le 46 ore settimanali; i
periodi di effettivo svolgimento di prestazioni ordinarie in misura superiore
alla durata normale dell'orario di lavoro contrattuale non possono inoltre
superare, per ciascun lavoratore interessato, i 4 mesi, anche non
consecutivi, nell'arco temporale massimo di 12 mesi consecutivi, entro il
quale sara realizzata la media dell'orario normale settimanale; gli orari
giornalieri del mese successivo vanno portati a conoscenza del personale
interessato con due settimane di anticipo.
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Per il calcolo della durata media settimanale dell’orario di lavoro, comprese
le ore di lavoro straordinario, ai sensi e per gli effetti dell'art. 4, commi 2, 3 e
4 del D. Lgs. n. 66/2003, si fa riferimento ad un periodo di 6 mesi
consecutivi; in caso di particolari esigenze organizzative, a livello aziendale
puo essere stabilita I'estensione di tale periodo a 12 mesi consecutivi, previa
contrattazione con la R.S.U..

Durata massima
La durata massima settimanale dell'orario di lavoro, comprese le ore di
lavoro straordinario, viene stabilita in 52 ore settimanali.

Sono escluse dal computo del suddetto limite della durata massima
settimanale dell’'orario di lavoro le seguenti prestazioni, benché retribuite:

1. ore di lavoro trascorse in attesa durante le funzioni religiose e/o civili;
2. ore di viaggio in trasferta non alla guid.a;
3. ore impiegate in attivita di formazione professionale;

4. prestazioni del personale addetto alle aree operative per assicurare la

continuita del servizio indicato nellart. 16, lett. n), n. 4 del D. Lgs. n.
66/2003.

Art. 26
ORARIO GIORNALIERO DI LAVORO

L’orario giornaliero di lavoro viene stabilito dall’azienda con apposito ordine
di servizio, consultata la R.S.U..

L’orario di lavoro che da diritto alla retribuzione decorre dalla presentazione
sul posto di lavoro e va conteggiato dall’ora preventivamente fissata
dallazienda per l'inizio della prestazione fino all'ora in cui il lavoratore &
tenuto ad adempiere la prestazione lavorativa e comunque a tenersi a
disposizione del datore di lavoro nell'esercizio delle sue funzioni.

Per i lavoratori comandati a prestare servizio fuori dell’abituale posto di
lavoro, anche all'interno del territorio comunale, I'orario decorre dall’'ora di
presentazione sul luogo di ritrovo. Per luogo di ritrovo si intende una sede di
lavoro comunque dotata di attrezzature adeguate e locali idonei per I'attivita
da svolgere.

Fermo restando quanto previsto dall'art. 25, comma 6, I'orario di lavoro ed i
turni devono essere predisposti dall'azienda in modo che il personale ne
abbia cognizione possibilmente con almeno una settimana di anticipo, fatte
salve le variazioni temporanee dovute ad esigenze eccezionali.

L’azienda, nel fissare le articolazioni giornaliere di orario ed i turni di lavoro o
riposo del personale, opera nel rispetto del diritto dei lavoratori al riposo
giornaliero di 11 ore continuative previsto dall'art. 7 del D.Lgs. n. 66/2003.
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Nota a Verbale

Le Parti si danno atto che in presenza di particolari condizioni oggettive a
livello aziendale potranno essere concordate diverse modalita di
articolazione del periodo di riposo di 11 ore giornaliere.

Art. 27
LAVORO NOTTURNO ED IN TURNO

E considerato lavoro notturno agli effetti legali, con particolare riferimento al
D. Lgs. n. 66/2003, quello effettivamente prestato dal lavoratore tra le ore
23,00 e le ore 6,00.

Nei confronti dei lavoratori notturni di cui alla definizione contenuta nel citato
D. Lgs. n. 66/2003, il periodo di riferimento, ai sensi dellart. 13 del
medesimo decreto, sul quale calcolare il limite delle 8 ore nelle 24, é
calcolato come media su base mensile.

Ai soli effetti retributivi previsti dal presente contratto, si intende per lavoro
notturno quello prestato dal lavoratore tra le ore 22,00 e le ore 6,00.

Ogni ora ordinaria di lavoro notturno prestata dal lavoratore in giorni non
festivi anche in turni non awvicendati, viene compensata con Ia
maggiorazione del 15% della retribuzione individuale oraria.

Fermo restando quanto previsto dalla legislazione vigente, ai soli effetti
contrattuali e retributivi, lavoro in turno viene considerato esclusivamente
quello prestato in modo avvicendato per tutte le ore del giorno e della notte e
per tutti i giorni della settimana.

Tenuto conto delle particolari caratteristiche di alcuni servizi, le aziende
possono organizzare il lavoro in turni avvicendati. Le modalita organizzative
di detti turni vengono realizzate previa consultazione della R.S.U..

Nei turni avvicendati il personale non deve abbandonare il lavoro fino a
quando non sia stato sostituito e, di norma fino ad un massimo di 2 ore da
quando l'azienda ne sia venuta a conoscenza ed entro le quali I'azienda
stessa provvedera alla sostituzione con altro personale.

Il lavoratore in turni avvicendati & tenuto a comunicare all'azienda
impedimento ad assumere servizio di norma entro 2 ore dall’ora di inizio del
turno.

Art. 28
SERVIZIO DI PRONTO INTERVENTO - SERVIZIO DI REPERIBILITA

Tenuto conto delle particolari caratteristiche del servizio le aziende, avendo
I'obbligo di garantire alcuni servizi di pubblica utilita previsti dalla vigente
legislazione o in caso di attivazione di particolari servizi di onoranze funebri,
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sono impegnate ad organizzare un servizio di pronto intervento 24 ore su
24,

Le modalita attuative del pronto intervento sono definite dalla Direzione
aziendale, previa consultazione con la R.S.U., tenendo conto delle
caratteristiche delle aziende e della tipologia dei servizi da garantire.

Laddove in sede locale sussistano esigenze obiettive, 'azienda istituisce un
servizio di reperibilita. In particolare l'azienda ricorre per il servizio di
reperibilita inerente i trasporti € le onoranze funebri a personale dei rispettivi
settori, soggetti all'obbligo della reperibilita.

Per il predetto servizio, fermo restando quanto stabilito dal presente
contratto in materia di orario di lavoro, si conviene quanto segue:

a) nel servizio di reperibilita si deve avvicendare il maggior numero di
lavoratori in possesso delle necessarie qualificazioni professionali;

b) l'impegno di reperibilita riguarda di norma 7 giorni al mese, fatta salva
I'individuazione da parte dell’'azienda, previa consultazione della R.S.U., di
limiti superiori in relazione al numero degli addetti utilizzabili nel servizio.

[l servizio di reperibilita comporta I'obbligo per il dipendente di essere
reperibile presso la propria abitazione o in localita compatibile con I'esigenza
di rendersi disponibile nel piu breve tempo possibile, per rispondere alle
chiamate degli utenti o del centralino aziendale o del presidio tecnico-
aziendale o direttamente dellAutorita esterna ed effettuare gli interventi
necessari.

Il personale in reperibilita viene dotato, ai soli fini del servizio, di telefono
cellulare aziendale o di altro mezzo idoneo.

Per localita compatibile si intende un luogo che consenta l'effettuazione
dell'intervento richiesto entro 30 minuti dalla chiamata.

Il turno di reperibilita di norma va limitato ai periodi fuori del normale orario di
lavoro e non pud eccedere le 24 ore.

Il servizio di reperibilita viene compensato come segue:
a) reperibilita in giorno feriale: euro 17,50;
b) reperibilita in giorno domenicale o festivo infrasettimanale: euro 20,50.

Il compenso per reperibilita in giorno feriale prestato in misura inferiore alle
24 viene ridotto proporzionalmente in funzione del numero delle ore
prestate, fermo il minimo di 1/3.

Gli interventi effettuati su chiamata nel corso del servizio di reperibilita sono
retribuiti secondo le norme sul lavoro straordinario; per ogni intervento
vengono riconosciute convenzionalmente almeno due ore di lavoro
straordinario, comprensive dei tempi di andata e ritorno dal luogo di
presentazione.

| compensi per il servizio di reperibilita sono corrisposti mensilmente in base
ai giorni di turno di reperibilita effettivamente prestati.

80
/



In presenza di specifiche necessita organizzative, derivanti dall’'opportunita
di garantire la tempestivita di intervento nei servizi aziendali, possono essere
previste a livello aziendale, previa consultazione/confronto della R.S.U.,
ulteriori fattispecie di utilizzo del servizio di reperibilita.

Nei confronti dei lavoratori impegnati nel servizio di reperibilita, il periodo di
riposo giornaliero di cui allart. 7 del D. Lgs. n. 66/2003, in presenza di
prestazioni rese su chiamata, pud essere ripartito in pit periodi distinti, di cui
almeno uno della durata di 4 ore consecutive; ove il riposo anche
discontinuo non risulti comunque pari alle 11 ore complessive, il lavoratore
ha diritto a riposi compensativi fino a concorrenza delle suddette 11 ore, da
godersi entro le 24 ore successive, salvo casi eccezionali; resta fermo in tal
caso il pagamento deile sole maggiorazioni previste dall’art. 29, comma 10
sulle ore prestate durante il servizio di reperibilita.

Art. 29
LAVORO STRAORDINARIO

Ferma restando la disciplina legale sulla durata della prestazione lavorativa,
ai soli fini contrattuali e retributivi si considera lavoro straordinario quello
compiuto oltre i limiti della durata normale della prestazione prevista dal
presente CCNL.

Qualora particolari esigenze del servizio lo richiedano, il lavoratore & tenuto
a prestare la propria attivita lavorativa anche oltre il normale orario di lavoro
stabilito dal presente contratto fino alla concorrenza massima individuata nei
commi che seguono.

Il lavoratore, senza giustificati motivi di impedimento, non pud rifiutarsi di
eseguire il lavoro straordinario; il lavoro straordinario non espressamente
ordinato non & riconosciuto né compensato.

Salvo in ogni caso quanto previsto dallart. 5, comma 4 del D. Lgs. n.
66/2003, le prestazioni di lavoro eccedenti il normale orario di lavoro
debbono essere contenute entro il limite di 150 ore annue pro-capite, che
possono essere elevate fino a 250 previo incontro con la R.S.U..

In caso di prestazioni di lavoro straordinario per I'esecuzione di specifiche
opere o attivita che non é possibile eseguire nell'orario normale di lavoro,
quali ad esempio operazioni nei cimiteri o altri interventi concordati per
garantire l'igiene e l'ordine pubblico, le stesse, su richiesta del lavoratore,
possono essere compensate attraverso corrispondenti riposi compensativi
da godersi entro i sei mesi successivi, ferma restando la corresponsione
delle sole maggiorazioni della retribuzione contrattualmente previste sulle
ore lavorate; tali prestazioni sono oggetto di preventiva comunicazione della
Direzione aziendale alla R.S.U..

Le Parti si danno atto che le prestazioni degli addetti di cui all’'art. 16, punto
1 lett. n) n. 4 del D.Lgs. n. 66/2003, non sono soggette alla disciplina di cui
al comma 4 del presente articolo.
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La Direzione aziendale comunica alla R.S.U. con cadenza trimestrale e non
appena noti i dati a consuntivo concernenti le eventuali prestazioni di lavoro
straordinario per ufficio o reparto.

Si considera lavoro straordinario diurno quello compiuto dal lavoratore oltre
la durata dell'orario settimanale di lavoro (ovvero mensile nei casi di
adozione in azienda di orari elastici).

Si considera lavoro straordinario notturno quello compiuto dal lavoratore
oltre la durata giornaliera della sua prestazione, tra le ore 22 e le ore 6.

Ogni ora di lavoro straordinario viene compensata con la retribuzione
individuale oraria maggiorata delle percentuali seguenti:

+ lavoro straordinario feriale diurno: 32%
« lavoro straordinario feriale notturno e festivo (diurno e notturno): 45%

| compensi previsti dal presente articolo non sono cumulabili con quelli
- previsti dall'art. 30.

In attuazione del comma 5 dellart. 17 del D. Lgs. n. 66/2003, le previsioni
del presente articolo non trovano attuazione nei confronti dei lavoratori che
svolgono funzioni direttive, individuate secondo le norme contrattuali sulla
classificazione del personale in relazione alle mansioni concretamente
esercitate nonché nei confronti dei telelavoratori e degli altri lavoratori i quali
hanno assegnati ambiti di determinazione autonoma della durata dell’'orario
di lavoro, in ragione delle caratteristiche dell'attivita espletata.

Art. 30
LAVORO FESTIVO

1) Lavoratori non addetti a turni avvicendati
Il lavoratore che viene chiamato a prestare servizio in un giorno festivo
viene compensato con altra giornata di riposo e con la sola
maggiorazione della retribuzione della retribuzione individuale oraria del
45%.

Qualora in casi eccezionali la giornata di lavoro festivo non possa essere
compensata con altra giornata di riposo, il lavoratore avra diritto alla
retribuzione individuale oraria maggiorata del 45%.

2) Lavoratori addetti a turni avvicendati
Il lavoratore addetto a turni avvicendati che viene chiamato a prestare
servizio nel giorno prestabilito di riposo od in un giorno festivo
infrasettimanale anche se coincide con una domenica, viene compensato
come precisato al 2° comma del precedente paragrafo 1.
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Art. 31
GIORNI FESTIVI - RIPOSO SETTIMANALE

| giorni festivi sono quelli stabiliti dalla legge (artt. 1 e 2, Legge 27 maggio
1949, n. 260, modificati dal'art. 1 della Legge 5.3.1977 n. 54, dall'art. 1 della
Legge 28.12.1985 n. 792 e dall'art. 1 della legge n. 336/2000), ai quali si
aggiunge quello del S. Patrono del luogo dove il dipendente lavora.’?

Il riposo settimanale dei lavoratori, come stabilito dalla legislazione vigente
cade normalmente di domenica.

Per i lavoratori per i quali & ammesso a norma di legge il lavoro nel giorno di
domenica, il riposo pud essere fissato in un altro giorno della settimana,
senza mai oltrepassare i sei giorni consecutivi di lavoro; in questo caso la
domenica € considerata giorno lavorativo, mentre viene ad essere
considerato giorno di riposo settimanale, a tutti gli effetti, il giorno fissato per
il riposo stesso.

In tal caso viene corrisposta l'indennita di lavoro domenicale nella misura
fissata dall'art. 43 lettera f).

Qualora una delle festivita non domenicali di cui al primo comma del
presente articolo coincida con la domenica, € dovuto a ciascun lavoratore il
cui riposo settimanale cada normalmente di domenica, in aggiunta al
normale trattamento economico, un importo pari ad una giornata di
-retribuzione globale.

" Legge 27.5.1949, n. 260, come modificata dalla L. 5.3.1977, n. 54, dalla L. 28.12.1985, n.
792 e dalla legge 20.11.2000 n. 336

Art. 1 - Il giorno 2 giugno, data di fondazione della Repubblica, e dichiarato festa nazionale.
Art. 2 - Sono considerati giorni festivi, agli effetti dell'osservanza del completo orario festivo
e del divieto di compiere determinati atti giuridici, oltre al giorno della festa nazionale, i giorni
seguenti:

- tutte le domeniche;

- il primo giorno dell'anno;

- il giorno dell’Epifania;

- il 25 aprile: anniversario della Liberazione:

- il giorno di lunedi di Pasqua;

- il 1° maggio: festa del lavoro;

- il giomo delle Festa dei Santi Apostoli Pietro e Paolo (solo per i lavoratori del Comune d/
Roma quale Festa del Santo Patrono)

- il giorno dell'’Assunzione della B.V. Maria;

- il giorno di Ognissanti;

- il giorno della festa dell'Immacolata Concezione,

- il giorno di Natale;

- il giorno 26 dicembre.

N.B.: La festivita del 4 novembre é stata differita alla prima domenica di novembre.

La festivita dell'Epifania N.S. é stata ripristinata dal D.P.R. 28.12.1985 n. 792 e comporta la
riduzione di una giornata dal numero dei permessi sostitutivi delle festivita soppresse di cui
all’Accordo Interconfederale del 27.7.1978. Anche la festivita del 2 giugno e stata ripristinata
con legge n. 336/2000 con conseguente riduzione di un’ulteriore giornata di permessi
sostitutivi delle festivita soppresse di cui all'accordo citato.
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Nel caso che una delle festivitd non domenicali di cui al 1° comma del
presente articolo coincida con il giorno di riposo settimanale dei lavoratori di
cui al 3° comma, questi ultimi hanno diritto allo stesso trattamento previsto
per la coincidenza della domenica con una festivita infrasettimanale.

Al trattamento previsto dai due commi precedenti si aggiunge inoltre, per
coloro che lavorano nel giorno di riposo normale o prestabilito, il compenso
stabilito per il lavoro festivo.

Per le festivita soppresse dalla legge 5.2.1977 n. 54 si applichera il seguente
trattamento:

1) a compensazione ed in luogo delle festivita nazionali e religiose nonché
delle solennita civili soppresse o comunque differite dalla legge sopracitata,
sono attribuite annualmente ai dipendenti regolati dal presente CCNL cinque
giornate di permesso retribuito.

2) i permessi retribuiti previsti dal precedente punto 1) sono assegnati
dallazienda compatibilmente con le esigenze di servizio previa
consultazione della R.S.U. per la determinazione dei criteri generali di
attribuzione.

3) ove i permessi di cui sopra non possano essere usufruiti per le citate
esigenze di servizio entro 'anno cui si riferiscono, sara corrisposta al
lavoratore interessato, per ciascuno di quelli non goduti, una quota
giornaliera di retribuzione contrattuale, senza alcuna maggiorazione, di
importo pari a quella dovuta per le giornate di ferie.

Per la determinazione dei ratei in dodicesimi si arrotondano all’'unita inferiore
le frazioni pari o inferiori ai 50 centesimi e all'unita superiore le frazioni
superiori ai 50 centesimi.

Art. 32
FERIE

Il lavoratore ha diritto per ogni anno di servizio effettivamente prestato ad un
periodo di riposo, con decorrenza della retribuzione globale, nella misura di
26 giorni lavorativi.

Qualora l'orario settimanale fosse concentrato in 5 giornate, il lavoratore ha
diritto ad un numero complessivo di giorni proporzionalmente ridotto a 22
giorni lavorativi, in detta misura non comprendendo i giorni lavorativi non
lavorati per effetto della ripartizione settimanale.

Il riposo annuale ha normalmente carattere continuativo; su richiesta del
lavoratore, e garantita la fruizione del riposo consecutivo per almeno due
settimane all'anno; esso viene assegnato dall'azienda sulla base di una
programmazione di massima predisposta annualmente, tenuto conto delle
esigenze del servizio e delle richieste scritte dei lavoratori.

L’estinzione del rapporto di lavoro per qualsiasi motivo non pregiudica il
diritto alle ferie matura
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In caso di inizio o di cessazione del rapporto di lavoro nel corso dell’anno, il
lavoratore effettivo ha diritto alle ferie in proporzione ai mesi di servizio
prestati. Le frazioni di mese non inferiori ai 15 giorni sono computate come
dodicesimo intero; per la determinazione dei ratei in dodicesimi si
arrotondano all'unita inferiore le frazioni pari o inferiori ai 50 centesimi e
all'unita superiore le frazioni superiori ai 50 centesimi.

L'assegnazione delle ferie non pud aver luogo durante il periodo di
preawviso.

[l lavoro di competenza del personale in ferie deve essere compiuto, per
quanto possibile, dal personale in servizio durante l'orario normale, senza
alcuna corresponsione di indennita.

Qualora, durante il periodo delle ferie, il lavoratore si ammali deve darne
comunicazione alla Direzione ed inviare il certificato medico nei termini
previsti dall'art. 35 del presente CCNL; nel caso in cui il lavoratore dimori
fuori dal proprio domicilio abituale, sia in ltalia che all'estero, deve
ugualmente comunicare al datore di lavoro nei termini previsti dall’art. 35 del
presente CCNL, anche attraverso fax, il suo stato di malattia, segnalando
nel contempo l'esatto recapito presso il quale possono essere effettuati ai
sensi di legge eventuali controlli; fa, inoltre, seguire il pili presto possibile,
secondo le regole previste, la relativa certificazione.

Ove la malattia impedisse il godimento parziale o totale delle ferie entro
I'anno, le stesse vanno godute, a guarigione avvenuta, anche nell'anno
successivo.

Non € ammesso il mancato godimento delle ferie per rinuncia del lavoratore
o per disposizioni dell'azienda.

Le ferie maturate e non godute entro I'anno di maturazione per provate
esigenze di servizio vanno fruite entro il primo semestre dell’'anno
successivo quello di maturazione.

Per “anno di maturazione” ai sensi e per gli effetti dell’attuazione dell’art. 10
del D.Lgs. n.66/2003, deve intendersi 'anno di calendario; in caso di
assunzione in corso d’'anno, le ferie relative all'anno di assunzione vengono
computate pro-rata.
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CAPITOLO 8
INTERRUZIONE E SOSPENSIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO

Art. 33
ASSENZE - PERMESSI

Durante I'orario di lavoro, il lavoratore non puo abbandonare il proprio lavoro
se non debitamente autorizzato dal proprio superiore; per gli addetti ai turni
avvicendati si richiama quanto stabilito dal penultimo comma dell'art. 27.

Il lavoratore & tenuto, in caso di assenza dal lavoro, ad avvertire I'azienda
nello stesso giorno in cui ha inizio 'assenza, ed a giustificarla al piu tardi
entro il mattino successivo; il tutto salvo il caso di comprovata forza
maggiore.

In caso di denunciata malattia, I'azienda ha facolta di farla controllare per
mezzo dei servizi ispettivi degli Enti competenti.

Al lavoratore che ne faccia domanda l'azienda pud, a sua discrezione,
accordare per giustificati motivi permessi o brevi congedi con facolta di
corrispondere o meno la retribuzione. '

Tali permessi o brevi congedi non sono computati in conto dell’annuale
periodo di ferie salvo richiesta scritta del lavoratore.

Al lavoratore che contrae matrimonio viene concesso un permesso di:

a) 15 giorni di calendario con corresponsione della retribuzione e, a sua
richiesta, altri 15 giorni non retribuiti, se effettivo o assunto con contratto di
formazione e lavoro o apprendistato;

b) 7 giorni di calendario retribuiti, se assunto a termine.

Nel caso di decesso del coniuge non legalmente separato o di un genitore o
di un figlio sono concessi al lavoratore tre giorni lavorativi di permesso con
corresponsione della retribuzione.

Nel caso di decesso di un fratello o di una sorella il periodo predetto & ridotto
a due giorni.

| lavoratori studenti, iscritti e frequentanti corsi regolari di studio in scuole di
istruzione primaria, secondaria, universitaria e di qualificazione
professionale, statali, pareggiate o legalmente riconosciute o comunque
abilitate al rilascio di titoli di studio legali, hanno diritto a turni di lavoro che
agevolino la frequenza ai corsi e la preparazione agli esami e non sono
obbligati a prestazioni di lavoro straordinario o durante i riposi settimanali.

| lavoratori studenti in occasione degli esami ottengono permessi retribuiti
nelle seguenti misure:

+ giorni 10 (dieci) lavorativi per gli esami di licenza di scuola'media
inferiore;
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+ giorni 15 (quindici) lavorativi per gli esami di licenza di scuola media
superiore;

« giorni 2 (due) lavorativi per ogni esame universitario (inteso per tale
Pinsieme delle prove necessarie per ottenere la valutazione sul libretto).

Fra i giorni lavorativi € computato anche il sabato.

Nel caso che il lavoratore venga respinto, pud fruire dei suddetti permessi
solamente per la seconda volta, purché detti esami abbiano esito positivo.

| predetti lavoratori studenti hanno diritto di usufruire di permessi retribuiti
nella misura di 50 (cinquanta) ore in ogni anno scolastico per frequentare i
corsi di studio sopra specificati.

E consentita I'utilizzazione della predetta competenza contrattuale anche in
un solo anno scolastico fino ad un massimo di 150 ore nell'anno.

L’azienda pud richiedere adeguata certificazione necessaria all'esercizio dei
diritti di cui ai precedenti commi.

Si considerano ingiustificate le assenze non previste dal presente contratto.

Art. 34
ASPETTATIVA

Per :motivi di carattere privato il lavoratore pud richiedere un periodo di
aspettativa fino ad un massimo di un anno.

L’azienda, valutata la compatibilita con le esigenze di servizio, potra
accogliere o meno la richiesta.

| periodi di aspettativa sono considerati a tutti gli effetti sospensione del
rapporto di lavoro, senza alcuna corresponsione di retribuzione, di contributi
e senza decorrenza di anzianita.

Ai lavoratori chiamati a funzioni pubbliche elettive vengono applicate le
disposizioni di cui all'art. 81 ded D-Igs. N. 267/2000.

Art. 35
TRATTAMENTO DI MALATTIA, DI CONVALESCENZA E DI INFORTUNIO

L'assenza dovuta a malattia o ad infortunio non sul lavoro deve essere

comunicata dal lavoratore all'azienda, salvo il caso di comprovato
impedimento, prima dell'inizio dell'orario di lavoro stabilito del medesimo
giorno.

In caso di prosecuzione del periodo di assenza oltre il previsto giorno di
rientro in servizio, il lavoratore ne da comunicazione all'azienda entro il
normale orario di lavoro del giorno precedente quello previsto per il rientro
stesso, salvo il caso di cpmprovato impedimento.
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Il lavoratore deve giustificare I'assenza facendo pervenire all'azienda il
numero di protocollo identificativo del certificato inviato dal medico in via
telematica entro il secondo giorno dall'inizio dell'assenza stessa o della sua
prosecuzione.

La comunicazione del numero di protocollo dovra avvenire mediante ['utilizzo
di posta elettronica o0 sms o con le modalita indicate dall'azienda.

Nel caso in cui, per qualsiasi motivo la trasmissione telematica del certificato
di malattia non sia stata possibile, il lavoratore dovra consegnare o far
pervenire all'azienda, nei termini di cui sopra e con la modalita dalla stessa
indicate, la certificazione che il medico & tenuto a rilasciare su supporto
cartaceo attestante la prognosi e la data di inizio della malattia.

L'incapacita al lavoro deve essere provata con certificato medico e, in ogni
caso, & facolta dell'azienda di far costatare in qualsiasi momento tale
incapacita attraverso i servizi ispettivi degli Enti competenti.

L'Azienda ha facolta di far controllare la malattia ai sensi della legge n.
300/1970 art. 5, nonché secondo le norme di cui all'art. 5 del D.L. 12/9/83 n.
463 convertito con modificazioni in Legge 11/11/83 n. 638 e secondo le
fasce di reperibilita fissate dal D.M. 15/7/1986.

In caso di malattia o infortunio extra-professionale il lavoratore non in prova
ha diritto alla conservazione del posto per 12 mesi senza interruzione di
anzianita.

Il diritto alla conservazione del posto viene comunque meno quando il
lavoratore, anche per effetto di una pluralita di episodi morbosi ed
indipendentemente dalla durata dei singoli intervalli, raggiunga in complesso
il limite dei 12 mesi complessivi di assenza durante un arco temporale di 24
mesi consecutivi.

Quando l'assenza & dovuta ad incapacita conseguente ad infortunio sul
lavoro o a malattia contratta a causa di servizio, il lavoratore ha diritto alla
conservazione del posto di lavoro sino alla guarigione clinica, comprovata da
adeguata certificazione, oppure fino a quando gli effetti dell'infortunio o della
malattia non si siano stabilizzati.

Durante il periodo di conservazione del posto previsto dai commi precedenti
l'azienda corrisponde al lavoratore la retribuzione globale.

Alla scadenza dei termini avanti indicati ove l'azienda proceda al
licenziamento del lavoratore gli corrisponde il trattamento di licenziamento ivi
compresa l'indennita sostitutiva del preavviso.

Le indennita di malattia ed infortunio di cui al presente articolo hanno
carattere integrativo, essendo comprensive di quanto il lavoratore abbia
diritto a percepire per atti assicurativi, di previdenza o assistenziali, anche di
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legge; pertanto il lavoratore stesso & tenuto a versare immediatamente
all'azienda gli importi che ai titoli predetti gli saranno stati corrisposti dagli
istituti assicuratori.

Eguali diritti spettano al lavoratore nel periodo di preavviso e fino alla
scadenza del periodo stesso.

Art. 36 ‘
TUTELA DELLA MATERNITA

Alla lavoratrice che venga a trovarsi in stato di gravidanza e puerperio
vengono applicate le disposizioni di legge in materia.

Per il periodo di assenza obbligatoria dal lavoro, viene corrisposta a chi di
diritto la retribuzione globale mensile, con esclusione delle eventuali
indennita e compensi collegati con la presenza in servizio.

Da tale trattamento vengono dedotte tutte le concessioni accordate per
legge allo stesso titolo da qualsiasi altro Ente, escluse le concessioni aventi
carattere di premio.

In caso di malattia sopravvenuta durante la gravidanza o il puerperio e che
perduri oltre il periodo di assenza obbligatoria dal lavoro, i termini stabiliti per
il trattamento di malattia decorrono a partire dal suddetto termine.

Art. 37
RICHIAMO ALLE ARMI

Il richiamo alle armi non risolve il rapporto di lavoro; al dipendente richiamato
alle armi viene applicato il trattamento economico previsto dalle leggi in
vigore.

Il dipendente richiamato alle armi dovra presentarsi all'azienda per
riprendere servizio, salvo nel caso di forza maggiore, entro.il termine di un
mese dal collocamento in congedo; in mancanza sara considerato
dimissionario. '
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CAPITOLO 9
TRATTAMENTO ECONOMICO

Art. 38
RETRIBUZIONE E SUE DEFINIZIONI

La retribuzione & corrisposta ai lavoratori mensilmente in un giorno stabilito
dall'azienda.

Con I'espressione “retribuzione base” si intendono i minimi determinati per i
vari gruppi dei lavoratori nelle tabelle allegate al presente contratto?.

Con l'espressione “retribuzione individuale” s’intende la somma della
retribuzione base, dellindennita di contingenza maturata dall’1.2.1977 in
avanti, di cui al punto B) del successivo art. 40, degli eventuali importi gia
maturati ai sensi dell’art. 13 del precedente CCNL 28.7.92 “Aumenti periodici
di anzianita” e degli aumenti di merito, nonché degli eventuali assegni ad
personam.

Con [l'espressione “retribuzione globale” si intende la somma della
retribuzione individuale, delle indennita a carattere continuativo, con
esclusione di quanto corrisposto a titolo di rimborso spese anche se
forfetizzato, nonché, salvo diversamente disposto, degli eventuali assegni ad
personam sostitutivi di indennita e/o voci retributive soppresse dal presente
CCNL"s,

Nota a verbale

Continua altresi ad essere corrisposto 'EDR di cui al Protocollo Governo-
Parti Sociali 31.7.1992; lo stesso e utile ai soli fini della tredicesima
mensilita, delle ferie, delle festivita nazionali ed infrasettimanali,
dellindennita di preavviso, del T.F.R. e dei permessi retribuiti.

Art. 39
CALCOLO DELLA RETRIBUZIONE GIORNALIERA ED ORARIA

La retribuzione oraria, nei suoi vari aspetti come definiti nell'articolo
precedente, si ottiene dividendo la retribuzione mensile per il coefficiente
165 (centosessantacinque).

4 \Vedi Tabelle Retributive, Allegato n.1, pag 99

5 | e somme conservate ad personam a titolo di ex-ERI ai lavoratori Quadri in forza alla
data dell’11.3.1997 confluiscono nella retribuzione globale di cui al 3° comma del presente
articolo e continuano ad essere utili per la corresponsione della tredicesima e
quattordicesima mensilita. /
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La retribuzione giornaliera si ottiene moltiplicando la retribuzione oraria per il
numero delle ore settimanali di lavoro diviso per il numero dei giorni
lavorativi della settimana.

Art. 40
RETRIBUZIONE BASE - INDENNITA DI CONTINGENZA

A) Retribuzioni base mensili

Le retribuzioni base mensili (comprendenti i valori di tutti i punti della scala
mobile delle retribuzioni, detta anche indennita di contingenza, maturati fino
al 31 gennaio 1977 e le relative decorrenze sono quelle determinate nelle
tabelle riportate nell’allegato 1 del presente contratto.

B) Indennita di contingenza

L’indennita di contingenza - scala mobile delle retribuzioni, regolata dalle
norme e modalita stabilite in sede interconfederale (accordo interconfederale
12 aprile 1957, integrato dall'accordo interconfederale 7 maggio 1975 e
dall’'adesione della CISPEL al punto 4.2 dell’accordo intercompartimentale
sul pubblico impiego 18 dicembre 1985, poi generalizzato con la legge 26
febbraio 1986, n. 38), per effetto della intervenuta cessazione del sistema di
indicizzazione dei salari in forza del Protocollo Governo-Parti Sociali
31.7.92, resta determinata nell'importo in vigore al 1° novembre 1991.

GIi"imp_orti mensili dell'indennita di contingenza sono pertanto i seguenti:

GRUPPO EURO
QS 551,92

Q 546,30

A1 545,17
A2 538,68

B1 529,76

B2 526,85

C1 523,98
Cc2 521,95
C3 520,88

D1 519,81

D2 517,97
D3 516,23

Art. 41

MENSILITA AGGIUNTIVE

L’azienda corrisponde ai propri dipendenti nel mese di dicembre una
tredicesima mensilitd pari, alla retribuzione individuale del mese di

novembre. | , |
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Inoltre, entro il mese di giugno, I'azienda corrisponde ai dipendenti non in
prova una quattordicesima mensilita pari alla retribuzione individuale dello
stesso mese.

Il periodo di maturazione della quattordicesima mensilita & 'anno solare.

Nel caso d'inizio e di cessazione del rapporto di lavoro durante il corso
dell'anno, il lavoratore ha diritto a tanti dodicesimi della tredicesima e della
quattordicesima mensilita quanti sono i mesi interi di servizio prestati.

Le frazioni di mese uguali o superiori a 15 giorni sono computate come
dodicesimo intero.

Qualora la quattordicesima mensilitd non sia stata corrisposta nel mese di
giugno agli assunti in corso d’anno verranno corrisposti i relativi conguagli
nel successivo mese di dicembre.

Art. 42
PREMIO DI RISULTATO

1. PREMESSA

Allo scopo di migliorare il servizio e la competitivita delle  aziende anche
attraverso strumenti di partecipazione all’andamento aziendale, viene
istituito un “Premio di risultato”, la cui negoziazione a livello aziendale ha
luogo con le modalita di cui al presente articolo, con periodicita triennale.

Tale premio ha le finalita di:

« coinvolgere e far partecipare tutti i lavoratori al miglioramento continuo
dellimpresa attraverso la realizzazione di obiettivi e programmi di efficienza,
produttivita e qualita;

« far partecipare i lavoratori ai benefici ottenuti dallimpresa attraverso il
miglioramento della redditivita e dellandamento economico e produttivo
conseguito attraverso la realizzazione degli obiettivi e dei programmi
suddetti.

Gli obiettivi e i programmi in base ai quali definire il premio di risultato
vengono definiti con una contrattazione aziendale triennale con le R.S.U.
strutture  sindacali  territoriali delle 00.SS. FP-CGIL, FIT-CISL,
UILTRASPORTI-UIL e viene erogato anno per anno secondo i criteri di cui
al successivo paragrafo 3.

2. DETERMINAZIONE DI OBIETTIVI E PROGRAMMI

Nellambito della contrattazione triennale aziendale le parti, valutate le
condizioni dellimpresa e del lavoro, le prospettive di sviluppo anche
occupazionale e tenuto conto dellandamento e delle condizioni di
competitivita, di redditivita, di produttivita definiscono un sistema di
programmi e di indicatori finalizzati ad obiettivi di miglioramento aziendale,
che puo essere rivisto e ritarato ton periodicita annuale.
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| programmi e gli obiettivi che le parti individuano a livello di azienda
debbono essere scelti in modo da valorizzare il contributo dei lavoratori al
miglioramento dell’efficienza interna e dell'efficacia del servizio,
conseguendo piu elevati standard di qualita.

In ogni caso, nel suo insieme, il sistema di programmi ed obiettivi definito
con la contrattazione triennale aziendale deve essere funzionale al
conseguimento di incrementi di redditivita e di miglioramento della qualita e
della produttivita.

Gli obiettivi devono essere flessibili, per orientare gli sforzi in coerenza con
le strategie aziendali, in particolare nelle aziende a struttura pit complessa
in cui nei tre anni la situazione dei singoli settori pud variare anche in
maniera differenziata.

Tali obiettivi, per essere il piu possibile coinvolgenti nei confronti dei
lavoratori non possono essere complessi né numerosi, ma devono risultare
visibili, misurabili ed apprezzabili nel loro andamento.’

Stabiliti il sistema e l'articolazione degli obiettivi, vengono definiti i relativi
parametri di riferimento e misurazione, anche attribuendo fattori di
ponderazione differenziati, ai cui risultati vanno collegate le eventuali
erogazioni, da corrispondere a consuntivo dell'esercizio di riferimento.

Nel corso dell'anno sono prevedibili, tra azienda e R.S.U., dei momenti di
verifica relativi allandamento dei programmi/obiettivi di miglioramento
convenuti tra le Parti.

3. DETERMINAZIONE DEL VALORE DEL PREMIO DI RISULTATO

Si conviene che la negoziazione triennale relativa al premio di risultato deve
rispondere ai seguenti criteri guida:

a) condizione necessaria per l'erogazione del premio € la verifica di un
andamento positivo dei parametri presi a riferimento;

b) per la verifica dell'obiettivo di miglioramento del risultato del Bilancio
Aziendale le parti concordano che a livello di contrattazione aziendale sia
assunto come parametro la variazione del M.O.L. o di un eventuale altro
indice desumibile dal Bilancio redatto conformemente allo schema del
D.M.T. 26.04.95; .

c) in sede di contrattazione si destina al premio una quota dei benefici che
complessivamente si prevede di conseguire con il raggiungimento degli
obiettivi definiti e la realizzazione dei programmi specificamente prefissati
nel corso della trattativa per il premio di risultato; in sede di consuntivo, si
provvede alla verifica della effettiva disponibilita della quota individuata in
sede di contrattazione;

d) il premio di risultato € differenziabile a livello individuale in base a
parametri di professionalita ed attivita effettivamente resa, in relazione:
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- ai diversi obiettivi prefissati per ciascun settore produttivo in fase di
redazione dei programmi di miglioramento;

« al diverso contributo apportato per il conseguimento degli obiettivi
prefissati, rilevato a consuntivo;

e) qualora vi siano, nel corso della vigenza dell'accordo aziendale,
acquisizioni e/o scorpori di attivitd che incidano diversamente sugli indicatori
di cui ai commi precedenti, si procede alla ridefinizione dei valori di
riferimento.

In fase di consuntivo si procede alla verifica dei parametri sopra stabiliti che
rappresentano la condizione necessaria all'erogazione del premio, si
analizzano i risultati dei singoli programmi obiettivi ed in riferimento al loro
conseguimento viene definito il premio da erogare, tenendo conto dei
seguenti criteri:

by

1) il premio &€ commisurato ai risultati conseguiti rispetto agli obiettivi
assegnati e corrisposto ai dipendenti in forza nell'anno di riferimento in
termini proporzionali all’'effettiva presenza in servizio; sono considerate
quale effettiva presenza in servizio ai fini previsti dal presente articolo le
assenze per infortuni sul lavoro, ferie, permessi smdacall permessi
donazione sangue; ’

2) il premio cosi determinato viene erogato una tantum e non € computabile
in alcun istituto contrattuale ed & escluso dalla base di calcolo del T.F.R.; il
premio verra erogato successivamente all’approvazione da parte degli
organi statutari del bilancio consuntivo dell’esercizio di riferimento;

3) 'accordo definitivo va depositato presso la Direzione Provinciale del
Lavoro al fine di poter fruire della decontribuzione del premio di risultato
prevista dalla Legge.

4. ELEMENTO DI GARANZIA RETRIBUTIVA®

Per favorire l'effettivita della contrattazione di secondo livello, a decorrere
dal 1.1.2012 ai dipendenti con contratto a tempo indeterminato in forza nelle
aziende prive di contrattazione di secondo livello — escluse quelle che
versino in condizioni di difficolta economico-produttiva documentata — e che
non percepiscono trattamenti economici individuali o collettivi con la
medesima finalita viene riconosciuto a titolo di elemento di garanzia
retributiva un importo annuale individuale di 150 € medi sul parametro 175.

Il beneficio viene determinato con riferimento alla situazione rilevata
nell’ultimo quadriennio.

Tale trattamento viene erogato in unica soluzione con le competenze del
mese di marzo ai lavoratori in servizio alla data di erogazione e viene
corrisposto in dodicesimi proporzionali ai mesi di presenza effettiva in
servizio nellanno precedente. Tale importo & escluso dalla base di calcolo

'8 |_a clausola di cui al punto 4 & confermata solo per la durata del presente CCNL.
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del TFR ed & comprensivo dei riflessi sugli istituti di retribuzione diretta ed
indiretta di origine legale o contrattuale.

A livello aziendale possono essere valutate le modalitd per riconoscere
'elemento di garanzia retributiva ai lavoratori con contratti a tempo
determinato comunque superiori a 9 mesi ed alle altre tipologie di rapporto di
lavoro subordinato.

Art. 43
INDENNITA VARIE

a) Indennita per maneggio denaro

Il lavoratore che regolarmente maneggia denaro contante e/o assegni con
rischio di oneri per errori ha diritto ad una indennita rapportata al volume di
denaro trattato mediamente secondo i seguenti criteri:

* indennita di tipo A), pari a 1,55 € /giorno effettivamente lavorato per una
somma da 774,68 a 2.582,28 euro di denaro trattato al mese;

* indennita di tipo B), pari a 2,58 € /giorno effettivamente lavorato oltre
'ammontare indicato per l'indennita di tipo A).

Tale indennita viene corrisposta anche a chi sostituisce temporaneamente il
titolare del servizio di cassa a qualunque titolo.

L’Azienda ha facolta di richiedere al lavoratore di cui sopra il versamento di
un’adeguata cauzione o analoga garanzia finanziaria; gli interessi derivanti
dalla cauzione restano a beneficio del lavoratore medesimo.

b) Indennita mezzo di trasporto

Qualora l'azienda richieda che il lavoratore usi il proprio mezzo di trasporto
per servizio € tenuta a corrispondergli una indennita chilometrica
omnicomprensiva di qualsiasi costo inerente I'utilizzo e I'assicurazione del
veicolo stesso.

L’indennita mezzo di trasporto viene erogata al personale avente diritto
secondo i criteri sottoelencati:

1) la corresponsione dell'indennita chilometrica €& riferita agli effettivi
chilometri percorsi per servizio;

2) la misura dell'indennita chilometrica stabilita dal presente articolo é al
lordo delle trattenute di legge e di contratto; A

3) per ogni chilometro di effettiva percorrenza dell’automezzo, si corrisponde
una indennita pari ad 1/5 del vigente prezzo di vendita al litro della benzina
super pit 10 centesimi di euro; per i motomezzi I'indennita di cui sopra viene
corrisposta in ragione di 1/10 del prezzo di vendita al litro sempre della
benzina super pitl 5 centesimi di euro;

4) eventuali spese di autostrada sono rimborsate solo se documentate;
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5) l'uso proprio del mezzo motorizzato & subordinato a preventiva
autorizzazione da parte della Direzione sia per uso continuativo, sia per uso
occasionale.

c) Trattamento di trasferta

Ai lavoratori comandati a prestare temporaneamente servizio fuori
dall’ambito territoriale di competenza dell’azienda, € dovuto un trattamento
di trasferta consistente nei seguenti elementi:

a) rimborso delle spese a pié di lista;
b) indennita di trasferta.

Il imborso a pie di lista comprende tutte le spese di trasporto, viaggio, vitto e
alloggio analiticamente documentate, pud essere regolamentato a livello
aziendale e definito nei tetti massimi di spesa.

L'indennita di trasferta & pari a 10,33 € qualora la trasferta abbia una durata
compresa tra le 8 e le 16 ore e a 20,66 € qualora la stessa abbia una durata
superiore alle 16 ore.

Condizioni di miglior favore possono essere contrattate a livello aziendale.
Tale indennita non & utile a nessun istituto contrattuale.

Dichiarazione a verbale ‘
Le Parti si impegnano a costituire una commissione tecnica paritetica con il
compito di analizzare i trattamenti corrisposti nel settore con riguardo alle
trasferte del personale al fine di evidenziare le eventuali criticita e presentare
un rapporto conclusivo alle Parti stipulanti entro la vigenza del presente
contratto.

d) Conduzione automezzi

In caso di incidenti stradali che si verifichino durante il lavoro e nei quali
siano implicati dipendenti impegnati nella guida di mezzi aziendali o di mezzi
propri, autorizzati perd0 espressamente (e cioe per iscritto) dall'azienda
alluso per servizio, l'azienda stessa assicura - tranne il caso in cui
lincidente sia da collegarsi a comprovato dolo, colpa grave o stato di
ebrezza da parte del dipendente - la copertura di ogni onere per assistenza
legale per giudizi sia civili che penali, honché per ogni altro atto legato al
riottenimento della patente di guida.

L'autista al quale sia dall’Autorita, per motivi che non comportano il
licenziamento in tronco, ritirata la patente per condurre autoveicoli, ha diritto
alla conservazione del posto fino alla definizione del procedimento
amministrativo o penale in corso senza percepire retribuzione alcuna; in
alternativa durante questo periodo pud essere adibito ad altri lavori
mantenendo la retribuzione individuale in atto.

Qualora il procedimento penale o amministrativo si chiuda con il ritiro
definitivo della patente e l'autista non accettasse di essere adibito al lavoro
cui 'azienda lo destina,;si fa luogo alla risoluzione del rapporto di lavoro.
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Nel caso il procedimento penale od amministrativo che dia luogo al ritiro
della patente, ed ove la patente sia restituita al dipendente per riconosciuta
non colpevolezza, il lavoratore deve essere reintegrato delle eventuali
differenze di retribuzione ricevute in meno nel periodo nel quale non ha
potuto svolgere le mansioni di autista.

e) Rimborso spese per testimonianza
E corrisposta la normale retribuzione al lavoratore chiamato quale teste in
cause civili o penali in dipendenza del servizio.

In tal caso, qualora il lavoratore debba allontanarsi dalla zona normale di
lavoro, ha diritto al rimborso di tutte le spese di vitto, alloggio e viaggio,
detratta I'indennita percepita dallo Stato.

f) Indennita per lavoro domenicale

Ai lavoratori che per effetto dei turni di servizio siano chiamati a prestare la
loro attivita di domenica & corrisposta un’indennita omnicomprensiva la cui
misura & fissata come segue:

» per presenza ordinaria fino a 4,5 ore: 2,58 €;
* per presenza ordinaria per l'intera giornata: 5,16 €.

d) Indennita per prestazioni disagiate

Di.norma, salvo che per le aziende delle aree metropolitane, in relazione alla
cui-specifica diversa organizzazione del lavoro & possibile definire differenti
criteri € modalita applicative, si riconoscono per prestazioni particolarmente
disagiate per il settore funerario quelle connesse ai trattamenti tanatologici
sulla salma e alle esumazioni ed estumulazioni programmate nei cimiteri.

1) Indennita per operazioni tanatologiche: 7,75 € per 'addetto, a turno, alla
camera mortuaria per I'esecuzione di operazioni tanatologiche, ivi
comprendendovi i trattamenti conservativi, di ricomposizione e cosmesi sulla
salma. Le Parti aziendali possono ricercare e definire diverse modalita di
corresponsione dellindennita in coerenza con le particolari situazioni
organizzative riscontrate.

2) Indennita per trattamenti conservativi: 10,33 € per ogni trattamento
conservativo di cui agli artt. 32 e 48 del D.P.R. 10/9/1990 n. 285.

3) Indennita per esumazioni ed estumulazioni programmate: l'indennita per
ogni-salma esumata o estumulata & da attribuirsi complessivamente alla
squadra operativamente impegnata. L'indennita & stabilita in:

*+ 10,33 € per esumazione effettuata con mezzi meccanici e per
estumulazione;

'15,49€ per esumazione effettuata senza ausilio di mezzi meccanici.

o R
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Art. 44
TRASFERIMENTI

Il lavoratore puo essere trasferito per ragioni di servizio.

Il lavoratore trasferito conserva il trattamento economico goduto
precedentemente, escluse le indennitda e competenze anche in natura
inerenti alle condizioni locali ed alle prestazioni particolari che non ricorrano
nella nuova destinazione.

Il provvedimento di trasferimento deve essere comunicato per iscritto ed in
tempo utile al lavoratore.

[l lavoratore trasferito che, senza giustificato motivo, non accetti il
trasferimento € passibile dei provvedimenti disciplinari previsti dall'art. 23.

Compatibilmente con le esigenze di servizio le aziende cercano di effettuare
un equo avvicendamento del personale trasferito in luoghi disagiati e diversi
da quelli di assunzione.

Nei casi di trasferimento fuori provincia, ove non sia possibile al lavoratore
trovare un alloggio e finché I'azienda non vi possa provvedere dlrettamente
viene concordata tra le parti una adeguata indennita.

Al lavoratore che venga trasferito fuori provincia & corrisposto il rimborso
delle spese di viaggio e di trasporto, per sé, per le persone di famiglia
conviventi e per gli effetti familiari (mobilio, bagagli, assicurazione rischi,
ecc.), previ accordi con I'azienda.

Qualora, per effetto del trasloco conseguente al trasferimento, il dipendente
debba corrispondere un indennizzo per anticipata risoluzione del contratto di
affitto regolarmente registrato precedentemente alla comunicazione di
trasferimento ha diritto al rimborso di tale indennizzo.

In caso di morte del lavoratore trasferito 'azienda provvede al rimborso delle
spese che i familiari debbono sostenere per il rientro nella residenza
precedente al trasferimento o in quella di assunzione, a scelta dei familiari
stessi, € sempre che il rientro si verifichi nel termini di 3 mesi dalla morte del
lavoratore.

Al lavoratore trasferito a sua domanda non compete il trattamento di cui

sopra. \ -
)
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CAPITOLO 10
PARI OPPORTUNITA - AZIONI SOCIALI - PROVVIDENZE VARIE

Art. 45
PARI OPPORTUNITA

In armonia con le disposizioni contenute nella Direttiva 2006/54/CE e del
D.Lgs. n. 198 dell'11 aprile 2006 in tema di parita uomo-donna nel lavoro, le
Parti convengono sulla opportunita di perseguire una politica di gestione
delle risorse umane mirata a porre in atto interventi finalizzati ad
incrementare la presenza femminile nei luoghi di lavoro ed a favorire il
coinvolgimento delle risorse femminili in programmi di formazione
professionale al fine di garantire pari opportunita di sviluppo professionale e
di carriera.

A tal fine possono essere istituite delle Commissioni pluri-aziendali per
promuovere ed attuare le iniziative della Commissione Nazionale. Con
riferimento alle disposizioni di cui allart. 46 del D.lgs. n. 198/2006, le
aziende che siano obbligate per legge alla presentazione, trasmettono il
rapporto alla R.S.U. nei termini e con le modalita fissate per decreto
ministeriale.

In materia di orario di lavoro, le aziende, nel rispetto delle vigenti disposizioni
di legge e di contratto, possono accogliere anche con priorita, le richieste di
diversificazione e/o flessibilita - anche individuale - di orario efo di
trasformazione a tempo parziale del rapporto di lavoro, presentati dalle
lavoratrici per comprovate esigenze familiari.

Nellambito delle finalitda generali di cui al D.Lgs. n. 198/2006 sono
considerate mancanze sanzionabili a norma dell'art. 23 del presente CCNL i
comportamenti, comunque finalizzati, per i quali si accerti il contenuto di
lesione della dignita, liberta personale o discriminazione delle lavoratrici e
dei lavoratori.

Art. 46
PRESTAZIONI PER FINI SOCIALI - PROVVIDENZE VARIE

a) Alloggio

Quando lalloggio venga concesso a discrezione del'azienda in relazione
alle esigenze del servizio, la concessione & gratuita, fatte salve le
disposizioni di legge in materia contributiva e fiscale.

Tale concessione e le eventuali concessioni di alloggio a prezzo ridotto
hanno termine di diritto con la risoluzione per qualsiasi causa del rapporto di
lavoro, o quando cambi la natura o il luogo delle prestazioni per le quah
I aZIenda ha provveduto all'assegnazione dell’alloggio stesso.
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Qualora nella localita isolata ove il lavoratore svolge normalmente la sua
attivita non esistano alloggi né mezzi pubblici di trasporto che colleghino tale
localita con centri abitati I'azienda, ove non provveda direttamente al
trasporto, corrispondera un indennizzo.

Le concessioni di cui sopra non possono essere computate ad alcun effetto
salvo il disposto dell'ultimo comma dell'art. 2121 del codice civile per i casi in
cui I'alloggio sia dovuto al prestatore di lavoro.

b) Vestiario

Gli indumenti (impermeabili, soprascarpe, stivaloni di gomma, tute, vestiti da
lavoro, ecc.) vengono forniti ai lavoratori secondo le disposizioni aziendali,
sentito il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza.

c) Tempo libero

L'azienda devolve un contributo per ogni dipendente in servizio al 31
dicembre dellanno precedente al CRAL (Comitato per la ricreazione
aziendale dei lavoratori), se ed in quanto costituito in sede aziendale.

Misura, modalita di erogazione, finalita e criteri di controllo vengono
contrattati nelle singole aziende. :

Le aziende che applicano il CCNL alla data della stipulazione del CCNL 11
giugno 2003 mantengono comunque il contributo nella misura sinora
erogata.

d) Tossicodipendenti

Le Parti, pur dandosi atto che il problema della tossicodipendenza rientra
nelle competenze degli organismi preposti a tale scopo dalla legge e non di
quelle dellazienda, ritengono tuttavia - al fine di assolvere, di fronte alla
gravita del fenomeno in parola, una funzione sociale - di dover assumere
atteggiamenti di solidarieta nei confronti di tale realta presente nel mondo
del lavoro.

In tale ottica, nonché in attuazione di quanto previsto dalla Legge 26 giugno
1990 n. 162, le Parti esprimono il convincimento che vadano sostenute con
particolare considerazione sia la scelta dei lavoratori tossicodipendenti che
intendono sottoporsi a terapie riabilitative, sia la situazione dei dipendenti
che abbiano I'esigenza di assistere uno stretto congiunto tossicodipendente
nella fase di riabilitazione.

Premesso tutto quanto sopra, le Parti convengono sull’opportunita di
adottare le misure qui di seguito esposte senza peraltro apportare
sostanziali modifiche di carattere normativo all’attuale disciplina del rapporto
di lavoro.

Nei confronti dei dipendenti assunti a tempo indeterminato per i quali venga
accertato lo stato di tossicodipendenza secondo le previsioni di legge, che
intendano accedere ai programmi terapeutici e riabilitativi presso i servizi
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sanitari delle USL o di altre strutture terapeutico-riabilitative o socio-
assistenziali, &€ previsto quanto segue:

1) concessione di aspettativa, senza corresponsione della retribuzione né
decorrenza di anzianita, per il tempo richiesto dalla struttura terapeutica
presso la quale il dipendente sia inserito e comunque per un periodo non
superiore a tre anni, con diritto alla conservazione del posto, secondo
quanto previsto dall’art. 99, 1° comma della Legge n. 162/1990;

2) concessione in alternativa all'aspettativa di cui al precedente punto 1), di
permessi non retribuiti per brevi periodi, la durata dei quali & determinata
dalla struttura terapeutica, qualora quest’'ultima riconosca il valore positivo
del lavoro in quanto parte integrante della terapia e pertanto preveda il
mantenimento dell'interessato nell’ambiente che lo circonda;

3) adozione di soluzioni lavorative che rendano piu agevole ['effettuazione
della terapia di recupero nell'ipotesi di cui al precedente punto 2);

4) ricerca, a favore del dipendente che abbia positivamente concluso la
terapia, di idonea sistemazione lavorativa che faciliti il reinserimento del
medesimo nell'azienda e nel tessuto sociale.

Con riferimento all'adozione delle misure sopra precisate sub 1, 2, e 3 |l
lavoratore deve avanzare la relativa richiesta di norma almeno 15 giorni
prima dell'inizio del programma terapeutico, corredata della documentazione
relativa allaccertamento della sua condizione nonché al programma cui
intende partecipare, quest’ultima redatta a cura della struttura terapeutica
indicata per la terapia; in relazione alla misura di cui al punto 4), & facolta
dell’azienda richiedere specifica attestazione alla suddetta struttura. -

Relativamente, poi, alle misure di cui ai precedenti punti 3) e 4) le Parti
intendono riferirsi a provvedimenti - sempre dietro richiesta dell'interessato e
compatibilmente con l'esigenza del servizio - quali: adozione di orario
individuale, attribuzione di mansioni diverse da quelle assegnate,
spostamento in altra unita produttiva.

Nei confronti dei dipendenti che abbiano I'esigenza di assistere uno stretto
congiunto tossicodipendente nella fase di riabilitazione, I'azienda si impegna
a valutare, con criteri di ampia disponibilita e sempre compatibilmente con le
esigenze organizzative e tecnico-produttive, le richieste del lavoratore dirette
ad ottenere la concessione dell’aspettativa di cui all'art. 99, 2° comma della
L. n. 162/1990 (senza alcuna corresponsione né decorrenza di anzianita) o
di permessi non retribuiti e/o Padozione di soluzioni lavorative che
consentano una piu valida assistenza al congiunto, tra le quali la
trasformazione del rapporto da tempo pieno a tempo parziale, con
preferenza rispetto alle altre priorita gia evidenziate nell'art. 10 del presente
contratto.

Gli interessati debbono avanzare la richiesta negli stessi termini previsti
sopra al comma 5 con la relativa documentazione, ivi inclusa quella sulla
‘necessita dell'assistenza al congiunto tossicodipendente, attestata nei modi

~ previsti dalla legge. y ,
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In casi eccezionali, I'azienda pud accordare permessi retribuiti o con
recupero di prestazioni non effettuate.

L'azienda si riserva la facolta di richiedere ai lavoratori in aspettativa o
comunque beneficiari dei permessi e delle altre agevolazioni previste dal
presente articolo l'attestazione periodica sulla prosecuzione della
partecipazione al programma riabilitativo.

Per la sostituzione del personale posto in aspettativa ai sensi dell'articolo e
ammesso il ricorso all'assunzione a tempo determinato ai sensi della Legge
n. 260/1962.

e) Portatori di handicap
Nei confronti dei lavoratori che si trovino nelle condizioni descritte dalla
Legge 5/2/1992 n. 104 trovano applicazione le agevolazioni previste dall’art.
33 della legge medesima e dall'art. 20 della Legge n. 53/2000, fatti salvi gli
accertamenti ivi prescritti.

Art. 47
MENSE AZIENDALI

Le Parti convengono di rinviare a contrattazione in sede locale tra azienda e
R.S.U. la materia, sulla base dei seguenti criteri:

1) il servizio di mensa per i lavoratori & da considerarsi facoltativo per
aziende con un numero di dipendenti inferiore o eguale a 60.

2) Il servizio di mensa puo essere effettuato dall'azienda in qualsiasi forma:
con mensa diretta, con ticket-restaurant, buoni pasto, convenzioni con terzi,
etc.

3) Il servizio di mensa pud essere svolto anche in un periodo lnferlore
allanno.

La mensa € fornita ai lavoratori con condizioni di lavoro che richiedano la
permanenza sia al mattino che al pomeriggio, ed in questo caso 'azienda si
accollera i 2/3 del costo sostenuto.

4) Per i lavoratori per i quali non sussistano le condizioni di cui al punto
precedente, 'azienda provvedera al recupero dagli stessi dell’intero costo.

5) L'azienda previa consultazione della R.S.U. sulla programmazione della
composizione alimentare dei pasti giornalieri, affidera il servizio di mensa
alla struttura ritenuta maggiormente affidabile e conveniente dopo averne
verificato preventivamente i modi di confezionamento del pasto e di
consegna o, qualora ne sussistano le condizioni, provvedera direttamente al
servizio.

6) In ogni caso € esclusa ogni forma di monetizzazione indennizzante.
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CAPITOLO 11
ESTINZIONE E NOVAZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO

Art. 48
ESTINZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO

Il rapporto di lavoro si estingue per i seguenti motivi:

a) collocamento a riposo del dipendente per raggiunti limiti di et3;
b) morte del dipendente;

c) dimissioni del dipendente;

d) licenziamento o recesso del dipendente per superamento dei limiti
massimi di malattia ai sensi dell'art. 35 e aspettativa ai sensi dell'art. 34;

e) licenziamento per comprovata incapacita lavorativa del dipendente;
f) licenziamento per comprovato scarso rendimento del dipendente;
g) licenziamento per motivi disciplinari ai sensi dell'art. 23;

h) licenziamento per giusta causa o giustificato motivo ai sensi delle vigenti
disposizioni di legge.

Art. 49
CERTIFICATO E DOCUMENTI DI LAVORO

Il datore di lavoro, all'atto della cessazione del rapporto, oltre a registrare sul
libretto di lavoro gli estremi del rapporto intercorso, mette a disposizione del
lavoratore che ne faccia richiesta un certificato contenente l'indicazione del
periodo di servizio prestato, delle mansioni svolte, della qualifica e livelli nei
quali il lavoratore stesso & stato inquadrato.

Art. 50 .

PREAVVISO

In caso di cessazione del rapporto di lavoro per motivi di cui alle lettere a),
c), e), f), dell’art. 48 ai lavoratori compete il preavviso nella seguente misura:
 giorni 30 fino a 2 anni compiuti di anzianita;

« giorni 60 da oltre 2 anni a 5 anni compiuti di anzianita;

+ giorni 90 da oltre 5 a 10 anni compiuti di anzianita;

« giorni 120 oltre i 10 anni compiuti di anzianita.

| periodi- di preavviso di cui sopra sono ridotti alla meta nel caso in cui |I
rapporto di lavoro venga a cessare per dimissioni.

Tanto il licenziamento quanto le dimissioni debbono essere comunicati per
iscritto, con lettera raccomandata con ricevuta di ritorno.
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Il periodo di preavviso decorre dal giorno di ricevimento della comunicazione
del collocamento a riposo, del licenziamento o delle dimissioni.

Art. 51
INDENNITA SOSTITUTIVA DEL PREAVVISO

La parte che risolve il rapporto di lavoro senza l'osservanza dei termini di
preavviso di cui all'articolo precedente deve corrispondere all'altra una
indennita calcolata come stabilito dallart. 2121 (computo dell'indennita di
mancato preavviso) c.c., nel nuovo testo introdotto dalla legge 29 maggio
1982 n. 297.

L’azienda ha il diritto di ritenere, su quanto sia da lei dovuto al lavoratore, un
importo corrispondente alla retribuzione globale relativa al penodo di
preavviso da questi eventualmente non dato.

In ogni caso lazienda deve corrispondere lindennita sostitutiva del
preavviso qualora I'estinzione del rapporto di lavoro avvenga per i motivi di
cui all'art. 48, lettere b), d), e), f).

E in facolta della parte che riceve la disdetta di troncare il rapporto di lavoro,
sia all'inizio che nel corso del preavviso, senza che da cio gliene derivi alcun
obbligo d'indennizzo per il periodo non compiuto.

L'indennita sostitutiva del preavviso, in caso di morte del lavoratore, viene
corrisposta alla persone e con le modalita previste dall’'art. 2122 del codice
civile.

Art. 52
TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO

Per il trattamento di fine rapporto si appiicano le norme della legge n. 297
del 29 maggio 1982.

In virtt del 2° comma del nuovo art. 2120 del codice civile, introdotto dall’art.
1 della Legge n. 297 del 29 maggio 1982, la retribuzione annua da prendersi
a base per la liquidazione del trattamento di fine rapporto di lavoro (T.F.R.)
comprende le seguenti voci:

a) retribuzione globale;

b) E.D.R. ex Protocollo Governo-Parti Sociali 31.7.1992;

c) indennita di reperibilita;

d) trattamento economico per mutamento di mansioni per durata di almeno
185 giorni nell’arco dell'anno solare;

e) indennita per mancato preavviso;

f) festivita soppresse non godute.
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Art. 53
ANTICIPAZIONI SUL T.F.R.

1) Beneficiari

Hanno titolo a richiedere l'anticipazione i lavoratori che abbiano maturato
almeno ofto anni di servizio presso la stessa azienda alla data di
presentazione della domanda, quale risulta dal protocollo aziendale in arrivo.

Ai fini dell’'accertamento dell’anzianita di servizio di cui sopra si fa riferimento
all'anzianita contrattuale utile per il trattamento di fine lavoro, con esclusione
dell’'anzianita convenzionale per benemerenze combattentistiche di cui alla
Legge n. 336 del 1970 e successive.

2) Limiti numerici

Per identificare in azienda il numero degli aventi titolo all’anticipazione entro
i limiti previsti dalla legge, si fa riferimento alla situazione del personale in
forza al 31 dicembre dell’anno precedente.

Le richieste di anticipazione vanno soddisfatte annualmente entro il limite del
10% degli aventi titolo e comunque del 4% del numero totale dei dipendenti.

La cifra costituisce il limite annuale ed ha efficacia per I'anno successivo alla
data di rilevazione.

La parte di aliquota eventualmente non esaurita in un anno non é trasfenbne
in quello successivo.

Nel caso che l'applicazione delle percentuali di legge (10% e/o 4%) dia
luogo a frazioni, si procede all'arrotondamento per eccesso dellunita del
contingente degli aventi diritto.

3) Misura dell’anticipazione ‘

La misura dell'anticipazione & stabilita in ragione del 70% del trattamento di
fine rapporto maturato, escludendo la parte del trattamento stesso gia
impegnata a garanzia di esposizioni debitorie del lavoratore interessato
(cessione del quinto dello stipendio, prestiti aziendali, prestiti bancari, ecc.)

L'importo dell’anticipazione non pud in nessun caso essere superiore a
quello risultante dalla documentazione prodotta.

4) Motivi che giustificano I'anticipazione e criteri di priorita

La richiesta di anticipazione deve essere giustificata esclusivamente dalla
necessita di:

a) spese sanitarie per terapie ed interventi straordinari riconosciuti dalle
competenti strutture;

b) acquisto o acquisizione della prima casa di abitazione per sé o per i figli
documentato con atto notarile o atto sostitutivo legalmente valido;

c) spese per ristrutturazione straordinaria della prima casa di abitazione di
proprieta del lavoratore o dei figli conviventi, se questa & intestata al
dipendente o ai figli;
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d) congedo di maternita (art. 32 D.Lgs. n. 151/2001);
e) congedo per formazione (art. 5 Legge n. 53/2000);
f) congedo per formazione continua (art. 6 Legge n. 53/2000).

5) Spese sanitarie

Le spese sanitarie possono riguardare tanto il lavoratore quanto i
componenti a carico del suo nucleo familiare, intendendosi per tali i familiari
per i quali il lavoratore stesso percepisca gli assegni familiari o per i quali
dichiari, con le modalita previste dall'art. 4 della legge 4.1.68 n. 15, la
convivenza e il fatto di provvedere al loro mantenimento.

La necessita di terapie e di interventi straordinari deve essere comprovata
da apposita documentazione rilasciata dalle competenti strutture.

Ai fini della determinazione e dell’'erogazione dell'anticipazione la richiesta
deve essere corredata da preventivi di spesa redatti dai presidi sanitari
prescelti per la terapia o per l'intervento, nonché delle spese complementari
essenziali.

Ciascuna domanda viene definita con la massima urgenza e comungue non
oltre 30 giorni dalla presentazione all'azienda. Le domande pervenute senza
documentazione o con documentazione incompleta vengono definite entro
30 giorni dalla data di ricevimento della documentazione completa.

A terapia od intervento eseguiti, I'interessato & tenuto alla consegna, entro 3
mesi, delle fatture quietanzate o di documenti equivalenti, ivi compresa la
dichiarazione personale delle spese complementari sostenute.

Ove, per qualsiasi motivo, tale consegna non abbia avuto luogo nel termine
prescritto oppure entro 6 mesi, dalla data dell’'erogazione dell'anticipazione
la terapia o lintervento non siano stati eseguiti, linteressato deve
prontamente restituire la somma anticipatagli, al lordo dell'imposta gia
versata dall'azienda.

In ogni caso, I'azienda adotta, nel rispetto delle norme di legge, le modalita
pil opportune atte ad evitare il doppio pagamento dell'imposta da parte del
lavoratore.

6) Congedi previsti dalla Legge n. 53/2000 e dal D.Lgs. n. 151/2001
L’anticipazione € concessa per consentire al dipendente di far fronte alle
spese da sostenere durante i periodi di congedo.

La richiesta economica deve essere commisurata alla funzione di
integrazione o sostituzione della retribuzione nonché di copertura degli oneri
contributivi per I'eventuale riscatto del periodo di assenza non retribuita;
'onere economico deve essere documentato (es. domanda di riscatto
presentata dal lavoratore all'istituto previdenziale) contestualmente alla
domanda. R

)
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Qualora il lavoratore ritenga che le spese da sostenere siano superiori
allammontare della retribuzione non corrisposta, dovra fornire idonea
documentazione del maggior onere.

L’erogazione ¢ effettuata unitamente alla retribuzione relativa al mese che
precede la data di inizio del congedo, a seguito di richiesta presentata dal
dipendente tempestivamente e comunque almeno 15 giorni prima
dell'erogazione stessa.

7) Acquisto o acquisizione della prima casa di abitazione

In relazione alle finalita della legge di consentire al lavoratore dipendente di
procurare per sé o per i figli la proprieta dell'abitazione primaria, si considera
compreso nel concetto di “acquisto”, oltre I'acquisto da terzi, 'assegnazione
di alloggio in cooperativa, la costruzione in proprio e il riscatto.

In ogni caso, deve trattarsi della “prima casa di abitazione”; resta pertanto
escluso dal beneficio dell’anticipazione il lavoratore (o figlio) gia proprietario
o comproprietario di altra adeguata casa di abitazione, ovunque ubicata.

Si ritiene che il dipendente possa diventare proprietario di detta prima casa
nei seguenti modi:

a) acquisto di casa di abitazione;

b) assegnazione di casa in cooperativa a proprieta divisa o indivisa;
c) riscatto di alloggio popolare;

d) costruzione in proprio di casa di abitazione.

| dipendenti che hanno diritto all'anticipazione per I'acquisto della prima casa
di abitazione per sé o per i figli, devono presentare domanda corredata dalla
dichiarazione attestante comunque che il dipendente, sotto la propria
responsabilita € consapevole delle conseguenze penali e civili previste dalle
vigenti norme di legge per coloro che rendano dichiarazioni false o
compiano atti fraudolenti al fine di procurare indebiti benefici per sé o per
altri, richiede I'anticipazione per 'acquisto della prima casa di abitazione e
che lo stesso o il figlio non risultano essere proprietari o comproprietari di
altra unita immobiliare, ovunque ubicata, utilizzabile come alloggio proprio
el/o della propria famiglia.

L’azienda corrisponde l'anticipazione alla presentazione dell’atto preliminare
di compravendita per sé o per i figli, redatto mediante atto notarile.

In caso di anticipazione richiesta per l'acquisizione di un alloggio in
cooperativa edilizia, il dipendente deve presentare la dichiarazione del
presidente della cooperativa con firma autenticata a termini di legge, da cui
risulti che egli stesso o il figlio sono prenotatari di alloggio, su terreno
acquisito o concesso a fini edilizi, con l'indicazione dell'entita dell'importo
richiesto per la costruzione dell'alloggio stesso.

Qualora la richiesta di anticipazione sia stata giustificata ‘dall’atto preliminare
di vendita ovvero dalla partecipazione a cooperativa edilizia, il dipendente,
é tenuto all'esibizione

entro .12 mesi dall'’erogazione dell’anticipazione,




dellatto notarile di acquisto definitivo dell’abitazione ovvero della
documentazione, che giustifichi i motivi del mancato rispetto dei termini di
cui sopra. Tale documentazione dev'essere ripresentata ogni 12 mesi,
senza oneri economici a carico del lavoratore.

Per la costruzione in proprio di alloggio deve essere prodotta la seguente
documentazione:

« la copia dellatto di acquisto, o atto equipollente, dellarea sulla quale
verra realizzato I'immobile;

- la copia della concessione edilizia e del certificato di inizio lavori rilasciato
dal Comune;

« il preventivo degli oneri da sostenere per la costruzione, firmato da un
professionista iscritto al’Albo, o contratto di appalto.

In caso di riscatto, il richiedente deve presentare una dichiarazione richiesta
agli istituti preposti all'edilizia economica e popolare e/o enti pubblici
attestanti 'impegno assunto dal riscatto e I'importo da pagare.

8. Documentazione per la ristrutturazione straordinaria

Per la ristrutturazione straordinaria della prima casa di abitazione di
proprieta del lavoratore o dei figli conviventi deve essere prodotta la
seguente documentazione:

+ copia dell'atto di proprieta dell'abitazione;
« copia della comunicazione al Comune di residenza con relazione
asseverata nel caso di opere interne;

+ copia dellautorizzazione comunale nel caso di restauro, risanamento
conservativo e ristrutturazione edilizia;

+ stato di famiglia;

« dichiarazione ai sensi di legge attestante la convivenza dei figli, quando
I'abitazione sia ad essi intestata;

Entro il termine massimo di dodici mesi dall’erogazione dell’anticipazione sul
T.F.R. il richiedente dovra far pervenire all'azienda la fattura, o le fatture o
altri documenti equivalenti delle spese effettivamente sostenute, il cui
importo non dovra essere inferiore a quello erogato in anticipazione.

9. Procedure o ‘
Le aziende definiscono le richieste di anticipazione secondo [l'ordine
cronologico di valida presentazione delle domande e fino ad esaurimento del
contingente numerico.

Le domande non soddisfatte per esaurimento del contingente annuale
stabilito dal presente contratto, vengono inserite nel contingente dell'anno
successivo e definite con priorita rispetto a quelle presentate in tale anno.

Agli effetti dellindividuazione della data di valida presentazione della
domanda fa fede la data di ricevimento da parte dell’azienda.
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Il 256% di tutte le anticipazioni concedibili nei limiti indicati al punto 2 &
riservato per soddisfare le richieste relative alle spese sanitarie;
l'utilizzazione della riserva € resa disponibile per le altre motivazioni per le
quali pud essere concessa l'anticipazione del T.F.R., quando, entro il 15
dicembre di ciascun anno, non ne sia stata chiesta I'utilizzazione.

E fatto obbligo ai beneficiari di anticipazione di documentare l'avvenuta
utilizzazione dell’anticipazione stessa per le finalita oggetto della richiesta.

In ogni caso di decadenza per mancata presentazione della
documentazione di cui al comma precedente, I'azienda recupera l'importo
lordo maggiorato della somma necessaria alla ricostituzione integrale del
fondo di accantonamento individuale previsto dalla legge.

In ogni caso le aziende adottano, nel rispetto delle norme di legge, le
modalita pit opportune atte ad evitare il doppio pagamento dell'imposta da
parte del lavoratore.

10. Disposizioni imperative di legge e finali _

Non pud tenersi conto delle spese sanitarie e delle spese per l'acquisto o
'acquisizione della prima casa di abitazione per sé o per i propri figli,
sostenute in adempimento di obbligazioni o impegni assunti in data anteriore
all'1 giugno 1982.

L'anticipazione pud essere ottenuta una sola volta nel corso del rapporto di
lavoro e viene detratta, a tutti gli effetti, dal trattamento di fine rapporto,
compreso quello spettante ai sensi dell’art. 2122 c.c.

Art. 54
CESSIONE, TRASFORMAZIONE O FUSIONE DI AZIENDA

La cessione, la trasformazione o la fusione dell’azienda non risolvono il
contratto di lavoro.

Il personale addetto all’azienda conserva i suoi diritti, anche individuali nei
confronti dell’'azienda subentrante, ai termini di legge.

VIR
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ALLEGATO 1

TABELLE RETRIBUTIVE

Retribuzioni Base

parametro 1.1.2015 1.10.2015
Qs 350 2329,34 2369,34
Q 305 2029,52 2064,38
Al 260 1730,08 1759,79
A2 230 1530,47 1556,76
Bl 208 1384,10 1407,87
B2 190 1264,32 1286,03
C1 172 1144,56 1164,22
C2 159 1058,05 1076,22
Cc3 152 1011,48 1028,85
D1 145 964,91 981,48
D2 133 885,01 900,21
D3 100 665,44 676,87

\
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ALLEGATON. 2
PROTOCOLLO ASSISTENZA SANITARIA INTEGRATIVA
Premesso che:

il diritto alla salute & uno dei diritti fondamentali della persona e rappresenta
un primario interesse della collettivita;

'assistenza sanitaria a tutti i cittadini & garantita dal Servizio Sanitario
Nazionale e, sulla base della legislazione vigente, € integrabile attraverso
forme di assistenza complementari definite negozialmente al fine di offrire
sistemi di integrazione e sostegno al servizio sanitario e socio-assistenziale
pubblico

si conviene quanto segue.

Le Parti stipulanti intendono introdurre anche nel settore funerario forme di
assistenza sanitaria integrativa. A tal fine le Parti si impegnano ad
individuare entro la scadenza del presente contratto per i lavoratori del
settore le forme di assistenza sanitaria integrativa piu idonee tenuto conto
dell'evoluzione normativa e delle offerte esistenti anche di carattere
negoziale, e avendo in ogni caso presenti le compatibilita dei costi.

© b <=
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ALLEGATO 3
IPOTESI DI ACCORDO NAZIONALE 11 DICEMBRE 2014

IPOTESI DI ACCORDO NAZIONALE

Il giorno 11 dicembre 2014 in Roma

tra

la Federutility!”, rappresentata da Paola Giuliani, Marcello Bronzetti, Luigi
Casalini, Stefano Lucci, Roberto Burchielli, con I'assistenza di Lorenzo Lama

e

la Funzione Pubblica - CGIL, rappresentata da Maria Concetta Basile e
Massimo Cenciotti;

la FIT-CISL, rappresentata da Pasquale Paniccia e Angelo Curcio;

la UlLTrasporti-UIL, rappresentata da Marco Odone, Paolo Modi e Luigi
Palmacci,

é stato stipulato il seguente accordo per il rinnovo del CCNL 23.11.2010 per
i dipendenti delle imprese pubbliche del settore funerario.

[ nuovo CCNL ha durata triennale, con decorrenza 1 febbraio 2013.

Le -modifiche/innovazioni normative per i diversi istituti contrattuali decorrono
peraltro dalla data di stipulazione del presente accordo.

Salvo quanto espressamente convenuto nel presente accordo, i singoli
istituti contrattuali restano regolati dal CCNL 23.11.2010 fino alla data di
stipulazione del presente accordo, a norma dell'art. 2, ultimo comma del
CCNL stesso.

Letto, confermato, sottoscritto

FEDERUTILITY" FP-CGIL

FIT-CISL

UIL-TRASPORTI

17 0ggi UTILITALIA
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PARTE ECONOMICA

1. Copertura economica 1 febbraio 2013 -31 dicembre 2014

Ferma restando I'applicazione integrale delle clausole del CCNL 23
novembre 2010 sino a tutto il 30 giugno 2014, le Parti riconoscono ai
lavoratori in forza alla data di stipulazione del presente accordo ed ancora in
forza alla data di erogazione come di seguito individuata un importo
forfetario una tantum a titolo di copertura economica del periodo 1 febbraio
2013 - 31 dicembre 2013 convenzionalmente determinato dalle Parti in €
250,00 lordi, riferiti al parametro 175. '

L'importo in oggetto viene erogato, per gli importi parametrati come da
tabella A allegata, con la prima retribuzione utile successiva alla stipulazione
del presente accordo.

La somma concretamente spettante viene determinata in misura pari ad
1/11 (un undicesimo) per mese intero di servizio prestato da ciascun
lavoratore nel periodo sopra indicato; si intende per mese intero anche la
frazione superiore a 15 giorni; sono equiparate a servizio prestato le sole
assenze con diritto alla retribuzione almeno parziale a carico dell'azienda
(es. malattia, infortunio, congedo per maternita, ecc.); in caso di retribuzione
ridotta, la somma viene corrisposta con la stessa percentuale di riduzione.

In caso di passaggio di livello nel corso del periodo su indicato, gli importi da
corrispondere vengono riferiti pro-quota all’effettivo livello di appartenenza.

L'importo forfetario € stato quantificato considerando in esso anche i riflessi
sugli istituti retributivi diretti ed indiretti; inoltre, in attuazione di quanto
previsto dal comma 2 dellart. 2120 del Codice Civile, l'importo & escluso
dalla base di calcolo del trattamento di fine rapporto (T.F.R.).

A titolo di copertura economica del periodo 1 gennaio-31 dicembre 2014 le
Parti riconoscono ai lavoratori in forza alla data di erogazione come di
seguito individuata un importo forfetario una tantum convenzionalmente
determinato in € 295,00 lordi, riferiti al parametro 175.

L'importo in oggetto viene erogato, per gli importi parametrati come da
tabella B allegata, con la retribuzione del mese di maggio 2015.

Per le modalita di corresponsione e calcolo dellimporto in oggetto,
rapportato a dodicesimi, valgono le clausole sopra indicate ai commi 3, 4 e

3

2. Aumenti delle retribuzioni base

¥ o
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Le Parti concordano che le retribuzioni base mensili di cui all’art. 40, lett. A)
del CCNL vengano aumentate negli importi € con le decorrenze di seguito
stabilite, con riferimento al parametro 175:

1 gennaio 2015: 45 euro
1 ottobre 2015: 20 euro

Di conseguenza la tabella allegata al su citato art. 40 del CCNL viene
modificata secondo gli aumenti di seguito indicati.

Parametro | Aumento 1.01.2015 |1.10.2015

175 65 45 20
Qs 350 130,00 90,00 40,00
Q- 305 113,29 78,43 34,86
A1 260 96,57 66,86 29,71
A2 230 85,43 59,14 26,29
B1 208 77,26 53,49 23,77
B2 190 70,57 48,86 21,71
C1 172 63,89 44,23 19,66
Cc2 159 59,06 40,89 18,17
C3 ’ 1562 56,46 39,09 17,37
D1 145 53,86 37,29 16,57
D2 133 49,40 34,20 15,20
D3 100 37,14 25,71 11,43

Salvo errori ‘,ed omissioni.

Le Parti si danno reciprocamente atto che gli importi riconosciuti
comprendono le quote relative al pregresso e attribuiscono per il triennio
2013-2015 un incremento percentuale complessivo del 3,4% (1,3+0,8+1,3).

3. Previdenza Complementare
A decorrere dal 1 gennaio 2015 per ciascuh dipendente iscritto al Fondo di
previdenza complementare individuato dallaccordo nazionale interfederale
22 giugno 2000 con versamento della relativa contribuzione le aziende
verseranno un ulteriore contributo aggiuntivo a carico dell'azienda stabilito in

misura fissa, pari a 5 euro per 12 mensilita.

Resta invariata la misura della contribuzione a carico dei lavoratori.

115



4. Produttivita

Al fine di incentivare la produttivita e di beneficiare delle misure di
agevolazione fiscale e contributiva prevista dalla legislazione vigente, a
partire dal'anno 2015 e fino al rinnovo del presente CCNL, si destina una
quota del salario allincremento dei premi di risultato definiti con la
contrattazione aziendale ai sensi dell'art. 42 del presente CCNL; tale quota
annuale una tantum — quantificata considerando gia in essa anche i riflessi
sugli istituti retributivi diretti ed indiretti di origine legale e contrattuale — pari
a euro 280 sul parametro medio 175 come da tabella C allegata — sara
erogata secondo i criteri e le modalita stabilite negli accordi aziendali, di
norma nell'anno successivo a quello di riferimento.

Per la sola durata del presente CCNL é confermata la clausola di cui al
punto 4 dell’art. 42 del presente CCNL.

TABELLA A 250
Qs 350 500,00
Q 305 435,71
A1 260 371,43
A2 230 328,57
B1 208 297,14
B2 190 271,43
c1 172 245,71
c2 159 227,14
c3 152 217,14
D1 145 207,14
D2 133 190,00
D3 100 142,86
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TABELLA B 295
Qs 350 590,00
Q 305 514,14
A1 260 438,29
A2 230 387,71
B1 208 350,63
B2 190 320,29
c1 172 289,94
c2 159 268,03
Cc3 152 256,23
D1 145 244,43
D2 133 224,20
D3 100 168,57

TABELLA C 280

Qs 350 560,00

Q 305 488,00

A1 260 416,00

A2 230 368,00

B1 208 332,80

B2 190 304,00

c1 172 275,20

c2 159 254,40

Cc3 152 243,20

D1 145 232,00

D2 133 212,80

D3 100 160,00
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ALLEGATO 4 .
ACCORDO PER LA REGOLAMENTAZIONE DELLE MODALITA DI
ESERCIZIO DEL DIRITTO DI SCIOPERO PER | LAVORATORI ADDETTI
Al SERVIZI FUNERARI. INDIVIDUAZIONE E MODALITA DI EROGAZIONE
DELLE PRESTAZIONI INDISPENSABILI Al SENSI DELLA LEGGE 12 '
GIUGNO 1990, N.146, COME MODIFICATA DALLA LEGGE 11 APRILE
2000, N. 83.

In data 11 giugno 2003, in Roma,

la Federgasacqua, rappresentata da Paola Giuliani, Marcello Bronzetti, Luigi
Casalini, Marino Coati, Cristina Paganini, Carla Repetto, Luigi Rovell,
assistiti da Silvia Calore e Giorgia Sambrotta

e

la Funzione Pubblica - CGIL, rappresentata da Mazzino Tamburini, Massimo
Cenciotti

la FIT-CISL, rappresentata da Roberto Di Pascale e Roberto Efficace
la UlLTrasporti-UIL, rappresentata da Ubaldo Conti
convengono quanto segue.

Art. 1

Tentativo preventivo di conciliazione.

Ai sensi dellart. 2, c. 2, della L. 12 giugno 1990, n. 146, come modificata
dalla legge n. 83/2000, prima della proclamazione dello sciopero le Parti
stipulanti, nelle rispettive sedi di competenza, esperiscono un tentativo
preventivo di conciliazione in applicazione della allegata procedura di
raffreddamento e di conciliazione delle controversie collettive dei lavoratori
addetti ai servizi funebri e cimiteriali.

Art. 2

Proclamazione e preavviso.

L’effettuazione di ogni singola astensione dal lavoro & preceduta da una
specifica proclamazione scritta, contenente le motivazioni dello sciopero,
l'indicazione della data e dell'ora di inizio e termine dell’astensione nonché
I'indicazione dell'estensione territoriale della stessa.

La proclamazione scritta & trasmessa, a cura del competente livello
sindacale, con un preavviso di almeno 10 giorni rispetto alla data
dell'effettuazione dello sciopero, sia all’azienda che all'apposito ufficio
costituito presso l'autoritd competente ad adottare I'ordinanza di cui all’art. 8
della Legge n. 146/1990, come modificata dalla Legge.n. 83/2000.

In caso di sciopero nazionale, la comunicazione scritta pud essere fatta
pervenire dalle O0.SS. nazionali allAssociazione datoriale nazionale di
categoria, che provvede a trasmetterla alle aziende associate che applicano
il CCNL. In tal caso le O0.SS. sono tenute ad osservare un preavviso di

& 64 o



almeno 12 giorni. Le Associazioni datoriali trasmetteranno tali informazione
alle associate nel medesimo testo in cui esse vengono comunicate dalle
00.SS.

Art. 3

Durata.

La prima azione di sciopero per ogni tipo di vertenza non pud superare la
durata di una giornata di lavoro.

Le astensioni successive alla prima e relative alla stessa vertenza, non
possono superare la durata massima di due giornate di lavoro.

Le astensioni dal lavoro - anche in occasione del primo sciopero - di durata
inferiore alla giornata di lavoro si svolgono in un unico periodo di durata
continuativa e, comunque, sono effettuate all'inizio o al termine di ogni
singolo turno in modo da contenere al minimo possibile i disagi per 'utenza.

Art. 4

Intervallo tra successive astensioni dal lavoro.

Tra l'effettuazione di un’astensione dal lavoro e la proclamazione di quella
successiva - anche riferita alla medesima vertenza e anche se proclamata
da O0.SS. diverse - & assicurato un intervallo di almeno 3 giorni.

Art. 5

Periodi di franchigia ed esclusioni.

| periodi di franchigia nei quali hon possono essere effettuati scioperi sono
individuati come segue:

« la giornata precedente e quella seguente un giorno festivo
infrasettimanale non lavorato,

+ dal 15 dicembre al 6 gennaio;
+ dal lunedi precedente la Pasqua fino alla domenica successiva;

+ dal terzo giorno precedente al terzo giorno successivo le giornate di
consultazione elettorale politica nazionale, europea, referendaria nazionale,
le giornate di consultazione elettorale regionale € amministrativa, nonché le
giornate di consultazione politica suppletiva e le giornate di consultazione
regionale e amministrativa parziale;

+ sette giorni prima e tre giorni dopo la commemorazione dei defunti;

* il periodo estivo che va dal 15 luglio al 31 agosto.

Il giorno iniziale e quello finale dei periodi suindicati sono compresi nella
franchigia.

In occasione di manifestazioni a carattere nazionale, limitatamente alla zona
interessata, o a .carattere internazionale non sono effettuati scioperi nelle
citta in cui tali eventi si svolgono e per la durata degli stessi.
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Non ¢& consentito lo sciopero per singoli livelli profili o categorie
professionali, né lo sciopero a oltranza, o per singoli segmenti dell'intero
ciclo del servizio, o a scacchiera, o lo sciopero bianco.

Art. 6

Sospensione e revoca dello sciopero.

Gli scioperi di qualsiasi genere, dichiarati o in corso di effettuazione o per i
quali & stata promossa la procedura di raffreddamento e conciliazione
prevista nell'allegato, sono immediatamente sospesi in caso di avvenimenti
eccezionali di particolare gravita, di disastri o calamita naturali, di condizioni
climatiche eccezionali o particolari in relazione alle diverse zone del Paese,
di disservizi che richiedono tempestivi interventi per la tutela delfigiene e
della salute pubblica, tali da richiedere 'immediata ripresa del servizio.

La revoca, la sospensione o il rinvio spontaneo dello sciopero proclamato
competono alla struttura dichiarante.

Art. 7

Adempimenti dell'impresa e normalizzazione del servizio.

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 2, c. 6, della Legge n. 146/1990 come
modificata dalla Legge n. 83/2000, limpresa, almeno 5 giorni prima
dell'inizio dell’astensione dal lavoro, provvede a dare comunicazione agli
utenti, nelle forme adeguate, in relazione alla proclamazione sindacale di cui
al precedente art. 2, dei modi e dei tempi di erogazione dei servizi nel corso
dello sciopero e delle misure per la riattivazione integrale degli stessi.

In caso di servizio appaltato, la comunicazione di cui sopra €& indirizzata
dall'impresa anche al committente.

L’impresa ha altresi I'obbligo di fornire tempestivamente alla Commissione di
Garanzia che ne faccia richiesta le informazioni riguardanti gli scioperi
proclamati ed effettuati, le revoche, le sospensioni o i rinvii degli scioperi
proclamati, le relative motivazioni nonché le cause di insorgenza dei conflitti.

Le inadempienze di cui ai commi 1 e 3 sono sanzionate a norma dell'art. 4,
commi 4 e seguenti, della Legge n. 146/1990.

Al fine di consentire allimpresa di garantire e rendere nota all'utenza la
pronta riattivazione del servizio, al termine dello sciopero i dipendenti sono
tenuti a rispettare i tempi e le modalita della ripresa del servizio, cosi come
indicati nella proclamazione dello sciopero. Conseguentemente, non devono
essere assunte iniziative che pregiudichino tale ripresa e i dipendenti
devono assicurare, anche con il ricorso al lavoro supplementare o
straordinario, secondo le norme del CCNL, la disponibilita adeguata a
consentire la pronta normalizzazione del servizio.

Art. 8
Individuazione delle prestazioni indispensabili.
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Si considerano prestazioni indispensabili ai sensi dell'art. 2 della Legge n.
146/1990 quelle relative a:

+ servizio di pronto intervento per il recupero delle salme e di reperibilita a
tale servizio finalizzata;

+ operazioni tanatologiche e conservative delle salme;

+ servizi connessi con il deposito di osservazione e I'obitorio di cui al titolo
[il del D.P.R. 10.9.90 n. 285;

» rilascio e registrazione di autorizzazione al trasporto e/o alla sepoltura;

» trasporto funebre di salme di persone decedute in private abitazioni o di
persone morte in strutture sanitarie o assistenziali non dotate di cella
frigorifera ovvero di salme giacenti nei depositi di osservazione oltre due
giorni;

« trasporto di salme a lunga distanza nel corso di effettuazione dello stesso,
intendendosi per tale la sola impossibilita di interrompere il trasporto durante
la sua effettuazione;

» accettazione di salme in arrivo nei cimiteri e conseguenti incombenze
amministrative di cui agli artt. 52 e 53 del D.P.R. 10.9.90 n. 285;

+ verifiche rispondenza dei feretri alle norme di cui al D.P.R. 285/90,
relative esclusivamente ai servizi indispensabili sopra elencati;

* accesso del pubblico ai cimiteri;

+ reperibilita per l'effettuazione del servizio di onoranze funebri in ore
notturne, inteso come predisposizione dei principali atti a tutela degli utenti
che abbiano avuto un decesso in abitazione privata;

» seppellimento di feretri destinati allinumazione, per scioperi di durata
superiore alla intera giornata e comunque nel rispetto delle norme del D.P.R.
285/90.

Art. 9

Individuazione dei lavoratori da inserire nel piano dei servizi delle
prestazioni indispensabili. ‘

Le prestazioni indispensabili, di cui al precedente art. 8, saranno garantite
attraverso il personale strettamente necessario alla loro completa
effettuazione.

L’azienda predispone il piano dei servizi delle prestazioni indispensabili,
come sopra individuate, e le relative quote di personale, in attuazione di
quanto stabilito al precedente comma, entro 20 giorni dalla valutazione di
idoneita del presente accordo da parte della Commissione di garanzia.

Il piano dei servizi delle prestazioni indispensabili predisposto dall’azienda &
oggetto di informazione e di esame preventivo tra 'azienda stessa e la
R.S.U., entro 10 giorni dalla scadenza del termine di 20 giorni di cui al
comma precedente.

Il piano definito resta valido fino a quando non si renda necessario
modificarlo, a seguito di variazioni della gamma delle prestazioni



indispensabili nazionalmente individuate. In tal caso, l'azienda reitera la
procedura di cui ai commi 2 e seguenti.

Laddove esistano intese ed accordi collettivi relativi alla individuazione delle
modalita e procedure di erogazione delle prestazioni indispensabili e dei
lavoratori da inserire nel piano dei servizi, gli stessi, ove incompatibili con le
previsioni del presente accordo, saranno oggetto di riesame entro 30 giorni.

Detto piano deve contenere le modalita di individuazione dei lavoratori da
comandare. ll servizio a rotazione deve essere preferibilmente mantenuto da
chi lo gestisce abitualmente, o, comunque, da chi & stato istruito e
selezionato a tale scopo; gli orari di lavoro devono essere normali.

L'azienda rende noti tempestivamente, tramite comunicato da affiggere nei
luoghi di lavoro, i nominativi dei preposti aziendali o dei loro sostituti
incaricati di dare attuazione agli adempimenti del presente accordo di
regolamentazione.

L'azienda, ove possibile in relazione alle esigenze di garanzia del servizio,
evitera l'inserimento nel piano dei servizi indispensabili dei rappresentanti
della R.S.U. che ha proclamato lo sciopero ovvero dei responsabili aziendali
delle OO.SS. e/o delle r.s.a. che hanno proclamato lo sciopero.

| preposti aziendali o i loro sostituti provvedono ad affiggere nei luoghi di
lavoro I'elenco del personale inserito nel piano dei servizi delle prestazioni
indispensabili di norma 48 ore prima dello sciopero, con indicazione dei
nominativi del personale stesso e i compiti specifici relativi alla copertura
delle prestazioni di cui all'art. 8.

Qualora alla data dello sciopero i lavoratori indicati nel piano dei servizi
risultino assenti per malattia o infortunio, 'azienda procedera a chiamare
altri dipendenti.

L’'azienda da tempestiva comunicazione alle R.S.U. degli adempimenti di cui
ai tre commi precedenti, consegnando altresi alle stesse copia dell’elenco
del personale inserito nel piano dei servizi delle prestazioni indispensabili.

Art. 10

Tutela degli utenti, dei lavoratori, degli impianti e dei mezzi.

Il personale di cui al precedente art. 9 garantisce i servizi agli utenti e le
prestazioni indispensabili individuate all'art. 8, la tutela e la sicurezza degli
impianti aziendali, dei lavoratori e la tutela della salute pubblica.

Art.11
Astensione collettiva dal lavoro straordinario.

Ai sensi e per gli effetti della delibera n. 98/776 adottata dalla Commissione
di Garanzia il 19/11/1998, le norme della presente regolamentazione si
applicano anche in caso di astensione collettiva dal lavoro straordinario,
fatta eccezione per quelle relative alla durata (art. 3) la quale, in ogni caso,
non pud essere superiore a 9 giorni consecutivi per ogni singola astensione
collettiva dal lavoro straordinario.
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Art. 12

Campo di applicazione.

Il presente accordo di regolamentazione si applica a tutti i lavoratori addetti
ai servizi funebri e cimiteriali, indipendentemente dalla forma giuridica
dellimpresa o dell’'ente, che sono considerati servizi pubblici essenziali in
quanto volti a garantire il godimento dei diritti della persona,
costituzionalmente tutelati, concernenti la tutela della vita, della salute,
delllambiente e della liberta di circolazione, riferita al trasporto dei feretri.

I predetto accordo, relativamente all’erogazione delle prestazioni
indispensabili e all'individuazione dei lavoratori che debbono garantirle, attua
quanto richiesto dalla Legge n. 146/1990 come modificata dalla Legge n.
83/2000.

Nelle aziende ove il CCNL venga applicato anche ad altri servizi diversi da
quelli sopra indicati, le Parti convengono di applicare, per le prestazioni
indispensabili di funzionamento dei servizi medesimi, le normative a riguardo
definite nei corrispondenti settori, ove esistenti.

Art. 13 _

Norme sanzionatorie.

In ottemperanza all’'art. 4, c. 1, della Legge n. 146/1990, come madificato
dalla Legge n. 83/2000, ai lavoratori che si astengono dal lavoro in
violazione di quanto previsto dal presente Codice di regolamentazione o
che, richiesti dell'effettuazione delle prestazioni indispensabili, non Ila
assicurino, sono applicate le sanzioni disciplinari, di cui al vigente CCNL,
proporzionate alla gravitd dellinfrazione, con esclusione delle misure
estintive del rapporto e di quelle che comportino mutamenti definitivi dello
stesso, in conformita alle indicazioni di competenza della Commissione di
Garanzia di cui agli artt. 4 e seguenti.

Il presente accordo €& trasmesso a cura delle Associazioni datoriali alla
Commissione di Garanzia, per la valutazione di idoneita ai sensi e per gli
effetti di cui agli artt. 2, 12, 13, 19 della Legge n. 146/1990.
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ALLEGATO 5
ACCORDO NAZIONALE 22 GIUGNO 2000: PREVIDENZA
COMPLEMENTARE

Le Parti si danno reciprocamente atto che la previdenza complementare pu6
rappresentare un efficace strumento per assicurare al lavoratore |l
mantenimento del livello di vita acquisito durante il periodo di attivita
lavorativa anche successivamente al collocamento a riposo, integrando
specificamente le risorse economiche a sua disposizione.

Preso atto delle normative vigenti ed in attuazione dellimpegno assunto
nella Nota a verbale dellaccordo di rinnovo del CCNL imprese funerarie
26.05.98 di valutare le modalita e le condizioni per la istituzione o adesione
ad un Fondo di Previdenza complementare nell'ambito della trattativa per il
rinnovo della parte economica del CCNL stesso, le Parti concordano
pertanto di prevedere un Fondo pensione complementare per i lavoratori e
le imprese pubbliche funerarie.

A tal fine, considerata specificamente la situazione occupazionale del
settore e con lintento di fare comunque riferimento ad un Fondo con una
platea di destinatari sufficientemente ampia da realizzare linteresse dei
dipendenti, le Parti convengono di aderire al Fondo, gia presente nell’ambito
del sistema Confservizi - CISPEL, denominato Fondo Pensione
Complementare per i dipendenti delle imprese di pubblica utilita - PEGASO,
costituito con atto notarile del 6 luglio 1998, n. rep. 44715 notaio Giacomo
Benintende di Roma. '

Tale Fondo e regolato da un apposito Statuto che, all’art. 1, comma 3, lett.
g), prevede che, oltre i lavoratori e le imprese che applicano i CCNL
Federelettrica e CCNL Federgasacqua, possono essere associati i lavoratori
e le imprese del settore funerario aderenti a Federgasacqua.

Ai sensi e per gli effetti previsti dal comma 4 del suddetto Statuto, le Parti
convengono di accettare integralmente le norme statutarie di Pegaso, fatte
salve, in specie con riferimento ai contributi rispettivamente a carico delle
aziende e dei lavoratori ed alle quote del T.F.R., le disposizioni di seguito
convenute:

Contributo a carico azienda
1,0% della retribuzione annua utile ai fini del T.F.R., escluse 13a e 14a
mensilita .

Contributo a carico lavoratore

1,0% della retribuzione annua utile ai fini del T.F.R., escluse 13a e 14a
mensilita

Prelievo da T.F.R. @\
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lavoratori di prima occupazione successiva al 28 aprile 1993:. intero
accantonamento annuo T.F.R.

dipendenti con meno di 18 anni di contribuzione alla data del 31.12.1995:
2,1% della retribuzione annua utile ai fini del T.F.R.

dipendenti con piu di 18 anni di contribuzione alla data del 31.12.1995: 1,6%
della retribuzione annua utile ai fini del T.F.R.

Contributo iscrizione

All'atto delliscrizione, il singolo lavoratore e l'impresa di cui lo stesso &
dipendente sono tenuti al versamento di un contributo una tantum a titolo di
quota di iscrizione al Fondo, pari a lire 10.000 per il lavoratore e lire 20.000
per 'impresa. ‘

La contribuzione al Fondo di cui al presente articolo ha decorrenza dal 1°
dicembre 2000 ovvero dalla data di entrata in funzione del Fondo, ove
eventualmente successiva, con riguardo alla data del provvedimento di
autorizzazione all'esercizio del Fondo da parte della Commissione di
Vigilanza.

L’'obbligo della contribuzione a carico sia del dipendente sia dell'impresa
nonché l'obbligo della destinazione delle quote di T.F.R. a PEGASO decorre
dal momento della sottoscrizione del singolo lavoratore della domanda di
adesione al Fondo; ove I'adesione del singolo lavoratore intervenga prima
della data di entrata in vigore del Fondo, i su indicati obblighi diventano
effettivi da quest’ultima data.

Le contribuzioni a carico dellimpresa e del lavoratore sono trattenute
mensilmente e versate al Fondo ogni tre mesi (aprile, luglio, ottobre,
gennaio) entro i termini previsti per il versamento dei contributi previdenziali;
analoga periodicita di versamento € adottata per I'importo relativo al T.F.R..

L’impresa fornisce al lavoratore tempestiva comunicazione circa 'entita delle
trattenute effettuate mediante apposita indicazione nella busta paga.

In deroga alle disposizioni sopra previste, le Parti, considerato che in alcune
imprese associate vengono applicati, per le distinte attivita merceologiche
esercitate, anche altri contratti collettivi di lavoro, convengono che nelle
imprese associate nelle quali siano verificate entrambe le seguenti
condizioni: 1) applicazione del presente CCNL ad un numero di dipendenti
inferiore al 15% del totale della forza lavoro dell'impresa; 2) applicazione al
restante personale di un unico altro contratto collettivo di lavoro che
contempli un proprio Fondo di previdenza complementare aperto al settore
funerario e diverso da Pegaso, la decisione in ordine al Fondo di Previdenza
Complementare cui aderire tra quelli disponibili, con riferimento alle norme
dei rispettivi Statuti, nonché le condizioni di adesione e contribuzione siano
rimesse ad uno specifico accordo di carattere aziendale.

Ove tale accordo non venga raggiunto entro il termine del 30 novembre
2000, ovvero entro 5 mesi dalla data di prima applicazione del presente
CCNL se successiva alla data di stipulazione del presente accordo, resta
convenuta la decadenza della deroga qui espressa e I'adesione anche delle
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imprese nelle condizioni sopra specificate al Fondo PEGASO, alle condizioni
tutte previste nel presente accordo.

Per quant’altro non espressamente regolato, si fa riferimento alle
disposizioni contenute nello Statuto di PEGASO, che si riporta in allegato e
costituisce parte integrante del presente articolo.

Il presente accordo viene notificato, a cura della Federgasacqua, al Fondo
PEGASO ai sensi e per gli effetti degli artt. 1 e 3 dello Statuto del medesimo.

Poiché al momento della stipulazione del presente accordo lo Statuto e la
scheda informativa del Fondo PEGASO sono all'esame della Commissione
di Vigilanza per la definitiva approvazione, il presente accordo potra essere
rivisto in caso di eventuali modifiche rilevanti ai fini della adesione del settore
funerario.
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PARTE PRIMA:

MISURA E CERTIFICAZIONE DELLA RAPPRESENTANZA Al FINI DELLA CONTRATTAZIONE
COLLETTIVA NAZIONALE DI CATEGORIA

Per la misura e la cerificazions della rappresentanza delle organizzazion sindacall aderentl alle
Confederazioni firmatarie dell'Accordo Inferconfederale del 21 dicembra 2011, del Profocollo d'ingesa def 1
agoslo 2013 ¢ del prosente Accordo, al fini della conlrellazione colleltiva nazionale di categoria, si
assumano | datl assoclativi (deleghe rekalive al contribuli sindacall conferite dal lavorator) & i dati eleltorali
obtenudi {vedi espresal) In occasione delle elezioni delle rappresenianze sindacall unitarie.

I dadees di lavata provwedeard, alfle condizionl @ secando le modala contenule nal presents sccordo, ad
elfathuare kb rlevazions del numers delle deleghe del dipendent! iscrlitl alla organlzzazion| sindacall i
calagoria aderenil afle Confederazioni firmatarle dell'Accarde Interconfederale del 21 dicembre 2081, del
Protecsdlo 1 agoste 2013 e del presents Accordo.

La delega dowed conlencrg Pindicozione della organizzazions sindacale i calagada e del conlo corrente
bancario o quale # dajore di Javoro doved versare il condributo associativo.

Il contributo mesocligtive non potrd essera inferiore Bd un welore perceniussie di una refribuzlana
conwanzionale costitulla dal minime labeflare in vigose, nel mese & geonaio di ciascun anno, che ogni
singobo conk individuerd,

Il lavoratore che intenda revosars ka delega, dowd rilasclare appoedta dichlarazione scritta e ka revoca, al ind
della rilevazione del rumero delle deleghs, awa éffette al terming del mesa nef quale & sista notificata al
datore di lavara,

La raccolta delle nuove deleghe doved avvening mediante 'utilizzo dif un module suddivise in dug partl, la
prima defle guall, cantenente I'indicazione det sindacato benaficfario del dontributo, sars trasmessa af datora
& lavore o [@ soconda, sempre a cura del lavorators, sard inviala al medesimo sindacalo,

Le imprese accelleranno anche le deleghe a favore delle organizzazioni sindecall di categora che
aderiscanc & si obblighino a rispeliare integralmenta | conlanuti del prasente Accordo nonché dell'Accordo
Interconfaderale dol 21 dicembre 2011 e del Protooollo 1 agosko 2013

Il numesa delle deleghe viene rilavalo dall'BNPS tramite un'apgosita seziona nelle dichiarazioni aziendali
tUniamens).

Contservizi, Cgil, Cis! s LR, lramilc apposita convenzione, definirenno con TINPS Miniroduziono nollo
dichlaraziond measili Unlemans di una appasita sezione par la rlgvazione annuare del numera delle defeghs
sindacall relalive a ctascun ambdto &t applicaziona ded CONL. Per questo scopo, e organizzazieni sindacall
firmalaric ded presenle acocordo procedarannd & cakdbogare | condralli colellivi nazionali & categoria,
atiribuendn a claacun contralio uno specifico codkce, che sard comunicalo anche a) Cnal.

Le arganizzazioni sindacali firmatarie del presante accardo aifribuiranne uno specifice codice identificative a
tulle b orgamizzazioni sindacali di categoria interessate a parecipace alla rilevazione dells propria
rapgwesentanza per gli effelli della stipula dei conleadtl colletiivl nazionali ¢ lavero e ne darannn tempestiva
informativa all'EINFS, alla Confzervizi e al Crel.

Clascun dalore di laworo, sliraverse il modulo Uniemens, indicherd nelFapposita sezions, 1 codice dal
contealte colleltive nazionale di lavore applicato e § numero delle defeghe rloevide per ogri singola
organizzazione sindacele di categoria con relativo codice tentificativo nonché la foema & rappresentanza
presenia nede unitd produtlive con pil di quindic dipendenti, Ulteriori dadi potranno essere rilevali secondo
le modalita definde nella commanzione con TNPS,

in forza delte specifica convenzions, FINPS elaborerd annuaimente | datl raceodll e, per clascan eomiratis
codlettivo nazionale di Isvern, aggreghera il dalo refativo afle defeghe raccolie de ciascuna arganizzazione
sindacale &i categaria relativaments al perindo gennaio = dicernbre o ogni anno,

It nunsaro degli iscritti, =i finl delle rlevaziore della rappresentanza di clascuna organizzazione sindacsfe di
categoris suU base nazionale, sard determinate dividendo i numerg complessivo delle rﬂevmbcmi meng,
affettuate in wirld delle: deleghe, par dodici,

Por l'aring 2014 5i ilevaranno o deleghs rolative al secondo semesira,

[ d‘mi raceoll d'ﬁl INF"S’ sar“ifm lrasmessl prw!a deﬂnlzluna dl un prmncolln d’imasa con I l'irmalafl el
alazioni periodiche dalre Fl:apprasanr.anm Smar.a& Uni!arla da ﬁmm ognd tra-annl,

| st el dgeribl r3eviidl dallinps In relazione aie ynith produttive che supering b guindicl dipendenti & In cad
slano presentl rs.a. owvera non sla presente alcuna farma di reppresentanza sindscale satanno traamessi,
enteo #f mese di febbraeio dellanno successivo & quelle di rilevazione, al CNEL,

Per consentie la raccolta dei datl refelivi al consensi pitenull dalle singole organizzaziond sindacali i

10 dolla seZione terza dolla Parte Seconda del presenie accards doved ossere 1rasmesse 2 oufs dﬂllav

categoria In occasione delle ebezionl delle e nei singali lueghi di lavoro, topia dal verbale di cul al punm‘//‘\,k
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Commissione eledtorala al Comitato Provinclale deil Garanti {o analogo arganismo che dovessa essers
cosliuite per lo scopo),

L¥rvic del wverball & previsio sls per le rappresendanze sindacall umitarie che verranno slatte
successivarnanta ali'erdrata in vigore del presonls accordo sla por guolle elefte antecedentemonts ancora
validarmente i carica,

i ComMalo Provinciale dei Garantl {o analogo organismo che dovesse essere coslituito per lo scopa)
raccogliard tulli i dali relalivi alie r.s.u. validamante in carica 85 data de? 31 lugike di ognl anno, desumendali
dad singoli varbali celiorad] pervenutl al Comitato medesimo, ragoruppandoll per clascuna organlzzazione
sindacale di categara, e |l irasmelle af CHEL eniro il mase di gennaio dell'arw successivo a quedo di
rilevazions.

Il CNEL provwedard a sommare af voll conseguill da clascuna organizzazione sindacale di calegoria, 1l
numers degil isceitl risultanti nelle unlti prodetive con pidl di 15 dipendenti ova siane presenti r.s.a..ovvero
nan sia preganta slouna forma di rappresentanza sindacale,

Entro il masa dl aprile it CNEL provwedard alla ponderazione dol dato elatiorale 0on # dalo associalive = con
fifarimanto 36 oGl singola cand, - secondo quamo pYevisto al punti 4 e 5 del Protocolio d'intess 1 agosto
2013, ossla determinanda la media semplice fra [a parceniuale degl Iscrilti (sulla Iotalits degll iscriti) e Ja
parcentusla dei vati otlenuti nelle e2azioni dalle r.s.0. suUl tolale dol volantl, quind, con un poeso dod 50% por
ciascuns dol duo dali,

Effeltuala B ponderazione, || CNEL comunicherd ade partl stipdlanti || presente accordo il dale o
rappresentanze di ciascuna organdzzazione sindacale di categoria relalivo & singok contratli colisliivi
nazionali &i lavara.

[ dall sulla rapptesentanza samnng determinati e comunicatl dsi CNEL entro Il mesa of magglo dell'anng

succasslvw @ guello della rilevazione e, per Fanno 2015, saranno ulll, ofire che per il raggiungimento della
soglia ded 5%:

o) perla verilica della magaioranza del 50% « 1, per tultl i erovi contratiuali che saranno soltoscrft dapo la
comurscazione effettiata dak CNEL,

b} &i fini della misurszione delle maggioranze refative alle pialtaforme dl finrove per | contratli che ssadong
dal novembre 2015,

Successwvamente e di regola, | dati comunioatl dal CNEL sarenng validamenda utilizzabili, olire che per il
raggiungimenio della soglia dal 5% anche per la detarminazione della maggioranza del 50% + 1

a) & finl delipsotlescrizions del conl, in base all'ulfime dato disponibile;

by al finl dalla preseitazione delle piattaforme, in base &l dato disponibile sei mesi prima della scadenza dal
contratto.

PARTE SECONDA:
REGDLAMENTAHONE OELLE RAPFRESENTANLE IN AZIENDA,
Sezma i regafa ganeraif sm'.fa furme dall‘a rappraseritanze in ﬂ.mnd‘a

Le paicti canteanti it pessenle acsords concordane che in ognl singala wnitd pradutlwa oon pld dl qulndnct
dipendenti dovra essere adotiata una sola forma di rapperesentania.

Nat-caso di unid produltive con pil di quindied dipsndant ove non slane mal stale costitulte forme: i
rappresontanzs sindacale, lg m’ganlz;azlanf sindacali firmatarle del presente sccordo concordana che,
qualora noa sl prooeda alla costituzione di rapprasentanze sindacali unatie ma &i opli per i diverso m@dsﬂu
della rappresentanza sindacale aziendale:

a) dovrd essere ¢arantila linvarlanza ded costl azlendall rlapelto alla slivazione che sl sarabba daterminata
con la costduzione delfa rappresentanza sindacale unitaria;

b} alla scadenza della ren, Peventusle passdggio alle rs.u. polrd avwenire $¢ sociso dalle Organizzazion
sindacali che rappresentino, a kvello nazionale, kb maggioranza del 50%+1 come delesminata nella porte
orinia del prasente accords,

I 0ugti 1 casl in cul irpva applicazione V'art, 2112 Cod. Civ. & che determinino rlevanti mulamenti nella
composizione delle unitd produllive interessate, Terma rostarwio 12 validith della rsiu, in carca ik alks
costiluzione della nuoa 1540, 51 procederd 8 miove elezloni antra tre mesi dal trasferimanto.

Eezione secnnn‘a: modslits of costituzions & di funsicnormenlo dolie Raptresentanze Sindacal Unilare
Beatassa-

Lo seguentt tegole in maleria i rappresentanze sindacall unltarie, riprendona Is disclplina conlentta
pail Accorda Intercardsderale 20 dicembre 1983 con gl adeguament allé nuove intése intercenfedorali.




Le saguenti regole irovano appiicazione per le procedure di costituzions delle nuove s, 8 par il danove i
quelle gia esistenti.

1. Ambito ed Infziativa per la costituzione

Rappresertanze sindaced unitorio possono gssere costiulle nefa unita produtlive nelle quali § datore di
lavore occupl pél di 15 dlpendenti, ad iniziativa dells organizzazion: sindacall oi calegodia aderent alle
Confaderazioni firmstarle dedi'Accorde Inferconfedarale dal 21 dicembre 2011, del Profocalio 1 agoste 2013
o dél pragente aseords intarconfedarale,

A finl det computn del numere def dipandendl | lavorator con contalio di lavoro 8 partlime samanno
computall in misura proparzionate ali'orario di lavoro conlratiuale mentre i lavoratorl con conbralio a lampo
determinate sacanna computali in base al numery medio menalle di quelli impiegati negli ultimi due sani,
zulla base de¥effelliva durata dal Joro rappartl di lavora.

Hanno potere di inizlathea enche le organizzaeiond sindacali di categorda fiematarie del cg.nld, appkato
nelfunitd produttiva ovvers lo associazan sindacall abilitale alty presentazione delle Este eletorali al senal
dal pundo 4, sazione tarza, a condizione ¢he abblane comunque effeltuate adesione formale &l confanuto
dell'Accorda Irderconfaderale del 24 dicembre 2011, dsl Protocolle 1 agasto 2013 e del presenie Accardo,
L'iniziativa di cui al primo comma pud esserd esarsitala, conguntamenta o disgiuntaments, ds parte ¢elle
associazioni sindacali come sopra individuate,

La siessa Iniziativa, per | successid rinnovl, polrd essare assunta ancha dalla r.s.U. ove validamania
esistenie.

2 Composizions

Alla costiluzione della rs.u. si procede mediante slezione a suffragio universsle ed a scrutinln segrete tra
lisle concorenti,

Nella definizlone def collegl elettorali, al fine della df:s?nbuzmnn dei seggi, lu sssociazion! sindagall leraanno
contex defle categorie degll operai, impiagali ¢ quadd di cul all'art, 2025 ¢.c., nel casi di Incidenza signlficaliva
dalle stesse nella base accupazionale Selfunith produttiva, per garantire un'edeguata composizione dicla
Tapgrasendanza.

Nella composizione dells liste s perseguird un'adegeata capprasentanza 4l geners, atlreverse wne coerante
sppcaziona dalle normea antidiseriminalore.

3. Numero def companent!

F numero dei compananki ke r.5.40. $ar pard almeno a;

a) 3 eonpanenth por 1a £.5.4, costitsta nefie unitd produttive che occupana fiso a 200 dipendenti;

k) 3 componentd ogni 300 © frazone di 300 dipendanti nelle unith produltive che cccupano fine a 3000
dipensdenii;

&) 3 componantl agnl 500 o fraziona d& 500 dipendenti nalle unity predullive ¢ maggion dimensioni, &
aggieta al numero di cui alfa precedente latt. b).

4. Diritt], permesst, ¥bherts sindacall, hitele € modaiits di esarcizio

I componenil delle r.s.u. subantrano ai dirigeadi della r.8.a, nalla tiolaraa dl dirlyl, permessi, liberia sindacsll @

tulale gid lore spatiandi; per effelio delle disposiziont di cul al titolo 3° dalla legge n. 3001970,

Sono fatle salve de condizionl dl miglior favore evertusimente gia previste nel confronti dalle associazioni

sindacall dai c.c.nl. 0 accord] colletlivi di diversa Bvalle, i miakeria & numero dei dirflgentt dedla r.s.a., dkill,

permess! e libertd sindacali.

Mello stessn sedi nagozial sl pmr:.edera nel principio delfinvaranze dei cosh, allarmonizzazicne nell'ambito

del slagoli sl mrflraituall anche in ordine alla quoka éventuslments <o teasferire al componenti della

rs.u

in tale occasione, sermpre nel rAspello del principl sopra conceedati, le pardi definiranno in via pricriaria

solugoni In base alle quall fe singole condizioni di méghior favore doveanne permetiere alle organizzazion

sindacall con le quali s erano corvenule; di mantenere una specifica agitditd sindacale.

Sono fadli salvi n favore delle mganlzzujnm sindacali di categoria fematarie f1 c.c.nd. applicalo neffumita
produlliva, | seguent dirdt:

a} dirifto ad indire, singslarmenbe o mngiunlamm!a, l'assemblea dei favaratori durante I'orario di lavare, per

- 3 gelle 10 ore annue refribuite, spettanti a clascun lavoratore ax art. 20, [ n. 30001970
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b) dirilto & permessi non retribustl di cui all'art. 24, L ne 3001870,
¢] diritto dl afflssione di cul afarl. 28 dalka legge n, 3001970,

8. Clausols ol armonizzazions

Le r.s.u. subardrane alke r.s.a. od 3 loro didganti nelta tholartd del poteri @ rell'osercizio delle funzionl ad
esel spetlard] per effatts di disposiziond di legge.

6 Divala & sostiluziong aalfaarco

1 camponenti della r.a.u. restano in carica poe e anni, a8l wrmine del quall decadone aulomaticamena. In
caso di dimissiord, i cormporenle sard sostiuilo dal prima det non eletli appartenente alka medesima lista,

Le dimissiont & conseguentl sostiuziond del componenti l& r5.u. AoN POSSOND CORCEMENa UM PUMEro
guperiore al 50% degll stersi, pena la decadenza della r.8.u. ¢on conseguente cbbligo di proceders al suo
rinnovo, seconde le modalitd proviste dal presenle aocordo,

1 cambiamento i sppartenenza sindacale da parte di un componerits dedla r.s.u. na dotermiing 1a decadenza
dalia carica e 3 sostiuzione con |l primo del nen efetti dedla lista di originasia appanenanza del soatiyilo.

7 . Docisioni

Le decisiont rafative a matarie di competanza delle r.2.40. $o00 assunte dalle stesse, a maggioranza, in basa
a cuanty previsie nelle parte leerrs del presesie accordn che recepisce | contanull dell'accordo
intereonfederala 21 dicombre 2011,

Le sy, costiliite nelle unitd produbtive di imprese plufilocalizzate polranno dare vita ad orgsai o 8
procadere di coordinamento fissandone esprossamente poter| @ compelenze.

8 Claysols o ss!qaguard."a

Le crganlzzazioni sindacali & categoria aderenti alle Confederazion] femalarie dell'Accordo Interconfoderale
ded 21 dicedibes 2011, del Protocclio 1 agosto 2013 e del presente acoordo o che, camunque, aderiscano
alla disciplina In essi contenuta partecipands ally procadura & elexione detla ra.u., rinunclEns formalmants
ad asprassainents a cosliluing r.8.9. ad sens! deilarl. 19, della legge 20 magyio 1970, a, 300

I particclars, o organizzaziond sirddacall di categuna aderenti alle Confederaziond firmatarie dell'Accorda
Interconiederale del 21 dicambre 2011, daf Prolocolio 1 sgosto 2013 e dal presents Accordo, o che
comungue ad B85l Sdarkscann, $| lmpe-g'sano a non costibaire re.a. nelle realld in ool $iano slale o vengano
coslituike r.8.0.,

|| pessaggio dalle rs.a. slle r.6.u. polrd avvenite $olo se definlle unitarkamente dalle organizzazioni sindacali
adergntl slle Confederagioni firrmaltaie del Protacollo | agosio 2013,

Sezlone terza; dizcipling della elezione dalla 1. s, U,
1. Modalita por irdire o ezion

Almeno tre mesi primia della scadanza dsl mandato della r.sa., le assoclazioni sindacali di cuf &l punts 1,
seziong ‘seconda, dal presesie accordo, congluntamerie o disgiudamends, o la rsu. usceale,
provvederanno ad indire lo elezioni mediande comunicaziane da alfiggore ned’apposito albo che Fazienda
melterd a disgosizione della ra.u. e da iviare alla Direzione aziendals. || termine per la presentazione dells
tste & dF 15 giorni dalls data di pubblicaxione dellannunclo di cui sopra; 'ora di scadenza si intende lssata
a%a mezzanolie del guindscosimo giorro,

2, Quorurm pér Ia validits dele slazioni

Lo organizzaziont siodacsll del lavorgtorl stipulanti # presente acoordo favorranno & pid ampia
partecipazione dei lavoraton alle opaerazioni elettorall,

Le elezfonl sono vallde ove afle stesse abibls preso parte pil defls meda dei lavoratorl averdi dirita al voto,

Mai casi in cui dalio quorufn non $ia stalo rapgiunto, la Commissione eictiorale ¢ Je organizzazionl sivdacall
operant all'interno delazlenda prenderanno ogni determinaziorie in ording alla valldits dalla consulfazione in
relazione slla situazione venutasi a determinare nedfunith produltiva.

3 Etettoralp attivo @ pass‘m
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Hanngo diritto di votare tuiti g spprendisli, gli oparal, gi implegatl & | quadri non in prova In forzo allunita
produttiva aka dala desie etezionl. Hanno altresi diritic al vobo § lavorator! assundt con condratte di lavore a
tampo datermingio che prestine la propria atlivita al momento dal voto.

Farms restando l'eleggibiltd degli opéral, Implegatl e quadri non in prova in focza alfunikd produltlag,
candidati nedhe Hste di cui al seccessivo punto 4, [ contratiazione di calegorla, che non abbia gié regolato |a
maieria In ativazione del'Accondo dal 20 dicembre 1993, davra regolare "esercizio dal dirfke & sleliorado
passivo ded lavorator non a lempo Indeterminate.

4, Pragantazione delle Nste

Al'ebaziona defla r.5.u, posaond concorrare liste eletturali presendato dalie:

a) organizzagoni sindacall di categaria adarerd! & conlederazlont firmatarie del prasente accordo oppure
dalle organizzazioni sindacall & categoria firmalarie del contratio co¥etlive mazienale di lavors appiicato
oell'unitd produtiiva;

b) associaziond sindacall formalmente costitulte con un propric statute ed atle costitutive a condizione che:

1) aceeline espressamente, formalmente ed intogralmende | contenut] del presente accordo, dell'Accoda
Intercorfedarale dal 21 dicembes 2011 & del Protocolio det 1 agasto 2013;

2) la lista i corradata da un numero di firme di laveratar dipendent dall'unild produttive pan 8l 5% degll
averdi diritio: al volo nefie azlende con oltre B0 dipandewll. Nelle aziende di dimenzslone compresa fra 186 52
dipendent la lista dowa essere corredata da almeng tre firme di lavoratori.

Non possono essare candidati <olore che abbdano preasentato fa Bsta od | membei della Commissione
cleliorale.

Clascun candidedo pud presentarsi in ura sofa lista, Ove, nonostande i divieto di cui 88 precedanie camma,
un candidato rsulli compress in pil di una lista, l& Commissions gletiorale o1 cul al penio §, Zopo (o
scadanza del betrmine per la presentaziona dells liste e prima di procedene afla affissiona delle liste stesse ai
sensi dal punto 7. inviterd || lavoratore inferessato a.optare per una delia [Fsbe. _

It numero dei candidati per daseuna lista non pud superare i ofira 243 il nurmen dei component i r.e.u. da
eleggera nel callagio.

8. Commizgione eletforale

Al e di pssicurare un ordinato B corelio svolgimenio della consultazione, nalle singale unitd produtlive
visne costiaita una Gommissione aleflorale.

Per |la composizions dolkx stessa agnf orgenlzzazicne abilitala alta prasentazions dl liste potra designara un:
lavaralore dipondente dall'unitd produttiva, non candidalo,

f. .CUmpm dela Commmissinme

La Ccmmtss jone efeltorale ha Il compits di:

a} ricevers la presentazione deile liste, Aimedtendo inmediatamente dopo la sua complela inlegrazione ogni
contestaziona rolativa alla fepondenza delle liste slesse ai raquisiti previsti dal presende accordo;

b} vorficare 1a valida presentazione delle lisbe;

) costituire | seqgl eletionli, presiadendo afte operazion] di valo che dowanno svolgersi senza pregiudizic
del normale svolgimento delfaliivith aziendabe;

d] assicurare la mxreflezza delle apecazionl di seratinio dei voll;

&} esaminare & deciders su eventua ricarsi preposd nel termind di cui al presente accordo;

f) praclamare i rsultati delle eleziond, comunicando gli skessi & W | soggett! Interessall, ivi comprese le
assotiszioni sindacall pregentatric & liste.

7. Affigatonl
Le Fste dei candidati dowranne essers portate a conosconza del lavoratori, a cura della Commissione
eetiorale, medante affissione nellalbo di cul al punto 1, almeno elto giarni prima della dala flzsata per lg
ehezloni,
&, Scrutafort
- £ in facola dei presentatari di clascuna lista di designare ung scruidlore per césmn aeggso ebaunralm scelio ‘5 F L

fra i lavoraton eletteel non candidati.
La desfgmzime dngln scrutalori deve esaere effeftuata non olire 16 24 ore che pre-c:eﬁunn ﬁnizia dalle

\'utamm . .o .
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9. Segrelszza dal voto
Nelse sfezion if valo & segrato e diretto @ non pud ossere e2presso per Intarposta perscna.
. Schode eallarif

1% votazippe ha luogo 8 mezzo di scheda wnlch, comprandants fdte lo liste dBsposte in ordine di
prasentazione e con ka stessa evidenza,

In caso di conlemporanaltd Jella presentazions l'ordine di precedenza sardg estratio a sodle.

Le schede devono essere firmate da aimend dise campanentl del seggio; 1a boro preparazione @ la wilazione
devono avvenine in modo da garantize 1a segretezza e |s régolarita del volo,

La scheds deve essere consegnata 3 dascun sleticee alfslto Jelka votazione dal Presidants del seggic.

Il vl ol liska sard espresso madianta crocotta racciata sulla inlestazions della lista.

Il volo & nulle se la scheda nan & qualla predispeste o se prasenta tracce dF soriltura o ’ﬂnﬂloghl segnl di
individuaziong.

1. Praferanze

L'etaliore pud manifestare la preferenza solo par un candidato della fista da bad votata,

I valo preferenziale sars espeesso dalleleftors mediande una crocetts apposta & fianco dol nome ded
candidato peeferite, ovvare scrivando il nome del candidato preferito rellapposile spazio della scheda,
Lindicazione di p¥ preferenze date gia slessa lista vale unicaments come volazione della lista, anche se
fon sig stato espresso § volo della fista, Il volo apposto a pil di una lata, o findicaziens di pll prefecanze
date a liste differenti, rende rulta la schada,

Ne! caso di vato spposio ad ung lisia e dl preferenze dale a candidati di Esie differantl, sl considera valido
solarmanbe i volo x;ii ligka e muill § voli di preferenza.

12. Modalitd ds#d wfumma

il ogo e i caiandagm di votaziens saranno stabillli dalla Commissione aledtorale, previs accards con {a
Ditezicne szisndate, in modo tale da permelitera a twith gli avenii Geilto 'esercizio del volo, nel rispelio defie
esigenza della produzions. Quatord Tublcarions deghi impeantl e # numero del volanti lo dovessero
richledere, pofranno essare stabilii pil iwoghl di volazione, evilando peraling ecoessivi frazsonamenti anche
per coneervars, solio ogni aspelio, Ja segretezza del vola.

Mello aziende con pk Lnitd produttive la vataziorl avranno Juogo dl morma contestualments,

Lusgo e calendario di volazione doveanne ossere portali & conoscenza di tulti | lavarstor], mediante
comunicazicre pellalbo asistente prezso le gdende, dhmera 8 giomml pricsa del giorno figsalo per ke
wobzziang,

1 3 Cmrms.'zmm dal sepgic eleiiirale

u sEgyio & mmpnsm dagll scrutatod di cul al punm 8, parte terza, del prasante Accordo 8 da un Presidents,
oyrislo dalla Commissione elattorate,
14, Alfrezzalurs Jel seggin afeflorale

A curg della Commilssicne elettorale ognl segale sard munifo & un'uma dletlorale, dones ad una regotare
votazione, chiusa w sigillata sino alle apertura uificiale della stessa per Finlzin dello scrutinia. IF séggio dave
imollee poter digporre di un elenco complsto degli ekeltor avendl dirlti al volo prassa di esso.

15. leosmmenia deigtt whalror!
Gll sledbarl, per essare ammeassi al w}ta, dovranng esibire al Presidente ded sedgio un documants dl
ficonoscimento personale. In mancanza dl decumento personale osst doveanng essers riconosclull da

almeno due degl scrutaort del segglo; di tale cincostanza deve essere dalo alto nel verbale concernents lé
oparaziont elestorall.

16. Comptli del Presidents : p
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It Presidente fard apporre allclatiore, nellelenca di cul al precedente punte 14, la firma accanto al sug

neminativa,
17, Operariont df scrudinio

Le operazioni di acrutinio avranng Inizio sublto dogo ta chiusura delle operazioni edellorali di illi | seggl
dellunith produttiva,

A¢terming delle scrutinla, & cura dal Prasidente del seggio, I verbale dello scrutinio, su cui dovrd essere dato
alto anche della evanuali contestazioni, vorrd conzegnate — unitaments al materiabe dgella velazions
{schede, slenchi, ecc.) ~ ally Gommissione elettorala che, in caso dl pid seggl, procederd albe operazion|
riepilogative i calcoto dandone atlo nel proprio verbals,

L& Commissione elettorale al termine delle opsrazioni & cul o comma precedenia provwaderd a sigillara in
un unico plego futto il materiale (esclusl i verbat) Irasmesso dal saggl; il piege sigillato, dopo la definlliva
convalida della rsu. saed conservate secondo sccordi ira fa Commissione elefiorale e la Direziona
azlendale in modo da garaniime la integrita e cid almeno per Ire rmiesd, Succassivamanie sara distrutto alla
presenza dl un delegato della Commissione alettorale e 8 un delegato della Direzione.

18, Atfriburione del seggl

Al finl dell'elezione dei 'mmnenh‘dah 8.1, || numern del saggl sard ripadito, secondo il criterio
proporzionale, con applicazione del metodo ded resti pids alti, in rﬂlazlohe ai voll consegulti dalle singoda liste
concorrem],

Neltambite delle liste che avranno conseguito un numera di voli sufficiente affattribuzione di segal, |
componerdi satanno ndividuali seguendo l'ordine del votl di peeferenza oltenutl dal singoli candidati e, in
caso i pardtd df voit dl preferenza, in relazione allordime nelfa ligta,

19, Ricors! alta Commissione elaiorale

La Cammissione eletborale, sulla base dei riswladl di serutinle, procede alla assegnazione dei seggi e afa
redazions di un veebale srke operazion! eletlocsli, che deve esserg solioscrdite da 1t i componentl dedla
Cormtrissione slossa,

Teascors! & giomi dalla affissione ded risullali dagli senrinl senza che siano stali presesdati Aoorsi da parte
del sogoeltl intersssati, sl inlende confermiata l'assegnezione dei seqgi i cul of pelmo comma e la
Commissiong ne dd alin ned verbala di cui sopra, che sard fragsreszo al comitato provinciale dei Garanti {o
analoge arganismo costigto per lo scopa di rdavare | risultall aletiorad).

Oheg frvece siano statl prasentail doorst nel terminl suddedti, 1a Commigsiona deve provwedace al loro esame
enlre 48 ore, inserando nol verbale suddedto ka conclusiona alia quale & pervemita,

Copia di tale verbple e def werbali di saggio dovrd esseve nofificala a clascun rappresentanie dele
asaaciazionl sindacali che abbiano presentato lisle eletlorali, entro 48 are dal cornpirmento dalle oparaziont di
cui 8l comma precedetite ¢ notificata, & mezzo raccomandata con risevula ovwero & mezzo pogta aletironica
conificatn, nel lermine slesgo, sempre a cura dolia Commisgione eleltorale, &l Comitato provingiale dei
garantl {o anafogo organismo cho dovesse esgers costitufia per ¢ scopa) o alla Msm:iarlana Industrinte
{arrioriabe, ¢, & aua walla, nie dard pronta comunicazions allazienda,

20. Comitato provinciale dei gaeanti (& analogo argamismo che dovesse essarg coshiUie por fo seopok

Contra le decsion della Commissione elethorale & smmesso ricorse antro 10 gg. ad apposito Comitato
provinciale del garantl (0 analogo organismo che dovesse essere costituilo par 1o scopo). Tale Comitate &
pomposto, & livello provinciale, da un membro designalo da clascuns defio organizzazion! sindacall,
prasentatricl df Ilsla. inleressate al ricorso, da un rappresentants doll'assoclazione Industrisle locsle di
appartanenza, ad & presieduto dal Direttore della DTL o da un suo delegato,

it Comitato $i prongncerd endra il termine perardaris di 10 glarnl,

21. Comnuriicazione dola nomina def comporenti defla r.5.u,

La nomina del component della fs.a0., Una volta definll gll evenfuali ficorsl, sacd comunicata per lBeritto afla

Direzione szlendabe per || framile della locale organizzazione imprendiorisle d'apparienenza a cura delle
- organizzazion| sincecal! di rispeltive appartenenza. dei companentl. .

22. Adempiments lla Direzione aziendats ”ﬁ'ﬂ }»
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La [¥rezione azlendale metterd & dispasizione della Commissione elatiorale Felenco del dipendenti avent
diritto al voto nolla singoéa unitd produliiva e quanio necessaris a coasenlive § corrello svelgimento delle
aperaziont elettorall,

PARTE TERZA:

TITOLARITA’ ED EFFICACIA DELLA CONTRATTAZIONE COLLETTIVA NAZIONALE DI CATEGORIA E
AZIENDALE.

Il cordralto collefliva nazionale di kvoes ha le funzione di garaniife 1a cerlesss del rallament] economicl &
normatvi comun pér tulli § lavorator| dal sattors ovunkgue impiegali nel besriloso naziongle.

Song ammesse ala confratiazions collettiva nagionale e Federazioni delle Organizrazioni Siedacali
firrnatarie del presente accordo o dall’Accordo interconfederala del 21 dicembra 2071 & ded Protocollo del 1
agosio 2013, che abbiano, nellambio di applicazione dal coritratty collettlvo nazionale dl lavore, una
rappresentalivith non inferlore al 5%, considerando a tale fine s media fra # dato associativo {perceniuate
delle lscrizion! cerificate) e I dato eletiorale {parcaniisle voll oltenuli su vali espréssi) come risullanie dalk
ponderazione effeluata dal Cnel,

Nl rispatio della [Bedd e autongrla & ognl Orgamzzzmmc Swidacale, le Federazlonl dl calegoria - per ogné
sngola CCNL - declderanno fe modafa di definizione della piattaforma e della delegazions trattante o le
relative atiribuzionl con proprio regolaments,

Im tale ambio, & i coecenza con e regole definite nella presente Intesa, le Organtzzazionl Sindacali

favorirannio, in-ogni categoria, la presentazione di giatiaforma undtarle.

Al tinl del ricancacimento dal difftli siexkacall pravisii dalla lepgge, ai sensi del'art, 19 & 5 delfa legge 20
maggio 1870, n. 300, & inkendoeno partecipant alla negoziazione fe orgerizzazion| che abblano rapgiunio #
6% di rappresontanza, secondo b ooriter concordatl el presenle accordo, e che abbiano parecipato alla
negozlazione. In gquane hanmos contbulto oa defirdzione defla plaliaforma o hanno fatle poarle della
delegazionsa tratasste 'ultine rinovo del ¢.onl. definifo seconda le regofe del presente accordo,

Ferme feslandgquants previsio al secondo paragrafo, in assenza dl plattaforma unitaria, la parte datoriale
Favoried, in ognil categoria, che ks nogaziazione sl avwl suffa bese della piatlaforma presentsta da
nrgamzzamm sindacati che abblano complessivamente un: lvello & rappresentativitd nel settore pard
alroend al 50% *1.

I contralt] collettivi nazionali di lworo soltescritl formalmente dalle Orgasizzazioni Sindacali cha
rappresanting almane il 60% =1 dela rappresentanza, come sopra delerminata, previa consultazions
cerficata delle lovoradnicl e del iaveestord, a maggioranza senplics - te cul modalitad saranno stabilite dalle
calegotle per ognl singolo confralis — saranne officac] ed esigibil, La sotloscrizions formale dell'actordo,
come sopra descriita, costituirh Fallo vincolande per entrambe [& Parii.

H rispetto dolle procedute sopra dafinile comporla che gli accordi In tal modo conclusi sono efficaci ed
esigibili per 1fasieme del lavoratori & deks lavoratric nonché plenamente esigibili per wile 16 organizzaziont
aderent alle parti firmatarie della preserike inlegs,

Consegueniamande la parli frmalarie a le rispattive Federazioni &1 impegnane 2 dara plena applicazione e a
nan promuovere indziative di conlrasto agli accord cosi definitl.

Lé contraltazions colletliva aziendale si osercita per Jo materie delegate & con le rvodalit proviste da
contratio colletiivo nazionale di kavoro di categoria o dalla lagge.

I conlratti collstlivi azlendaéi per le parli econamiche ¢ normalve sono efficaci ed esiglbill per utio 2
parsorale in forzs & vinoolano tutle be associazionl sindacall, espressionn delie Confederaziond sindacals
firrptade deﬂ‘ﬂnmrdn Inzarcunl’ederale ‘del 21 dicarnbre 2011, del Protocollo d'indesa del 1 agosto 2013 &
del presente Accardg, o che comirgse fall acoordi bbianc formalmente accettalo, operanti allinternc
delfaziendd, s¢ approvali dalla maggioranze del componenti defie rappresentanze sindacali undlarie alafte
sacondo le. mgme Interconfedarali convantte con || presente Accorda.

i caso dl presenza delle rappresentanze sindacall aziendali cosfiluels ex art, 19 della legge n. SOW70, §
suddett] contradti cofaltivl azlendall esplicano pari efficacla se approvali dalle rappresentanze sindacali
azivadall cogtituile nell'ambito delle assoclazionl sindacall che, gingalarmente o insieme ad shrd, fisulting
Jeatinatarle defa maggioranza delle de&eghe relafive ai condributi sindacall conferite dal lavoraioed
defazisnda nell'arew precedente a quello in cul awdens fa stiputazione, rievati 8 comunical al sensi dalla
presenle imesa. Al finl di gazantice soafoga funzlonathid alle forme di rappresentanza dei lavoratori nal luoghi
di lavore, come previsto par le rappresentanze sindacall unitarie anche ke rapprasentanze sindecall azlendakd
& cui sl articolo 19 della legge 20 maggio 1970, . 300, guands presentl, durano in carica tre anni. Inoltre, i
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contratti colleltivi aziendall approvall dafle reppresemanze sindacall azlendell con e modalita sopra indicale
devono pssere softopastl al volo dei lavoradart pramosso dafle rappresenanze sindacall aziendall a sequlto
di una richlasta avanzata, antto 10 gkornl dalla conclusione dol contralio, da almens una arganizzazione
sindacale espressione di una delle Confederazioni sindacak lrmatarie del preaente sccordo 0 Almenoe dal
30% ded lavoraton delfimpresa. Par la validitd della consultazione & nacessaria la partecipaziona del 50%
Ml uno dagli aventi diritto 8l veto. Liresa & respinta con il voto espresso dalla maggloranza semplice dei
volanli.

I contratti colletlivl aziendall possono alfivate sirumenti di anlicolaziona conlraltuale mirali ad assicirare 1a
capacith di adevire alle esigenze degli specilicl contesil produtlivi. | contralli culleltihd aziendall possano
perlamio definire, anche I via spedmentale & tamporarcea, specifiche inlese medificafive dells
ragolamentaion! conlensle rel conlralll colettivi nazivhali di lavore net limitl & con le precedurs previste
dagil stessl convrathi colletlivi nazienali di kworo, QOve non previste ad In aliesa che § rinnovl definjscano la
materla nel comlratto collatiiva nazionale di lavoro applicate nell'axiankda, | coniraitl colleitivi aziendali
conclusi con ba rappresartanze sindacall gperanti n-azienda d'intesa ¢on le relative organlzzaziond sindscadi
territoriali di categoria espressione delle Confederazioni singacall firmalarle del prasentd accordo
interconfoderae o che comungue 138 accordi abblano formalmente accetiato, al fine & Qeslire sieazion| i
crisl @ In presenza di investimenti sipnificativi per favorre lo sviluppa econamico ed secupazinnale
delfimpresa, possono definite intese modificative con riferimanio agli wstilull del contratto collettive nazionale
che disciplinano fa prestazione lavorativa, g orad e I'organizzazione del lavoeo, La inlase modificalive cosi
dedinite agplicano lefficacla generale comae disciplinata nel presente accordo.

PARTE QUARTA:
DISPOSIZIONI RELATIVE ALLE CLAUSOLE E ALLE PROCEDURE DI RAFFREDDAMENTQ E ALLE
CLAUSOLE StULLE CONSEGUENZE DELLINADEMPIMENTO

Le parti firmatarie deli'Accorda Intarconfederale det 21 dicembre 2011, del Pmlom’m dintesa del 1 agosto
2013 ovvero det presente Accordo convangaeno sulla necessia di definire disposizioni volte a provenire &
ganzionare averduall azionl di cantrasto di ognl natuze, finalizzate a comprometiers il regolare avolgimento
dei processzl negoziali come disciplinali dagll accordl intercenfederali vigenti nenché Fesigibditd e Fefiicacia
ded ourpfrat colletlivi stipulatl nal rispetto dei principi & delle procediws contenube nalle intese citate,

Perianto | cantratii colletlivi nezionali di categoria, soltoscritti ale condizioni di cui al Protocelio d'intesa
agosln 2013 e del presanta accordo, davranng definlra cleusole elo procedure o raffreddamente finalizzate
a gatantirg, per uthe e parll, Feslghilith degll impegnl assuenli con ¥ cordratto colleliivo nazicnale di categoria
@ a pravenies i conflitio,

| madesim| conirafti collettivi nazionzt & lavoeo dowanno, sliresi, deterrminace e conseguenza ﬂ&nzlcﬁamﬂe
per gl evenstuali compoetarnanl atlivi ad omisshi che mpedlacarm Fesigibilith dei condratli collettvi nazicnali
di categoria slipulali ai sarigl dedla presente indesa.

La dispoesizioni definlte dal contralli collatiivi naziariall gl iavero, &l solo scopo di satvoguardare X rispello
delle regole concardate neflaccorda del 21 dicembre 2011, del Prodacollo del 1 agoste 2013 e nel presente
accordo, dovranno riguardare | comportamenti &8 tutte e parli confraend] e preveders sanzioni, anche con
offalli pecuniarti, ovvero che comporting la lemporanaa sospensione di dirilli sindacali di fmﬁe contraltuale ¢
di ogni altes agiblita derivante dala prasente inkasa,

| contratil coflettivi azendall, sppravali sila condizionl previsie & disciplinale nella parte ferza del presente
accardo, cha definiscono clausale di regua sindacale & sanzionalecie, finallzzate a garantice Mesigibilitd degli

impegni assunt] con 13 conrattazione collettiva, hanno #ffelio vincolante, oltre che per il datore di lavors, per

utte le rappresentanze sindacali dei lavoratorl nonché per le essociazioni sindacsli espression| defl
confederaziont sindacali firmatarie del presenta accardo, o per le erganizzaziond che ad esso abbiano
formalmente aderito, @ mon per i gingali lavoratori.

CLAUSOLE TRANSITORIE E FINALI

Le partl firmatarie deffa presents Intesa si impegnano a far tispelkate le regole qui concordate e si
impagnano, aitresi, affinché da rispellive organizzazioni dl calegode ad esse aderesti 8 la rispetiive
articolazion] & fveldo terrtonale e azisndale &l Mtenganc a quanio paliuite nel prasade accordao,

In via transilora, ed in atlesa che i rivnovi del conleatti nazionali definiscano 1a materia disciplinata dalla

paris quarta del presente accurdo, le parll conrraenti concordano che eventuali comporiament noen conformi

agpi accordi siano oggetto di una procedura arbitrale da swolgersl a livello confederats,

A tal fine, Je ofganizzazioni di categoria appartenent! ad una defle Confederazioni firmatarie del presenie
accorda, owero cha comungue tale accordo sbbiano farmalmerts accetialn, sonn obbligate a fikhieders alle
rispaitve Canfederazioni ia costiuzione & un colleglo di concilazions e arbitralo composia, parltelicamente,
o2 un rappresentante delle organizzazion gindacall confederali Fferessate o da altrellantl rappresentanl
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Sella Confeervizl, nonchd da un wileriore membro, che riveste la carica dl Presidende, Individugie &f comune
accordo o, in mancanzs di accordo, a sorleggio Tra esparti delle materia indicati in una apposita lista definita
¢fi cortlne accorde, antro 30 géornl, dalle pari stipulantt Il presents accardo,

Nella declsone dal collegio, che dovrd intervanire entra diecl glornl dalla sua composizione, dovranng gssars
previste le misuce da apglicarsi nei confronti dalle organizzazioni sindaceli e dei datori di lavoro in ceso di
inagempimonto degli obblighi assurdi con il presente accordo &, In particolare, dellobbligo d§ fame fispoliare
i confenudli alle rispeliive anicalaziond, a Wi | e,

Viane poi Istitulta, & cura delle partl firmatade det presente accordo, una Commissione Interconfederale
parmanente con o ecopo di favorime: & monlterame I'aliuaziona, nonche di garanticne 'esigibilda.

La Commissione sard composta, paritelicamente, da sel moambr, designali da Confservizi ¢ dalle tra
argardzzazion sindacali pld rappresantative @l momanto deffa composizione delfa Commisslone, kra espent|
in materis di dirdto del lavoro e di relazioni Wndusirdalf. Un selfimo componanta della Commissione
Indarcanfederale, che assumara funzioni di Presidanta, sard individuato fra esperti della materia indicati in
una apposita lista definita di comune accords, La Commissione poird avvalers dells consulenza di esperti.
Al comiponenti non spolla aleuna Indennid.

La Commissicre & nominata per en triennio & | seoi membri passono esaare confermati una sola wolta

Faite salve la clausole che disciplinana I'esigibéitd pers | singol contratlh colleltivi nazionali dl calegoria, ka
Commissions Intercorfaderals slabifsce, con proprio regolamants, da definire antro bre mosl dalla stipuby ded
presante accarde, le modalita del propeio funzionamento ed | poted di intervanto per garaniire ['eslpibilitd ded
carianudl del presente accardo, definendoe ogni conlroversia anche alraverso Jo svolgimento di un giddzio
arbitrale.

La Commissione Inferconfederale provvede al'sulanoma gestons delle spese  relalive al  propeio
Tunzlonamende, nei lmiti deghi stanziament! previstl da un appasito fonda istituito & tale scopo dalle parld
stipulanti # presenie accondo.

Il peasaribe acoorda pokrd costiluire oggolle di disdelia e recesso ad opera delle partl firmatarie, previo
praavlzo parl & 4 mosl, ‘
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