CURRICULUM VITAE

Michele Gaeta
nato a Taranto il 19 ottobre 1967

FORMAZIONE
1987 Diploma di Maturita classica

Liceo Ginnasio G. Fortunato, Pisticci (MT)
1992 Laurea in Filosofia

Universita degli Studi di Bari, 110/110 e lode

ESPERIENZE PROFESSIONALLI

1994-1995 Responsabile centro informagiovani (Pisticci, Mt)
Formaster, Ferrandina (MT)
1995 Docente in corsi di formazione professionale finalizzati al

reinserimento di personale in mobilita
Basercoop, Matera (MT)

1997-1998 Impiegato amministrativo — Servizi Funerari
Comune di Bologna

1998-1999 Tutor informatico - Servizi Funerari
Comune di Bologna

1999-2002 Funzionario responsabile comparto operativo — Servizi Funerari
Comune di Bologna

2003-2004 Responsabile produzione e servizi — Servizi Funerari
Hera Bologna Srl

2004 2012 Responsabile Servizi Funerari
Hera Bologna Srl, Hera Spa

2009-2013 Consigliere delegato Herasocrem Spa

Nelle deleghe & prevista la responsabilita sulla attivita produttiva
dell'impianto crematorio Bologna. La conoscenza sulle pratiche
amministrative legate alla cremazione & stata acquisita fin dal 1999,
in quanto ricompresa nell’ambito della attivita cimiteriale

2012-2013 Dirigente responsabile Servizi Funerari
Hera Servizi Cimiteriali

2013 - 2016 Direttore Operativo
Bologna Servizi Cimiteriali Srl

2016 - ad oggi Direttore Generale

Bologna Servizi Cimiteriali Srl

2014 - ad oggi Amministratore Unico di Bologna Servizi Funerari Srl



CORSI

1996

1997 - 2000
2000-ad oggi
2000-ad oggi
MASTER
2015

2016

Corso di formazione per impiegati nella P.A.

Formez — Napoli — durata 6 mesi

Corsi vari in ambito informatico

Centro formazione Comune di Bologna

Mondatori informatica

Vari corsi in ambito di gestione cimiteriale

Enti vari

Si segnalano:

2000 - Servizi Funerari - Comunicazione con il Cittadino

2003 - Seminario aggiornamento sulla gestione dei servizi funerari
2006 - Attuazione della L.R. n. 19 del 2004

2006 - Attuazione della L.R. n. 19 del 2004, corso specialistico
2006 - Ambito di applicazione della normativa sui rifiuti

2008 - Regolamento di Polizia Mort. Com. Stesura ed osservanza
2009 - Rifiuti cimiteriali e da crematorio

2014 - Rischi inerenti I'operativita sia funebre che cimiteriale
2014 - Le apposizioni contabili nel settore cimiteriale

2014 - Master breve sui servizi pubblici locali

2015 - Gestione dei rifiuti del Cimitero/Crematorio

2015 - Loculi aerati: aspetti igienico/sanitari

2016 - Aggiornamento sul T.U. societa a partecipazione pubblica e
sui servizi pubblici locali

Vari corsi su comunicazione, sviluppo qualita

manageriali

Enti vari

Si segnalano:

2001 - La gestione del rapporto con i collaboratori

2002 - La gestione delle riunioni

2002 - Condurre i gruppi di lavoro

2003 - L'impatto dell’'azione manageriale sul risultato economico
2003 - Il ruolo di manager

2004 - Programmazione e controllo nell’azione manageriale

2004 - Comunicazione e gestione del fattore umano

2008 - Project management

2008 - HR value. Da obbligo a risorsa per una integraz. Produttiva
2013 - Modello di Leadership — Gestione della

complessita

2014 - Formazione sulla responsabilita amministrativa dell’ente
secondo il Decreto 231/2001

2014 - Master breve sui servizi pubblici locali

Master di specializzazione in Economics d'Impresa per non addetti
Il Sole 24 ore, sede di Roma

Master part-time. 60 ore di formazione, formula week-end.
Master di specializzazione Amministrazione, finanza e controllo

Il Sole 24 ore, sede di Milano

Master part-time. 161 ore di formazione, formula week-end.



INCARICHI
2002-ad oggi
2007 - ad oggi
2007 - 2012

2008 - 2011

COMPETENZE

Membro della commissione nazionale funeraria Sefit, prima come
supplente e poi come titolare. Sefit costituisce il comparto
rappresentativo delle aziende pubbliche di settore in ambito Utilitalia
Membro della struttura di coordinamento Sefit

Membro dell’esecutivo ASCE (Associazione europea dei cimiteri
significativi)

Consulente Anthea Srl - Rimini

L'attivita di consulenza & svolta in ambito funebre e cimiteriali, e
consiste nel coordinamento delle attivita relative allo sviluppo
dell’Agenzia Funebre Amir Srl, totalmente controllata da Anthea Srl

Ottima conoscenza del francese, sufficiente dell’inglese

Ottima conoscenza degli applicativi di office automation. Buone
conoscenze di programmazioneAutorizzo il trattamento dei miei dati
personali ai sensi del DLgs 196 del 30 giugno 2003.



