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Inaugura la terza linea del polo crematorio. Bologna Servizi Cimiteriali prosegue 

con il proprio piano di sviluppo e potenziamento dei servizi. 

Con l’inaugurazione della terza linea dell’impianto, BSC consolida il ruolo di terzo polo per la cremazione in 

Italia, accrescendo ulteriormente la propria capacità di rispondere alle esigenze di Bologna, e non solo. 

L’investimento è parte di una strategia pluriennale tesa alla crescita e al miglioramento dei servizi, che la 

società non ha arrestato nel periodo della pandemia. A quasi due anni dal suo inizio, non accenna a 

diminuire l’impegno dei professionisti e degli operatori di BSC per garantire assistenza e servizi sempre più 

efficienti.  

Bologna – A pochi giorni dalla fine del 2021 per Bologna Servizi Cimiteriali è tempo di bilanci. Sono trascorsi 

quasi due anni dalla diffusione della pandemia e da allora in BSC non si è mai fermato nessuno.  

“È straordinario constatare come i nostri operatori hanno fatto fronte all’emergenza sanitaria, reagendo 

con professionalità, sensibilità e attenzione immutate alle numerose sfide che si sono poste loro davanti in 

questi lunghi mesi di emergenza” – dichiara Simone Spataro, presidente di Bologna Servizi Cimiteriali che 

dal 2013 ha in capo l’amministrazione della Certosa di Bologna e del Cimitero di Borgo Panigale. 

La società – a gestione pubblica e privata, controllata dal Comune di Bologna con il 51% – ha potuto contare 

su competenze di alto profilo e su un sistema perfettamente organizzato e funzionale, oltre che su un piano 

industriale finalizzato alla crescita e agli investimenti. 

Le professionalità in campo hanno consentito all’azienda di mantenere inalterato, e anzi di migliorare, il 

livello di assistenza e dei servizi offerti. Questo nonostante le notevoli difficoltà e la situazione di grande 

incertezza legate all’emergenza, durante la quale Bologna Servizi Cimiteriali ha saputo predisporre e 

attuare le misure più idonee a garantire la sicurezza e la salute dei propri operatori e dei cittadini. 

“Il potenziamento dei servizi e i tanti interventi di manutenzione e restauro effettuati in questi anni, e 

programmati per i prossimi, sono possibili grazie al buon andamento della società, che reinveste 

costantemente i propri utili a favore della collettività” ricorda Simone Spataro, cui si aggiunge Cinzia 

Barbieri, amministratore delegato di BSC specificando che “amministrare e gestire i 27 ettari della Certosa 

e i 17 ettari di Borgo Panigale rappresenta una sfida complessa, che si può affrontare con successo solo 

attraverso  un’accorta strategia di pianificazione degli obiettivi e delle attività. Non solo per la gestione del 

cospicuo patrimonio che ci è stato affidato, ma anche per la programmazione dello sviluppo delle strutture 

stesse, e dei suoi servizi. Pianificazione che si è già tradotta in risultati, concreti e misurabili, anche sul piano 

numerico”. 

Gli ottimi ritorni di questo approccio trovano riscontro concreto nella gestione dei servizi crematori. BSC ha 

scelto di investire nell’ampliamento dell’impianto di Borgo Panigale con largo anticipo, quando ancora la 

domanda corrente non avrebbe giustificato la spesa. È sulla base dell’analisi di mercato effettuata nel 2019 

che l’azienda ha ritenuto di finanziare, per un importo di 650.000 euro, il progetto della terza linea che 

giunge oggi a compimento nel rispetto delle scadenze inizialmente previste.  

La decisione non avrebbe potuto rivelarsi più opportuna. All’evidente evoluzione dei costumi, che orienta 

in modo sempre più deciso la cittadinanza verso la cremazione, si è affiancata l’emergenza pandemica, che 

ha inciso in modo significativo su questo tipo di richieste. Dalle 6.800 cremazioni del 2019 si è passati alle 



 

 

12.000 di quest’anno, almeno in parte riconducibili al sostegno che Bologna Servizi Cimiteriali ha 

continuato ad assicurare alle municipalità esterne al comune di Bologna, impossibilitate a gestire in 

autonomia alcuni dei servizi necroscopici.  

È dalla primavera del 2020 che l’azienda supporta con spirito solidale e grandissima reattività molti territori 

del nord e centro Italia, a partire dalla città di Bergamo per arrivare a tutta la Lombardia, il Veneto, il 

Trentino e le Marche, dimostrando capacità gestionale e organizzativa, oltre che attenzione e umanità nei 

confronti di chi ha subito una perdita.  

Nella fase più critica dell’emergenza Bologna Servizi Cimiteriali ha assicurato spazi e servizi straordinari a 

tutte le camere mortuarie della città metropolitana di Bologna, occupandosi con costanza ed efficienza 

delle salme e della loro conservazione. Anche in virtù del suo ruolo di società a partecipazione pubblica, 

BSC può rappresentare il partner ideale per garantire ai Comuni in maggiore difficoltà una gestione 

efficiente e accorta di tutti gli aspetti legati a conservazione, sepoltura, tumulazione e cremazione. 

L’esperienza maturata su quest’ultimo fronte, unitamente all’ampliamento del polo crematorio di Borgo 

Panigale, ne consolidano la posizione di terzo polo crematorio in Italia.  

“BSC ha avuto la prontezza e l’organizzazione necessari a potenziare significativamente la capacità 

operativa per adeguare il numero di cremazioni alla domanda, lavorando incessantemente su tre turni e 

mantenendo inalterate efficienza e qualità del servizio. Ci siamo mossi con tempestività operando su una 

piattaforma ad hoc che, profilando diversi possibili scenari, ci ha consentito di prevedere i possibili effetti 

della diffusione della pandemia, e di organizzare le risorse umane e immateriali della società per rispondere 

in modo adeguato alle esigenze che si andavano effettivamente configurando per Bologna, e anzi di 

accogliere le richieste in arrivo dal territorio metropolitano, regionale ed extra-regionale soprattutto per le 

cremazioni, in una situazione potenzialmente disastrosa, ove non gestita. Questa capacità di analisi e 

pianificazione ci è stata riconosciuta in ambito nazionale, per il tramite dell'associazione di categoria, ed è 

presa a modello da altre municipalità”, commenta Michele Gaeta, direttore generale di BSC. 

Pronta a entrare in fase operativa, la terza linea dell’impianto crematorio consentirà di rispondere a un 

numero ancora più cospicuo di richieste. “Questa inaugurazione è possibile grazie all’attenta 

programmazione portata avanti in questi anni, attività la cui importanza si è rivelata particolarmente 

evidente durante la fase emergenziale, nel corso della quale la società non ha smesso di pianificare e 

investire per il potenziamento dei servizi. – dice Cinzia Barbieri – Per il prossimo triennio Bologna Servizi 

Cimiteriali ha già stanziato 6,5 milioni di euro per l’attuazione di una serie di progetti: dalla riqualificazione 

dell’obitorio al nuovo giardino artistico da realizzarsi con la supervisione di un architetto paesaggista; dalla 

ristrutturazione della sede di BSC e della Polizia Mortuaria alla realizzazione di un bosco e di un giardino per 

la dispersione delle ceneri a Borgo Panigale, al progetto di realizzazione di un museo della memoria.” 
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